
INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS DE ECUADORIAN TOURS 
AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO S.A. 
CELEBRADA EL 24 DE ABRIL DE 2.008 

Señores accionistas: 

La administración del Economista Rafael Correa, después de su posesión el 15 de 
enero de 2007 para muchos ecuatorianos ha sido decepcionante, por la cantidad 
de amenazas y su oratoria llena de confrontaciones, especialmente con su ciudad, 
el Puerto de Guayaquil. Teníamos la idea de que iba a ser una administración de 
realizaciones y de trabajo mancomunado, pero en general ha sido una guerra 
verbal que no nos ha conducido a nada concreto. Marcadamente se manifiesta, 
no apto para un gobiemo democrático sino para un gobiemo impositivo, para lo 
cual cuenta con el apoyo de partidos políticos de última data, como es Alianza 
País, el MPD y otros. No obstante, su preparación y sus grandes conocimientos 
económicos, da la impresión de que no trajo un plan concreto de gobierno sino de 
asirse al poder y dictar disposiciones sin mayor estudio y sin la conveniente 
profundidad de análisis en beneficio de los grandes intereses del país. No es un 
hombre de paz, de consenso y no tiene el menor recato para manifestar sus 
desagrados, especialmente contra las críticas sanas, bien intencionadas que han 
tenido sus opositores y en particular la prensa del país, contra la cual se ha 
desatado de manera inconveniente e injusta. La situación económica se agrava 
cada vez y soportamos una fuerte inflación que sobrepasa el 7% a lo que se suma 
la desvalorización del dollar. Esto es alarmante y de tremendas consecuencias 
para las grandes mayorías. 

Ese es el marco en. el que se ha desenvuelto el turismo en el ejercicio económico 
2.007 y cabe destacar, como un acierto del Ejecutivo, haber pedido la contribución 
de la señora María Isabel Salvador a que permanezca al frente del Ministerio de 
Turismo, porque supo organizarlo y adiestrarlo en beneficio del sector y promovió 
al país para que se lo visite y se lo conozca. Esa continuidad la considero 
provechosa porque tuvo resultados positivos; pues, el resto de toda la 
Administración General del Estado fue cambiada sin mayor justificación, 
creándose un sinnúmero de nuevos Ministerios, que la ciudadanía ha rechazado 
por la consiguiente carga burocrática y el aumento innecesario del gasto. 

En cuanto a la operación de Ecuadorian Tours S.A. en el año 2.007 es destacable 
el esfuerzo y el trabajo realizados para incrementar el Turismo Receptivo porque 
los ingresos en esta rama se incrementaron, comparativamente con el año 2.006, 

en USD 425.103.97 equivalente al 20%. Las posibilidades de mayor crecimiento 
en este departamento en el futuro son evidentes de acuerdo a pedidos que, 

 



materialmente, están confirmados. Lamentablemente, los Gastos de Operación se 
encarecieron en un 23% y los de personal en el 18%. Lo cual debe corregirse. 

En Cruceros también tuvimos un aumento en los ingresos del 22% con relación al 
año anterior. El porcentaje de comisiones es importante y la gente para sus 
vacaciones los va prefiriendo porque viaja en hermosos barcos de gran calidad e 
inmensos atractivos como son los que Ecuadorian Tours representa. Son, 
realmente, hoteles flotantes de cinco estrellas que brindan muchas posibilidades 
de descanso, maravillosa estadía e itinerarios importantes a través de los cuales 
se puede visitar atrayentes lugares y ciudades en magníficas condiciones. La 
competencia es muy fuerte, pero el trabajo que realizamos ha sido ampliamente 
reconocido por las empresas dueñas de los vapores porque se cumplen las metas 
y condiciones que se nos han impuesto. 

A pesar de la determinación del no pago de comisiones a las Agencias de Viajes 
por parte de las aerolíneas extranjeras en la venta de boletos, la desleal 
competencia en el mercado y por qué no decirlo, de las mismas compañías 
aéreas, nos mantenemos firmes, venciendo muchos desalientos, y realizando un 

gran esfuerzo persistimos atendiendo a algunas empresas importantes, logrando 
en el año 2007, en este rubro un 19% de aumento en nuestros ingresos mediante 
comisiones extras por cumplir metas altísimas de venta determinadas por las 
aerolíneas, brindando un magnífico servicio y aprovechando las bondades de 
nuestro sistema de computación, el mismo que nos cuesta una fuerte inversión. El 
valor tarifa que vendimos sobrepasa los cinco millones de dólares y el rendimiento 
llega al 9%. Para hacerla más rentable a esta actividad debemos hacer un análisis 
profundo de nuestros gastos, como asunto importante el próximo año. 

El Balance General y el Estado de Pérdidas y Ganancias, que han sido puestos a 
su consideración, señores accionistas, determinan la situación de la empresa y la 

utilidad obtenida en el ejercicio 2007 que es de US$ 22.152.96, valor sobre el cual 
me permito recomendar el siguiente reparto: 

  

Utilidad US$ 22.152.96 

15% participación de Trabajadores US$ 3.322,94 
25% de Impuesto a la Renta por 2007 12.855.92 
10% para Reserva Legal 597,41 
A la orden de los señores accionistas 5.376,69 

Totales US$ 22.152,96 US$ 22.152,96 

El personal ha cumplido eficientemente con la compañía y las relaciones laborales 
se han sustentado en los mejores términos. Cabe felicitar a todos y cada uno por 
su desempeño. 

 



Confío que podamos cumplir y hacer realidad todos nuestros proyectos y que con 

fimeza y optimismo miremos el futuro a fin de que se cumplan todas nuestras 

aspiraciones. 

Agradezgo su atención, señores accionistas y quedo de ustedes, 

    
    

Muy 

Raúl Iturralde 
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