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La balanza comercial en el pais durante el 2013 muestra un déficit importante.

Las operaciones bancarias en el sistema . privado, se redujeron y afecto
considerablernente en la circulacion en la economia del pais, esta iliguidez ademds
de la devaluacidn del gasto piblico ha producido un crecimiento menor a nivel

nacional,

El incremento del salario bdsico unificado se incremento en 6.9% llegando a USD

340,00 afectando innegablemente al presupuesto de la compariia.

En octubre 31 del 2013, se caduco la duracidon de la comparnia ante la
Superintendencia de Companiias, obligandonos a realizar gestiones para prorrogar

el plazo social de la compadia hasta el 15 de Octubre de 2063,

For la renunca del Sr. Viadimir Puetate, hemos tenido que buscar soluciones

internamente en el sistema backoffice.

El Departamento de Venta de pasajes tuvo gque afrontar la muerte del Sr. Javier
Larraga, Gerente Comercial, a fines del mes de Octubre/2013, por cuyo motiva, a
partir del 01 de Febrero/2014 tomo esa posicidn el Sr. Cecil Teran Moeller, quien

estd realizando gestiones muy importantes y con buenos resultados.

El Departamento de Turismo Receptivo, realizo vigjes para estar presente en las
Ferias mds importantes, en donde se puede confactar y conseguir negocios de

turismo, como el World Travel Mart en Londres, ITE Berlin y Fifur en Madrid,



habiendo obtenido nuevos operadores que han empezado a funcionar en el

presente 2014, sobretodo de Espana; Italia e Inglaterra.

El Departamento de Royal Caribbean, se vio perjudicado por la baja de comisiones,

ingresas aceptables y como punto importante debemos mencionar, la buena noticia

del incremenio, que nos han autorizado en las comisiones de las ventas realizadas

esteana.

La Contabilidad estd gestionando la devolucion del IVA correspondiente a las

Refererie @ las utilidades correspondientes al 2013, propongo gué s man[engtm

en la cuenta utilidades retenidas, hasta que, la Compaiia cuente con iquitdes

Presidente Ejecutivo/ Gerente General




