INFORME DEL GERENTE A LOS SENORES ACCIONISTAS DE LA EMPRESA FERRETERIA
VIOLETA MARQUEZ CIA. LTDA. POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2012

Cumpliendo con las disposiciones legales y estatutarias, realizo el informe respecto a la gestion
correspondiente al afio 2012.

Durante este afio |la compaiiia ha realizado sus actividades comerciales en forma normal, si
bien es cierto que a pesar del esfuerzo y la dedicacién en el manejo de este tipo de empresa
los resultados obtenidos no son los que esperdabamos pero también debemos considerar que
hemos manejado volimenes satisfactorios y lo que es mejor hemos logrado mantener los
ingresos.

Como objetivo para el afio 2013 no hemos propuesto aplicar politicas que maximicen |a
utilizacion de los recursos humanos y materiales disponibles como estrategia para lograr el
rendimiento que todos ustedes sefiores accionistas merecen.

Aprovecho la oportunidad para solicitarles sugerencias y recomendaciones que ayuden al
fortalecimiento de la Ferreteria Violeta Marquez Cia. Ltda.

Atentamente,

Vol o i

Rosa Violeta Madrquez Moreira
GERENTE GENERAL



