INFORME ANUAL DE LAS ACTIVIDADES DEL ANO 2013
ING. ARTURQO XAVIER SERRANO LEDERGERBER

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE LA COMPANIA DEPOSITO
DENTAL KROBALTO C.A

Cumpliendo con lo ordenado por los Estatutos de nuestra compania, me
dirijo a ustedes sefiores accionistas para hacerles conocer el INFORME
ANUAL de las actividades administrativas econdmicas v financieras
durante el periodo del 20] 3.

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Dentro de las politicas establecidas con la finalidad de reactivar el deseo
de mejorar, se ha determinado una serie de cambios que han permitido
llegar al resultado de parte de esta administracion.

GENERALES.- No entrando en el apresuramiento de contratacion. hemos
creido necesario mantenernos con el personal existente v dentro de la
variable hemos requerido de personal de acuerdo a las necesidades de la
empresa.

COMPRAS.- Durante el ejercicio econdmico del aiio 2013, se establecic
un programa de cotizaciones para buscar la mejor alternativa, lo que nos
ha permitido controlar la parte econdmica de la empresd.

CREDITOS Y COBRANZAS.- Se ha frabajado definiendo las actividades
de este departamento en lo que respecta a emision, control v recaudacion
tal es asi que por el momento no tenemos cuentas de clientes criticas que
nos obliguen a tomar medidas de control.



ACTIVIDADES FINANCIERAS.-

Dentro del sistema de competencia habia que ejercer un mecanismo ce
control Financiero que nos permita dirigir los Fondos.

Las actividades comerciales sobre la cual el negocio ha mantenido su
operatividad, nos sirvio para generar ingresos, que nos estabiliza dentro
del mercado sobre el cual hemos desarrollado la mayor parte de nuestras
labores comerciales, empresariales y otras. Esto nos permite albergar
expectativas para el nuevo Ejercicio economico

La Administracion de vuestra empresa siempre ha tenido como
denominador comin, MEJORAR Y AVANZAR, cumplir con las metas
fijadas v propuestas para el efecto. Los resultados obtenidos es producto
de todos los que hacemos la Compaiiia DEPOSITO DENTAL
KROBALTO C.A por esa labor dedicada y tesonera en cumplir con las
tareas v propositos definidos al principio de las actividades de este ano.

Atentamente,

DEPGSITO DENTAL “KROBALTO” C.A.

------------------- - -

Ing. Arturo Serrano Ledergerber
Gerente General



