Machala, 10 de abril del 2012
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SENORES ACCIONISTAS: T

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. No. 311 de la Ley de Compaiias,
presento el informe de actividades cumplidas en el Ejercicio Econdémico del afio
2.011

ANTECEDENTES

SERCAOCHO SERVICIOS PORTUARIOS OCHOA CIA. LTDA.. es una empresa
dedicada a dar Servicio de Amarra y Desamarra de Buques. La misma que se
constituyé mediante escritura publica otorgada ante la Notaria Tercera del Cantén
Machala, el 11 de noviembre de 1999, fue aprobada por la Superintendencia de
Compaiifas, mediante Resolucién No. 99-6-1-1-0000388 del 23 de noviembre del
mismo afo.

SERCAOQCHO CIA. LTDA. aumentt su capital Social en $ 9.600,00 y reforma su
estatuto Social de Servicios Portuarios Ochoa Sercaocho Cia. Ltda. por escritura
publica otorgada ante el Notario Sexto del canton Machala, Registrado segun
Resolucién No.08.M.DIC.0227, dictada por el Sefior intendente de Compafiias de
Machala, el 11 de Agosto del 2008, quedando inscrita en el Registro Mercantii con
el No. 1.280 y anota en el Repertorio bajo el No. 2.779, a los veinte y tres dias del
mes de Octubre del dos mil ocho.

OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL 2.011

Nuestro objetivo principal para el afio 2.011 fue el de Implementar un Sistema de
Gestion de Calidad SO 9001:2008 vy ser una Empresa certificada en Calidad,
para lo cual estamos capacitando al Personal para poder obtener dicha
Certificacion.

DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y LOS ACCIONISTAS
DE LA COMPANIA

Entre las resoluciones mas importantes de la Junta General de Accionistas puedo
enunciar las siguientes:

La Junta General de Accionistas celebrada el 31 de Marzo del 2.011, resuelve
aprobar el Cronograma de implementacién de la Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF) para Pymes, creada por resolucidbn No.



08.G.DSC.010 del 20 de Noviembre del 2008 y Disposiciones contempladas en la
Resolucion SC: ICl: CPAIFRS: 11.01 del 12 de enero del 2011,

INFORME SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS
DURANTE EL EJERCICIO EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO,
LABORAL Y LEGAL.

Los informes son los siguientes:

Administrativo.- Para el presente ejercicio econémico, la empresa contraté el
Supervisor de Seguridad.

Laboral.- El sistema de contratacion se mantiene enmarcadas en las mismas
condiciones del periodo anterior, a la fecha del presente informe la empresa no
tiene litigios pendientes con sus trabajadores.

Legal.- La.empresa no ha tenido ningtin litigio legal en el presente ejercicio.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO.

Para el préximo afio, se estima seguir con la implementacion de Gestién de
Calidad I1SO 9001:2008 y el Basc, ya que actualmente se aspira aumentar la
satisfaccion del cliente a través de la aplicacion eficaz del sistema, incluidos los
procesos para la mejora continua del Sistema y el aseguramiento de conformidad
con los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios aplicables.

La compaiiia al 31 de diciembre de 2011, ha obtenido utilidades en US $ 4331.17,
Este resultado ha sido gracias al esfuerzo de todos quienes formamos ésta
empresa. Estoy seguro que con austeridad para conducir esta gran empresa y
contagiando de dinamismo en cada una de las actividades, permitiran alcanzar
los objetivos propuestos para el aio 2012. Es innegable que la labor a cumplir se
torna cada vez mas dificil por la ¢risis mundial y que afecta mas a los paises en
vias de desarrollo; estoy seguro que con el apoyo vy el respaldo a cada una de las
decisiones que me toque tomar iremos formando un futuro sdélido para nuestra
institucion, Nuevamente gracias por la confianza que han depositado en mi para
la conduccion de SERCAQCHO CIA. LTDA.

Atentamente




