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Compañeros accionistas, el año 2009 fue un año lleno de sorpresas para quienes 
conformamos esta compañía, además de la crisis económica por la que atravesamos los 
ecuatorianos nos vimos sorprendidos por la desaparición de nuestro equipo de cómputo 
dentro de las instalaciones operativas. 

En nuestro caso una empresa dedicada a la prestación de servicios complementarios 
como lo es el alquiler de llamadas telefónicas o la venta de tarjetas prepago, se vieron 
muy restringidas debido a la competencia inmersa en el medio, a más de que es común 
ver a casi todas las personas con celulares en su poder, esto hace que haya bajado 
mucho nuestro nivel de ventas del servicio ofrecido. 

Con este antecedente compañeros es mi deseo que para el próximo año trabajemos en 
forma conjunta y así hacer de esta actividad una fuente de vida para todos nosotros y 
para el bienestar y seguridad de nuestras familias, con los balances que les entrego en 
sus manos podrán darse cuenta claramente de la situación de nuestra empresa, motivo 
por el cuál les solicito más colaboración para sacar adelante nuestra organización y 
lograr las metas propuestas. 

Es todo cuanto les puedo informar, muchas gracias por su atención. 
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