
SERVITRARA Cía. Ltda. 

PARA: SEÑORES SOCIOS DE SERVITRARA Cía. Ltda. 
DE: JUAN CARLOS ARREAGA F. 
ASUNTO: INFORME DE GERENCIA EJERCICIO 2.002. 

Al finalizar el ejerciclo económico del año de 2.902, y en ml calidad de 
Gerente de Servicio, Trabajo, Responsabilidad Arreaga, SERVITRARA CIA. 
LTDA., tengo a blen poner a vuestra consideración el siguiente informe de 
las labores que se han desarrollado en la empresa durante el presente año; 
asi como los Estados Financieros que son el resultado de la gestión 
administrativa - financiera y de jos esfuerzos administrativos realizados 
conjuntamente con la Presidencia, y contando siempre con la participación 
de ustedes los accionistas, a más de la colaboración del personal de 
trabajadores y empleados de la empresa y otras personas que de una y otra 
manera participan directa o indirectamente en el desenvolvimiento de este 
trabajo, para todos, mi agradecimiento. 

Como es de vuestro conocimiento, para el ejercicio que informo, 
hemos trabajado de acuerdo a Jo planificado al Ínicio de las actividades que 
ha desarrollado la empresa en el presente periodo y desde su constitución 
en lo que tiene relación con las negociaciones que se han realizado, las 
mismas que sustentan nuestro movimiento económico; por lo que los 

Ingresos en el periodo por concepto de Venta de nuestro Servicio ascienden 
a un valor de US$ 245.932,73. Los costos de producción y ventas ascienden 
a la suma de US$ US$ 203.483,47; por gastos de administración y ventas US$ 
30.031,29, lo que da como resultado una utilidad por US$ 12.417,97; de lo 

que se deduce US$ 1.862,70 del 15% de Participación a los trabajadores y 
US$ 2.633,82 de Impuesto a la Renta por el periodo 2002, quedando una 
utilidad liquida por distribulr a los socios por US$ 7.916,45. Este resultado 
ha obtenido la empresa en el presente ejercicio, por cuanto las inversiones 
que se han hecho han sido muy significativas; y hay que considerar también 
que ha habido semanas muy dificiles en las que se ha tenido que trabajar 
bastante par poder obtener los resultados que se aprecian en los Estados 
Financieros. Hay que considerar que en el presente ejercicio se ha 
realizado en la empresa algunas inversiones para poder replantear de 
manera positiva nuestra actividad y estar a la par en tecnología con todas 
las empresas que complten con nosotros; de ahi que, debido al trabajo 
emprendido por esta administración se ha podido obtener algunas utilidades 
que son muy buenas para la empresa. 

El Total de Activos Corrientes es de US$ 9.375,58; el Activo Flio 
Tangible es de US$ 7.906,15, el Actlvo No Corriente es de US$ 615.36, para 
dar un total de Activos de US$ 17.897,09. El Pasivo Corriente es de US$ 
7.326,61; No tlene Pasivos Fljos; la empresa cuenta con un capital suscrito, 
asignado y pagado de US$ 400,00; las utilidades acumuladas no distribuidas 
a los socios ascienden al valor de US$ 1.854,03; las utilidades netas del 

presente ejercicio ascienden a US$ 7.916,45, lo que da por consiguiente un 
patrimonio neto de US$ 10.570,48. Las relaciones soctales entre los que 

conformamos la Compañía y las empresas que intervienen directa o 
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indirectamente en nuestro desenvolvimiento económico, financiero y soclal, 
han sido muy buenas en términos generales, por lo que las metas que nos 

habíamos propuesto se van cumpllendo en un porcentaje bastante 
razonable. 

Se ha dado fiel cumplimiento a todas las disposiciones de las Juntas 
Generales de Accionistas, con la contribución del Presidente, con quien 

mantenemos una muy buena relación laboral, hemos resuelto los problemas 

que se han ido presentando en el camino en forma mancomunada y 
oportuna. 

No hemos tenido problemas de tipo legal ni laboral, por cuanto 
nuestras acciones se han desarrollado estrictamente dentro del marco legal. 

Se ha puesto especial Interés en cumplir con todas las disposiciones 
emitidas por Ja Junta General de Socios, por to que no hemos tenido 
problemas en el manejo de la empresa, todo el trabajo se ha realizado dentro 

de un marco de cordialidad, por lo que el personal a mi cargo colabora en 
forma eficiente; se les ha cumplido con todas las obligaciones que la Ley y el 
Código de Trabajo disponen, por consiguiente existe armonía y total 
colaboración, lo que representa un punto positivo en la marcha de la 
empresa. 

Espero para el próximo periodo vuestra colaboración y vuestro apoyo 
como hasta ahora, para que juntos trabajemos buscando siempre cumplir 

con lo que la empresa se ha propuesto, salir adelante venciendo el difícil 
camino que hemos emprendido. 

Finalmente, mi agradecimiento a todas las personas que hacen la 
COMPAÑIA — SERVICIO, TRABAJO, RESPONSABILIDAD  ARREAGA, 
SERVITRARA CIA. LTDA., que han tenido la gentileza de colaborar, conflar y 
brindar apoyo a mi gestlón en el presente ejercicio. 

Atentamente. 
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