
INFORME DE GERENTE 

SEÑORES SOCIOS: 

Cumplo con el deber de presentar a la Junta General de Socios de la Compañía 

COMPUTADORAS Y RADIOS, ASESORAMIENTO — TECNICO Y 

MANTENIMIENTO, COMRATEM Cía. Ltda., el informe anual sobre las 

actividades administrativas y financieras del ejercicio económico de 2001, en 
concordancia con las disposiciones establecidas en la ley de compañías y en los 
estatutos de nuestra empresa, la misina que se desarrolló de la siguiente manera: 

ASPECTOS GENERALES.- 

Durante el año de 2001 se han dado cambios las condiciones del mercado de 
radiocomunicación  tundamentalmente por una creciente sobreolerta de bienes y 
servicios, así como el crecimiento del mercado informal. A esto se suma las condiciones 
generales de la economía que ha conducido a una situación que impide un desarrollo 
pleno de las actividades productivas, todo lo cual afecta nuestras posibilidades de 
crecimiento. 

ACTIVIDADES ECONOMICO-ADIMISTRATIVAS 

En lo que se refiere a bienes, las condiciones de sobreoferta nos han obligado a asumir 
una estrategia de precios que nos permita mantener una posición de aceptación en el 
mercado, bajando nuestra utilidad pero tratando de mantener el nivel de ingresos por 

esle concepto. Así mismo, el mercado de telefonia celular ha experimentado un cambio 
por la presencia de proveedores informales lo cual ha impedido un crecimiento de esta 
área de operación. 

En lo referente a servicios, nuesira posición en el mercado se ha afectado 
fundamentalmente por la presencia de proveedoras de servicios provenientes de 

Guayaquil, Quito y Cuenca que cuentan con infraestructura técnica muy superior y 
mucho más costosa que aquella con la que contamos y que poco a poco irán 

desplazando a las provcodoras de servicios de radiocomunicación que no actualicen y 

mejoren la calidad de servicios de radiocomunicación que offezcan. 

Con el objetivo de mantener una referencia que vigorice nuestra capacidad de 

competencia hemos ingresado a formar parte de la cadena FLYCOMM PERMONSA 
COMUNICACIONES, proveedora de equipos MOTOROLA, con lo cual corroboramos 
aún más la calidad de los bienes y servicios que proporcionamos a questros clientes, 

 



  

En el transcurso de este período se ha realizado adquisiciones que nos han permitido 

mejorar nuestro servicio: 

- Se han adquirido equipo accesorio para el laboratorio que permitirá mejorar el 

tratamiento de los equipos que ingresan par mantenimiento. 
- Se ba adquirido una computadora portátil que era necesaria para mejorar nuestra 

capacidad de respuesta técnica a situaciones de trabajo de campo. 
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Atentamente, 

Antonig Aguirro 
Gér eneral


