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Machala, 05 de Junio del 2004

INFORME DE GERENCIA A LOS SENORES ACCIONISTAS

Cumpliendo con las disposiciones Legales y Estatutarias, en calidad de Gerente General de
la empresa, me permito presentar a los sefiores Acclonistas el Informe de Labores del
Movimiento Econémico correspondiente al periodo del (01 de Enero al 31 de Diciembre del
2003.

Para que los schores Accionistas tengan un mcjor conocimicnto de los resultados
ccondémicos adjuntamos los siguientes informes:

- Balance General y Anexos
- Estado de Pérdidas y Ganancias

El periodo econdmico del afo 2003 tuvo 2 periodos extremadamente marcados en los
resultados ecaondmicos de la empresa..

De Enero a Junio las actividades tuvieron un desarrollo normal, pero el periodo de Julio a
Dicicmbre del 2003 las ventas desminuyeron en un 60%, producto de la restriccion para los
ccuatorianos para ingresar a la Comunidad Europea por el visado vigente.

En consccuencia la Gerencia recomienda a los seflores Accionistas que para el aio 2004 se
reestructure todos los gastos como consecucncia de este impedimento del mercado europeo
que dejé grandes ingresos a las Agencias de Viajes.

La Gerencia tienc previsto para el periodo 2004 los siguientes puntos:

- Disminucion de personal

- Eliminacién de publicidad, escrita y radial.

- Control del uso de los teléfonos.

- Cancelacion de los gastos de representacion para los Ejecutivos y personal de la
empresa.

Asi mismo a partir del afio 2004 se pondra en vigencia lo dispucsto por la Asociacién de
Agencia de Viajes del Ecuador sobre la tasa por emision de todo bolcto aéreo cmitido,
disposicion que nuestra empresa no la ha venido aplicando.

De igual forma nucstra empresa esta incentivando los Circuitos Turisticos a Colombia, como
Cartagena, San Andrcs y todo ¢l caribe. Asimismo los grupos estudiantiles a Galdpagos.
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En consecuencia ¢n ¢l ano 2004 los ingresos para las Agencias de Viajes disminuirdn
considerablemente; se tiene previsto que para el proximo afo a nivel nacional se cerrardn
unas 1000 agencias y lo que concierne a la provincia de El Oro una 40,

Esta gerencia informard trimestralmente a los sefiores Accionistas sobre los avances de la
empresa para ir tomando medidas correctivas que permitan ¢l funcionamiento de nuestra
empresa.

De esta manera dejo en consideracion de los sefiores Accionistas el presente Informe.

Muy atentamente
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