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INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA DE SOCIOS DE LA AGENCIA DE
VIAJES Y TURISMO GLENDATUR C. LTDA.

En calidad de Gerente de la empresa me permito presentar ante los
sefiores Socios el informe correspondiente al Ejercicio Econdémico al afio

2001.

Analizando las actividades del afio 2001 cabe indicar que la empresa se
mantuvo en un lugar atractivo del mercado turistico de la provincia y del
Ecuador.

Por la proliferacion de Agencias de Viajes en la provincia las ventas no

. fueron iguales al del afio 2000, habiendo disminuido en un 16%, producto
de la competencia desleal de Agencias de Viajes piratas que entregan al
usuario toda la comisioén para captar el mercado ofreciendo el préstamo de
dinero para su viaje. Este particular fue analizado en reuniones pasados
con el Directorio de la empresa, resolviendo quedar al margen de esta
modalidad que perjudica los intereses de la compania.

Cabe resaltar que la Agencia de Pifias ha incrementado considerablemente
sus ventas, observando que la Agencia de Pasaje, mantiene su produccion
en las perspectivas trazadas.

En vista de las barreras de control a Europa para el afio 2002 sé prevee
una disminucién en las ventas, por lo cual ésta Gerencia recomienda crear
una actividad turistica nueva con la finalidad de compensar las futuras
bajas en las ventas del mercado europeo.

. De igual manera en el ano 2002, se cubrira los valores recibidos de los
Socios de la empresa con un Crédito Bancario, saldando de esta manera
los valores adeudados.

Dejo en consideracién de la Junta de Socios el presente informe econémico
para su aprobacion.

Machala, 22 de Junio del 2002
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a. Glennida Serrano de Gonzalez
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