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SURWAGEN S.A.

INFORME DEL PRESIDENTE EJECUTIVO DE SURWAGEN S.A. SOBRE EL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2002

De acuerdo a lo establecido en el Art. Vigésimo Séptimo de los Estatutos de la
Compafiia, sefiores Accionistas pongo a vuestra consideracion el informe sobre el
desarrollo de SURWAGEN S.A., durante el afio 2002

1.- ENTORNO NACIONAL

La coyuntura mundial se ha caracterizado por un escaso crecimiento dej producto
interno bruto, inflacidn leve, empleo estancado, bajas tasas de interés, resuitados
fiscales desalentadores, comercio exterior inestable y asimétrico, mercado de capitaies
deprimidos y variades rendimientos econdmicos en los distintos paises y regiones.

En .el Ecuador el 2002 fue un afio electoral que dejd muchas expectativas y
responsabilidades a los nuevos gobernantes, como son la negaciaciéon con el Fondo
Monetario nternacional, 1a cual condiciona la toma de medidas que afectaran a la
clase popular, medidas de ajustes econémicas de alto impacte que obligan al sector
productivo a ser mas productive. Una sorpresa anunciada fue el triunfo del militar
Coronel Lucio Gutiérrez, quien formé su propio partido, consiguiendo muchas alianzas
sobre todo con el sector indigena del pais, su campaia estuvo llena de ofrecimientos,
que deja muchas expectativas sobre todo por las herencias de los problemas sociales
y economicos que deja g) Gobierno del Dr.Gustavo Noboa.

Ei petréleo sigue siendo la principal actividad productiva del pais, io que determinara
una marcada dependencia de esa rama, ahora parcialmente cedida a la iniciativa
privada.

Luego de la crisis de 1998-99, el pais sigue esperando la reestructuracion del sistema
financiero, que solo sera evidente cuando las tasas de interés internas sean similares
a las del mercado internacional.

Sin duda son importantes [as concesiones de [0s aeropuertos de Quito y Guayaqguil lo
que permitir brindar un servicio de calidad internacional que se espera promueva €l
turismo para bien de la economia del pais. La actividad desplegada por el SRI es parte
fundamental en la nueva proforma presuvpuestaria, para el afio 2003 el rubro de
recaudacion de impuestos se estima sea uno de los pilares fundamentales para la
activacion economica propuesta por el Presidente.

La meta del Gobierno anterior al terminar et afio 2002 con la inflacién de un solo digito
se cumplié terminando el afio con &l 9.36%. Sin emhargo deja al nuevo gobierno una
seria causa fiscal que para resolverla que tiene que adoptar "medidas econémicas
impopulares”.
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Existi6 una mejora en la parte laboral tanto en la cantidad como en la calidad del
empleo, ¢l desempleo disminuy6 en 1.7 puntos y el subempleo cay6 en 2.2. Al finalizar
el afio la PEA asciende a 3.801.435 habitantes, de los cuales son ocupados en plenos
35,66%, desempleados 9,2% y subempleados 55.1%. A pesar de esto no es posible
que una economia dolarizada como la nuestra siga subsistiendo en gran parte, por el
dinero enviado desde el exterior por los inmigrantes.

Segun previsiones del Banco Central del Ecuador el Producto Interno Bruto (PIB) del
Ecuador alcanzé US$ 20.487 millones que en términos porcentuales representa un
3.3% de crecimiento. Las proyecciones del actual gobierno sefialan un crecimiento del
PIB para el aflo 2003 del 3% y una inflacién anual del 6% al 8%.

2.- MERCADO AUTOMOTOR

El afio 2002 nuevamente rompid con todos los pronésticos de ventas establecidos
para este aflo, se comercializdé 69.163 unidades, un nueve récord si lo comparamos
con los tres ultimos periodos; de las cuales 5.306 unidades fueron taxis y flotas
especiaies. Este éxito se dehe a que el mercado comenzd a evacuar una demanda
represada durante los afos de crisis, favorecida también por la de dolarizacién y los
planes de financiamiento ofrecidos por las instituciones financieras.

La sierra capté el mayor margen de participacién de las ventas a nivel pais, Pichincha
con el 51.70%, Guayas con el 20,22% y Azuay con el 8.03%.

En todo el pais se comercializan cerca de 28 marcas entre europeas, americanas y
asiaticas, pero nuevamente General Motors lidera su participacidn con el 44 44% del
mercado, seguido por las marcas Hyunday 7,69% y Kia con el 6,14%, estas dos
ultimas reflejan un importante crecimiento participativo, considerando los dos Gltimos
afos como su ingreso con fuerza al mercado local; la marca Volkswagen se encuentra
en _sexto lugar con una participacion det 5.24% del mercado nacional,a pesar de
perder méas de 2.5% de participacion frente al aflo pasado sigue, siendo sin embargo
éste un porcentaje importante, teniendo en cuenta la gran cantidad de marcas y la
competencia de modelos y precios.

Al momento de definir proyecciones para el afio 2003 debemos ser muy cautelosos, no
se puede realizar un prondstico tan aptimista como en los affos 2001 y 2002, se estima
un mercado de 45.000 a 50.000 unidades, que sigue siendo un volumen faverable
para la industria automotriz en general.

En el siguiente cuadro se detalla las ventas por marca:
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3.- GESTION ADMINISTRATIVA

Este ha sido un afic estable en lo econdémico, sin los sobresaltos financieras y
monetarios de 0s ultimos aros, lo que nos ha permitido realizar una adecuada
planificacion. Tanto en Machala y Loja se sintié un bajon a partir del mes de octubre
debido al proceso electoral, que paralizé la provisién de financiamiento y 1as compras
del alitimo trimestre.

Una medida gue se tomd para la reactivacion de las ventas es la baja de precios,
afectando sustancialmente a los margenes del negocio, que apenas el del 5%.
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4-VENTAS

4.1.- VEHICULOS

Surwagen consiguio por segundo afo consecutivo afianzar s:1 imagen, logrando que
la marca volkswagen tuviera buena aceptacion, especialmente en la ciudad de Loja,
la cua! tuvo una importante participacién dentro de las ventas de la compaiia,
presenta un crecimiento del 129.63% con respecto al afio anterior, en Machala las
ventas, no tuvieron un crecimiento con relacidn al afio 2001.El primer semestre se
togré un volumen de ventas importante, a partir del mes de julio, todas las marcas
iniciaron promociones, bajaron precios, por el alto nivel de inventario, afectando
sustancialmente los margenes del negacio, lo que en muchos casos no han dejado
espacio para negociar. A partir del mes de diciembre volkswagen para enfrentar los
precios de la competencia, la marca revisa sus precios y baja los mismos, dejando un
margen bruto en ventas del 8%. A continuacion presentamos un cuadro evolutivo de
tas ventas por modelo y punto de venta:

GOL 25 25 a0 18 45 63 -28.00% B80.00% 26.00%
GOLF 4 4 0 2 2 -100.00% -50.00%
JETTA 1 1 2 1 0 1 0.00% ~100.00% -50.00%
SAVEIRO 1 5 6

PARA TI 2 2 1 4 5 -5000% 150 00%
PASSAT 1 1 2 1 3 100.00% 200.00%
POLO ) 3 1 4 10 2 12 233.33% 100.00% 200.00%
HONDA CR-V 3 3 B

TOTAL - 36 2% 837 86 62 .98 . 0:00% ' 120.83%. . °  B85.56%

El mercado automotor del sur del pais exige modelos de vehiculos 4x4, de los mismos
que no dispone fa marca volkswagen, a mediados del afio se firmé un convenio con
Recordmotor, con el cual Surwagen puede comercializar vehiculos marca Honda,
durante el afio 2002 se vendieron 5 autos del modelo CRV 4x2, y 1 modelo CR-V
4x4, este tipo de vehiculos ha permitido captar un mercado insatisfecho, el mismo que
se proyecta como una oportunidad para el nuevo gjercicio econdmico.
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4.2.- REPUESTOS y SERVICIO

La venta de vehiculos Volkswagen ha permitido que la venta de repuestos sea estable,
gracias al stock permanente de inventario tendiente a satisfacer las necesidades de
los ctientes. Al comparar las ventas del 2001 con el 2002 vemos un importante
crecimiento

Afio 2001 Afio 2002 CRECIMIENTO

US$ 145200 US$ 20.187,66 Us$ 18.735.66

El incremento en ventas de repuestos es de US$ 18.735,66 que representa el
1.290%, de los cuales US$ 8.360 que representa €l 41.41% son ventas de Machala y
US$ 11.820,00 que es el 58.59% son ventas de Loja.

Solamente en Machala contamos con el departamento de servicio, el cual atiende
basicamente los chequeos normales ¢ue son necesarios para que el vehiculo
mantenga su garantia.

El area de servicio presentd en el afio 2002 un importante incremento con relacion al
afio 2001, pasando de 68 a 180 autos atendidos en el taller, un margen sin duda
importante que demuestra el posicionamiento de ta empresa y de la marca.

A continuacion se presenta un cuadro comparativo de los afios 2001 y 2002:

Vehiculos Facturado $ Valor Vehiculo
Atendidos
Afio 2001 68 Uss 2.075 UsS$ 30.51

Ao 2002 180 US$ 5.196 US§ 28.86
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5.- ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA

Cumpliendo con los estatutos de Surwagen S$.A., pongo a consideracion el Informe

Econodmico y Financiero correspondiente al periodo de enero a diciembre del 2.002,
El andlisis de fas principales cifras financieras y un comparativo de resultados con

afos anteriores:

ACTIVOS
Carriente 107.023 52.04%
Activo Fijo 98.630 47.96%
TOTAL ACTIVOS 205.653
PASIVOS
Corriente 124.780 99.06%
Pasivo Fijo 1,184 0.94%
TOTAL PASIVOS 125.964
PATRIMONIO
Capital 100,000 89.09%
Reserva Legal 0  0.00%
Pérdida Ejercicio Anteriores -14 378  5.04%
Pérdida del Ejercicio <5933 5H31%
TOTAL PATRIMONIO 79.689

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 205.653

« ACTIVO CORRIENTE

Al cierre del ejercicio la cuenta de Bancos cerrd con US$ 35.894, debido a las
recaudaciones de ias ventas realizadas los ultimos dias del afio. Clientes cerraron con
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US$ 61.124; el 98,05% corresponde a clientes de vehiculos; US$. 770.89
corresponde a talleres y US$ 109 a clientes repuestos.

La provision para cuentas incobrables al 31 de diciembre cierracon $ 1.158, con el
cual estariamos cubiertos fos posibles riesgos en cartera.

+» INVENTARIOS

A finales del afio 2002, la empresa habia realizado la totalidad del inventario de
vehicuios gue tenia a consignacion, el valor de US$ 1886, 00 corresponde al inventario
de repuestos.

« ACTIVOS FIJOS

Burante el afio 2002 no se realizaron inversiones de activos fijos, debido a gue siendo
el segundo afio de aperaciones, la companiia cuenta con equipos y maguinaria de alta
tecnologia que se encuentra en buenas condiciones. El costo de los activos se
deprecia dé acuerdo con el método de linea recta en funcion de los afios de vida util, a
excepcion de las instalaciones que se amortizan a 1D afos segun el contrato de
arriendo vigente a la fecha.

= PASIVOS

Las cuentas de mayor representatividad en el Pasivo son:

L.a cuenta de proveedores cerrd con US$ 4.771,corresponden a facturas que se
cancelaran en el mes de enero del 2003, correspondientes a proveedores normales
del negogcio.

La cuenta inter compafias, representa mas del 82% del pasivo, correspondienda al
valor total por el movimiento comercial en la adquisicidn de vehiculos y repuestos a la
Compaifia a Ecuawagen.

En cuanto a la provision de jubilacién patronal se registrd |a totalidad reflejada en el
estudio actuarial US$ 1.184.04, el cual no es un gasto deducible, ya que corresponde
a provision de empleados con menos de 10 aflos de servicio consecutivo en la
empresa.



SURWAGEN S.A.

+  PATRIMONIO

A fin de afio el Patrimonio de la compafiia se descompone:

Capital Sacial $ 100.000
Pérdida Ejercicios Anieriores -14.378
Pérdida del Ejercicio -5.8933

6.- ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en el ejercicio del aflo 2002, comparativo con el afic 2001
son:

SURWAGEN §.A.
BALANCE DE RESULTADOS
COMPARATIVOS ANOS 2002-2001

ANO 2001 Af©O 2002 VARIACION PORC.
VENTAS NETAS 868,529 1,422,515 553,086  63.78%
COSTO DE VENTAS 790,512 91.02% 1,300,269 91.41% 509,757 64.48%
UTILIDAD BRUTA 78,017 8.98% 122,246 8.59% 44,229 56.69%
GASTOS 93,287 1074% 133,911 9.41% 40,624 43.55%
GASTOS DE ADMINISTRACION 32,102 370% 40,363 2.84% 8261 2573%
GASTOS DE VENTAS 61,185 7.04% 93549 6.58% 32,364 52.90%
UTILIDAD EN OPERACIONES 15,270 -1.76%  -11,6656 -0.82% 3,605 -23.61%
MOVIMIENTO FINANCIERO 197  0.02% 931 0.07% 734 372.40%
INGRESOS 2,135 0.25% 4516 0.32% 2,381 111.54%
EGRESOS 1838  0.22% 3,586 0.25% 1,648 8503%
OTROS INGRESOSIGASTOS 648 0.07% 4,802 0.34% 4,154 641.04%
PERDIDA DEL EJERCICIO 14425 166% 5933 042%  BA92 -58.87%
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La venta de vehiculos asciende a US$ 1.399.059, que representa el 98.35%, la
utilidad bruta en este segmento del negocio es de US$ 125.120, gue representa una
rentabilidad del 8,94%. Durante el afio 2002 se vendieron 98 unidades, Ia
descomposicion del financiamiento es el siguiente:

Contado Efectivo 44 .53%
Financiado corto plazo 17.93%
Financieras 28.39%
Usados(parte pago) 1.11%

Crédito Directo (12 meses) 8.04%

Al realizar un analisis de la evolucion del financiamiento de los créditos de los clientes
con las diferentes instituciones financieras, podemos observar que €l 40.82% de los
créditos fueron financiados con Banco de Machala, especialmente en la ciudad de Loja
que abarco el 75% del financiamiento, en Machala, se financiaron 13 créditos con
Banco de Guayaquil, lo que representa el 26.53%

 REPORTE COMPARATIVO DDE RINANCIERAS. .~ '

ANO 2001 ANO 2002

BCO DE GUAYAQUIL 22 66.67% 13 26.53%
BCO DE MACHALA 6 18.18% 20 40.82%
BCO DE LOJA 4 12.12% 2 4.08%
BCO DEL AUSTRO 1 3.03% 0.00%
MUTUALISTA PICHINCHA 1 2.04%
GMAC 3 6.12%
PRODUBANCO 10 20.41%

33 100.00% 49 100.00%

La venta de repuestos y talleres asciende a US$ 23.455,91, que representa el 1.64%
de las ventas totales. La rentabilidad correspondiente a este segmento es de -12.25%
que se debe basicamente a los costos de amortizacion de instalaciones, y de mano de
abra

Los gastos operacionales fueron de US$ 133.911,41 de los cuales el 30.14%
corresponden a gastos administrativos y el 69,86% son gastos de ventas, en este
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ultimo rubro hay gastos que se han incrementado significativamente en el ado 2002,
comao son la publicidad, comisiones en ventas, extras, radios; dentro de los gastos fijos
tiene |la amorizacion de las instalaciones de Machala, el costo del arriendo, de la
vigilancia, entre otros.

Un rubro muy importante en el Balance de Resultados, corresponde a los ingresos
financieros, los mismos que ascienden a US$ 4.516,46 originados bésicamente por
intereses de créditos otorgados a clientes

Dentro de otros ingresos no operacionales, US$ 4.837,11 valor que se incrementd
debido a un ajuste realizado de afios anteriores, y a las comisiones recibidas de
bancos y financieras como un incentivo a las ventas.

7.- AGRADECIMIENTO

Para conciuir debo agradecer a 1os Sefiores Accionistas, al Comité de la Comparila
por la confianza puesta sobre mi gestién administrativa y operativa y su permanente
apoyo, fue un afio de retos, un afio de reactivacion econdmica. Deseo dejar constancia
de mi agradecimiento especial al Sr. Diego Guzman Gerente General, por su valiosa y
oportuna colaboracion en el desarrollo de la compafiia. Finalmente deseo expresar mi
reconocimiento a todos los empleados, sin 1os cuales no hubiera alcanzado los
resultados que he dado a conocer.

Este afio presenta expectativas y retos mas exigentes que afios anteriores, debido al
pronostico de disminuciéon en ventas de vehiculos; sin embargo, son posibles de
cumplir gracias a la gestién desempefada por cada uno de nosotros, formando un
equipo de trabajo que permite seguir camino hacia la gratificante consecucién de jos
objetivas planteados al asumir tan importante rol deptro de la empresa.




