TRICOICA
COMPUTACION

Machala, a 20 de Mayo del afio 2014

Sefigies . AENEe
MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE

TRIONICA COMPUTACION C. LTDA.
Ciudad.-

R

En cumplimiento a lo expresado por la Ley de Compafifas Codificada ft;
en su articulo No. 124 y al Reglamento Especial para la presentacion
de Informes de los Administradores emitido por la Superintendencia
de compafias mediante resolucién No. 13 publicada en el Registro Ofi-
cial No, 44 del 13 de Octubre de 1992, presento ante ustedes el Infor-
me de las labores cumplidas durante el ejercicio operative correspon-
diente al afio 2011, asi como el Balance General y Estado de Resulta-
dos, en los que se resume nuestra actividad Econdmica - Financiera

del mismo ejercicio.

El presente Informe lo efectio detallando los aspectos mds represen-
tativos de la siguiente forma:

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.-

La empresa tiene como actividad la comercializacion de eguipos y par-
tes para el procesamiento electrénico de datos, v la prestaciéon de ser-
vicios de mantenimiento para los mismos. La fortaleza de la empresa
en este tipo de actividades es la experiencia de los administradores en
el manejo y operacion de esa actividad, y, el cumplimiento de las ga-
rantias de los equipos a favor de los clientes.

Contamos con un departamento técnico, gue tienen instalaciones,
equipos y tecnologia acordes a las necesidades, lo cual nos permite en-
samblar y ofrecer al publico productos de alta calidad a costos ade-
cuados; pero conforme a nuestra vision continuamos equipandola con
nueva tecnologia e infraestructura, para mejorar la productividad, lo
que nos permitird competir en mejores condiciones que otros comer-
cializadores.

El volumen de ventas durante este afio de actividad no ha tenido cre-
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cimiento sobre el gjercicio anterior. Los datos referentes a esto, los
encontramos en el Estado de Resultado gue se adjunta. La curva que
representa el crecimiento empresarial retoma su .-ti;g;;ge-nidg cre-
cimiento en este ejercicio. La siguiente representa 1{}11 Ef‘.é,fii_:g
muestra claramente estas cifras: : . 2

MILES USD
3,800.00

3,600.00

3,400.00 ==

3,200.00

3,000,000 ———

| 2,760,949
l

2,200.00

2,600.00

2,400.00 - : ;
ARNDs 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Para este ejercicio, segin las proyecciones efectuadas con los
datos técnicos, v si contamos con una provision adecuada de
equipos y partes, la tendencia de trabajo seria con mayores vo-
limenes de ventas.

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL.-

En cuanto al cumplimiento de las disposiciones expresadas por
la Junta General de Socios realizadas durante el afio 2013, se han
cumplido en su totalidad; y los libros societarios se encuentran
en orden y a disposicién de las entidades de control.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, FISCALES Y LABORALES.-

En el drea administrativa, hemos operado con el personal mini-
mo indispensable que las operaciones han requerido, solo se ha
contratado personal técnico, servicios y profesionales cuando las
circunstancias asi lo han exigido y siempre tratando con contar
7 con personas de capacidad y experiencia que nos ayuden a llevar
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adelante los objetivos.

En la parte contable hemos aplicado de acuerdo a laﬁ«ﬁﬂrmas de
contabilidad y tributacidon obligadas a utﬂi’ﬂafﬁwg‘eﬁ;@l p’i'-::g:_ﬁ“
miento de Ia 1nformacmn contable y ﬁnanc:er

ra PYMES-, que por dtsposmmn resr:nlutuna de i;igu{?"
cia de Compafiias nos corresponde aplicar a partlr“d"__
Los asuntos tributarios ha sido de especial cuidado; asi, _-'5'35_"5:&; cum-
plié con los derechos y atribuciones que en materia de tributa-
cién la ley obliga y ampara a quienes nos dedicamos a desarro-
llar actividades econémicas, recibiendo y emitiendo cﬂ'mpl‘.i;r_ﬁ_;;ifg}—*

tes de venta de acuerdo al reglamento de comprobantes de venta
v de retencion, emitiendo y receptando los respectivos compro-.

bantes de retenciones en la fuente, presentando declaraciones y
pagos de impuestos o retenciones segin los casos, y elaborande
v presentando los nuevos informes denominados anexos transac-
cionales que dispuso el Servicio de Rentas Internas a partir de
este afio, por lo gque no existe asuntos pendientes con el fisco, a
no ser la declaracién y pago del impuesto a la renta del ¢jercicio
gue estamos analizando.

Las relaciones entre la empresa y los trabajadores han sido nor-
males, habiéndose cumplido con los requisitos exigidos por ley,
en cuanto a contrataciones, pago de sueldos y salarios y mas be-
neficios sociales, liguidaciones y desahucios cuandg fueron ne-
cesarins ¥ el cumplimiento de las obligaciones patronales al Ins-
tituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPARNJA.-

El gjercicio economico del 2013 al igual que los afios anteriores
ha sido esforzado, duro y ha requerido de mucho esfuerzo va sea
por el incontreolable incremento de los precios de las partes y
materiales, los aranceles de importacion, la todavia presencia
del contrabando, que conspiraron en contra de todo el sector,
productive y comercial del pais.

Asi pues las expectativas que tenfamos al iniciar el afio se pudie-
ron lograr parcialmente, aunque nos correspondid asumir costos
y gastos muy fuertes, pero nos mantuvimos en operacién logran-
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do resultados favorables con promedios por encima de los de ia
competencia.

L 5 - i
5, : 3 i
car aigunos de los indices hnancmros mas l’_'ﬂ.i'flaﬁ_. : ffzaﬂngb 5
en ¢l medio, los cuales se encuentran anexes a kzrs £5~’Ea‘m Fi- :::':ﬁé“’

nancieros:

a) Indice de solvencia: El resultado de este indice indica que la
empresa es solvente ante sus acreedores ya que garantiza el e
cumplimiento de sus obligaciones a ellos, teniendo incluso un
excedente de liquidez del 108 por ciento. El afio anterior este
indice fue de 115 puntos. S

b) indice de rentabilidad sobre ventas: El porcentaje de utilidad
neta que arroja este indice con respecto a las ventas des de '
2.05, se da por cuanto ain existen ciertos aspectos que po-
demos mejorar en operaciones. El porcentaje es muy acepta-
ble si consideramos el incremento de los precios de las par-
tes y suministros, lo que nos significd costos no presupuesta-
dos que debimos asumir para mantener y sacar adelante la
actividad.

¢] Indice de rentahilidad del capital puro: El resultado de este

indice, de 2.16, es consistente con el anterior por que compa-
ra la utilidad a disposicion de los sefiores socios contra el ca-
pital aportado por los mismos y las reservas, si bien es cierto
el indice resulta alto, debemuos considerar que el capital so-
cial de la empresa es bajo, aunque supera el minimo legal v
no refleja la totalidad de lo que realmente se ha invertido.

d) Indice de solidez: Este indice de 4.66, nos dice que se conta-
ria con respaldo para eventualidades, pero no debemos olvi-
dar que el indice de solvencia es muy superior a las acreen-
cias en mdas del 8% lo que hace que no sea preocupante la po-
sibilidad de perder el patrimonio ante una eventualidad de
exigibilidad de pago de los proveedores.

e) Indice de endeudamiento: El porcentaje de endeudamiento

sobre el valor de los activos totales de la empresa es de 0.80
y no implica mayor riesgo, ya que los activos corrientes cu-
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bren los pasivos exigibles y que los realizables pueden repor-
tar ingresos en plazos no mayores a 45 dias.

.

PROPUESTA SOBRE LOS RESULTADOS.

Referente a este punto, en documento anexo p € a ’l;is'&t‘édes : ‘::;‘*:?:*?;
algunas alternativas para disponer de las utilid e;!seﬂsa del pr&&&nﬁi‘h

ejercicio. Se lo elabord de esa forma por cuanto existe gumﬁgg
separado dentro del orden del dia, para ese tema. .

e
e

i

RECOMENDACIONES PARA EL PROXIMO EJERCICIO,

.
Para el ejercicio econdmico del afio 2014 deben tomarse en
cuenta decisiones y acciones que permitan mejorar estos indices = .
que representan el comportamiento operativo y financiero de fasi & = =0
actividades de la compaifiia, para ello sugiero: I
« Continuar el mejoramiento del area técnica, que nos permi- w
ta aumentar la cantidad de ensamblaje y servicio al cliente
por garantias, este mejoramiento implica la ejecucidgn de
trabajos de infraestructura y dotarla con equipos més ac-
tuales.
= Inicio de la implementacién de Sistemas de Calidad Total
aplicada a Servicios al Cliente ¥ en lo posible el inicio de
las actividades para calificar a la empresa para la norma
I50 9001-2011.
» Capacitacién permanente del personal en técnicas y proce-
dimientos gque nos permitan mejorar la productividad, ope-
rativa, financiera y administrativa.
Reitero mi agradecimiento a los sefiores socios por la confianza
con la que me han distinguido durante estos afios v expreso la
invitacion cordial a mantenernos trabajando unitariamente con
el fin de llevar adelante, esta, nuestra empresa.
Muy cordialmente:
TE GENERAL
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