INFORME ACCIONISTAS 2018
Estimados Accionistas:

Iniciamos el informe correspondiente al afio 2018 con una breve resefia de la situacidn general de
nuestro querido pais.

Luego de los innegables logros del presente régimen en cuanto a su apertura al didlogo, a su mayor
tolerancia y a la libertad de prensa, el Gobierno ha buscado, de varias maneras, desmarcarse de la
anterior administracion.

Poce a poco se ha ido estableciendo un gobierno que antepone los intereses de la nacidn alos suyos
y que esperamos logre estabilizar nuestro Ecuador para salir def estancamiento en que nos encon-
tramos. Se busca reconstituir el pals con algunas medidas; entre otras existen nuevas normas para
Inversiones cn turismo y para el tratamiento tributario en nuevas Inverslones, asi como la derogatoria
de algunas leyes del anterior régimen. La tendencia del Gobierno es hacia una mayor apertura del
mercado privado, mediante la Ley de Fornento Productivo.

Pero la tarea no ha sido facil y los ajustes econdmicos propuestos, aunque importantes, parecerian ser
menos de lo esperado. Por otro lado, existe un clamor general para que se descubra, sancione y re-
cupere [as millonarias cifras que se han dilapidado en afios anteriores.

Los Indices mas relevantes del pals en el afio nos indican que tuvimos una Inflacidn casi inexistente:
0,27% segun datos oficiales; un crecimiento del PIB de 1,1% aproximadamente-menos que el creci-
miento de la poblacién- y la cotizacidn del petréleo, nuestro principal rubro de exportacidn, oscilé en-
tre 40 y 6o ddlares aproximadamente durante el perfodo. Ademds, se pudo observar una recupera-
cién de [a inversidn privada. Asimismo, la recaudacidn de tributos del sector privado por parte del
fisco, fue mayor. Lamentablemente, el empleo adecuado estd ligeramente a la baja y el Indice de
Riesgo-Pafs, aunque ha mejorado, sigue siendo alto.

Por todo lo expuesto estimamos que el afio 2019 todavia serd complicado y que los diferentes esta-
mentos de la nacidén debemos estar listos para realizar sacrificlos en beneficio del bien comin y de un
mejor futuro. Pero ciertamente que el acuerdo con el Fondo Monetarlo Internacional y otros organis-
mos multitaterales que se ha anunciado por parte del gobierno a mediano plazo, contribuira para que
la situacidn econdmica del pals mejore lentamente.

En cuanto a nuestra empresa, pademos aflmmar que el afio que transcurrié fue bastante positivo en lo
que se refiere a ventas y resultados, como lo podran comprobar con los cuadros que se resefian pos-
teriormente. Los ingresos fueron superiores a lo que hablamos proyectado en la Junta General, hace
un afio.

Pero lo mas destacado es haber cumplido con uno de los hitos mis relevantes en la historia de nuestra
compafiia: la adquisicion de una importante participacién en una empresa de Panama, mediante prés-
tamos internacionales que no afectan nuestra liquidez y con lo cual diversificamos nuestro patrimonio.
Se trata del Grupo Rey, cadenalider comaercial de supermercados, farmacias y tiendas de conveniencia,
del cual hemos adquiride ¢l control accionario, lo cual ya ha sido perfeccionado en el 2019 y hemos
ademads confirmado a la administracién anterior, |a cual es independiente de los ex-propletarios.



Es importante Informar que la acogida en Panama ha sido muy halagadora y que Incluso recibimos una
invitacidn del Presidente de la Republica, quien nos brindd su bienvenida.

Fueron seis afios de busqueda de oportunidades a lo ancho y largo de nuestro pais y del resto de
Latinoamérica, hablendo desechado en el camino otras posibilidades que no cumplfan con nuestras
expectativas. Hoy al fin podemos informar que se ha cumplido ¢on la sugerencia de varios de ustedes
en juntas anteriores y la aspiracién del Directorio y {a Administracién al utilizar convenientemente la
solvencia de la empresa,

Debemos resaltar que para la operacidn en Panama no se ha utillzado ni un ddélar del Ecuador, pues
estad siendo financiada internacionalmente en condiciones favorables, lo cual a5 una dermostracién de
confianza en nuestra empresay en el pafs.

La adquisicidn de Grupo Rey por parte de Corporacidn Favorita constituye un reto, a |a vez que una
oportunidad para investigar nuevas posibllidades. Al igual que cuando se siembra un arbol, al que hay
gule culdary vigilar para que rinda frutos, éstainversién, a cual consideramos como de mediano plazo,
creemos generard dividendos después de algunos afios, luego de que su administracién, bajo nuestro
permanente y oportuno apoyo, la perfeccione, depure y mejore.

Adicionalmente, hemmos avanzado en los acuerdos con el Grupo Hanaska, empresa ecuatoriana dedi-
cada principalmente al negocio de catering y servicios.,

Las dos Inversiones mencionadas son productivas y muy afines a nuestros objetivos y plan de negocios
y con importantes poslbilldades de crecimiento.

Dentro de los eventos que nos ocuparon en &l perfodo motivo de éste informe estuvieron [a celebra-
cion, con singular éxito, de nuestros 65 afios asl como la implementacidn de la campafia "Ayddanos a
Mejorar”, También reforzamos nuestros principios y valores corporativos, ya que estamos incesante-
mente implementando el fundamento de Mejora Continua Favorita.

Dentro de lo laboral es relevante resefiar la importancia que otorgamos a la capacitacién de nuestros
colaboradores. A manera de ejemplos podemos citar que 2.144 colaboradores recibieron curso de in-
duccidn virtual y 1.592 lo hicieron con Excel basico, mientras que 134 ejecutivos recibleron coaching
institucional.

Durante ol afio 2018 abrimos un total de 15 nuevos locales, incluyendo cinco Supermaxi, tres Super
Aki, cuatro Aki, dos Aki vecino-un nuevo formato- y un Juguetdn, Ademas, se realizaron cinco remo-
delaclones de sucursales. Junto con nuestras filiales se invirtieron mas de 170 millones de délares y se
Eeneraron 1200 nuevas plazas de empleo.

Y de acuerdo con nuestra vocacién de cardcter sacial y de fortalecimiento de la gestién ambiental, en
el 2018 se trabajé en ol manejo adequado de residuos dentro del programa de las 3Rs: Reducir, Reutl-
lizar y Reciclar. Es as{ como, entre otras cosas, se realizd la campafia ambiental que involucra a los
clientes, creando hibitos de separacidn de los deshechos mediante el uso de las nuevas fundas elabo-
radas con 50% de material reciclado y oxo-biodegradables de diferentes colores correspondientes a la
norma INEN para separacion de residuos: azul, verde y negra,



Por otro lado, la mayorfa de la energfa utilizada por Corporacidn Favorita en sus locales es de origen
renovable, participando en la generacion de 130MW de energfa de fuentes hidroeléctricas y evitando
la generacién de miles de toneladas de CO2 al afio.

Y también continuamos con el proceso de la medicidn de huella de carbono con |a finalidad de certifi-
carnos como carbono neutro, algo que aspiramos lograr en los préximos afios.

Corporacidn Favorita tlene entre sus prioridades la filosofla de Valor Compartido como una herra-
mienta para alcanzar el desarrolio y es asl como colaboramos con diferentes fundaciones, empresas
privadas y otras organizaciones de cardcter soclal en el fortalecimiento de iniclativas de beneficio co-
muin en dreas tan diversas como educacidn, nutricldn, equidad y emprendimlento.

Vale la pena mencionar que [a Superintendencia de Compafifas colocd a la Corporacidn en el primer
lugar en el ranking empresarial del sector comercio.

Para el afio 2019 los retos son muy diversos, habiéndolo proclamade como el de nuestra [nteraccidn
con el mundo. Debemos interactuar y potenciar al Grupo Rey de Panamd, aprovechando las buenas
practicas adquiridas en Ecuador durante nuestra larga trayectoria y viceversa, es decir logrando efi-
ciencia y rentabilidad de ida y de vuelta. Poco a poco iremos conociendo y conviviendo con la comuni-
dad panamena y los colaboradores, y pensamos que podrfa darse ademas el intercambio de talento
humano.

Por otro lado, existen enormes posibilidades para exportar productos ecuatorianos en general hacia
dicho pals, por lo que serfa el inicic de un nuevo rubro para nosotros, el de la exportacién.

También tenemos la oportunidad de aprender sobre el negocio de farmacias y tiendas de convenien-
cia, formatos que no tenemos en Ecuador, mediante las cadenas respectivas en Panama, las cuales son
parte del grupo adquirido.

Y dentro de nuestra relacién con el grupo Hanaska se aprovechardn las sinergias existentes y las nue-
vas posibilidades, incluyendo impulsar las ventas institucionales, algo que ya venlamos realizando y
ahara lo podremos incrementar y que dicha empresa podria cristalizarlo en mejor forma.

En lo que se refiere a nuestro compromiso ¢on el pals y la politica de axpansidn, padriamos estar [m-
plementando algo similar a lo del 2018 en cuanto a nuevos locales. Por otro lado, en Panami iniciare-
mos la construccidn del nuevo centro de distribucidn para mejorar la eficiencia y logistica en las ope-
raciones de la cadena adquirida.

Nos estamos proyectando hacia el future; las nuevas adquisiciones y el crecimiento normal del mer-
cado ecuatoriang incrementan nuestra labor y principalmente la de [a Administracién, pero asumimos
¢l reto con la responsabilidad que nos caracteriza, esperanzados en que nuestra patria y su gobierno
sigan empefiados en el bien comiin. Es necesario que el Goblerno prosiga fomentando una politica
estatal alargoe plazo y siga dando sefiales inequivocas de apertura comercial econdmica para que, res-
tableciendo la confianza, la nacién progrese en forma definitiva.



Para finalizar, quiero expresar mi agradecimliento para cada uno delos cuatro pilares sobre los que se
asienta la estructura de la Corporacidn: nuestros leales y esforzados ejecutivos y colaboradores, quie-
nes dia a dia nos dan sumejor esfuerzo; la abundante clientela que nos favorece con su presencia, los
proveedores en general y ustedes, sefiores accionistas, gracias por su asistencia, conflanza y apoyo.

Presidente del Directorio
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