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Estimados accionistas;

Emplezo éste informe mencionandolo que posiblemente ha sido lo más destacable del año

2017 desde nuestro punto de vista: la recuperación de la tranquilidad en el pals par parte del
público, especialmente en el segundo semestre luego de las elecciones generales y posesión

del nuevo goblerna, y camo consecuencia de aquello, una significativa alza en el consumo,

El goblernó entrante, encabezado por el Presidente Lenía Mareno, no tomó medidas de mayor

relevancia en el ámbito de lo económico pero sí tuvo un desempeño destacado en lo político,

culminando con el trlunfo de la opción SÍ en la Consulta Popular de Febrero 4 pasado, lo cual

nos hace envislonar mejoresdías para nuestra querida nación. Das de las carácteristicas del
nuevo goblerno que contribuyeron a su popularidad fueron la apertura al diálogo y un mayor

gradode tolerancia,

La econorafa nacional estuvo marcada por; ligera alza y estabilidad en el precio del petróleo,

Inflación negativa por primera vez en la historia moderna de lo nación: menos 0,20
oficialmente pero menos 2% según nuestras estadísticas; devaluación del dólar frente a otras

monedas, disminución del 29 en el IVA, mayor deuda pública, eliminación de las

salvaguardias e Implementación del acuerdo comercial con la Unlón Europea.

Por otro lado el crecimiento del PIB se ubicó en aproximadamente 1,5%, menor que al
aumento de la población y el factor de Rlesgo País decreció, aunque sigue siendo el segundo

más alto de la región. Así mismo lamentamos que Ecuador sigue tenlendo uno de las más bajos
índices de Productividad de los países en vías de desarrollo,

Hace un año en mi informe les decía que Intclábamos el Año de la Resillencia, es decir que
realizarlamos tado lo que esté a nuestra alcance para enfrentarla situación adversa que

estábamosviviendo, Es placentero resaltar que todos los indicadores económicos más

importantes de la empresa hán sido positivos, Incluyendo mayores ingresos en 4,94% si

cormparamoscónel año anterior y al mismo 9,89 más en utilidades,

La positiva evolución de las cifras para el año 2017 están reflejadas en los cuadros
comparativos que expañemosa continuación, hablendo superado ampliamente nuestras
proyecciones originales. En el resumen de la medición de las 4 M's, nuestro indicador de

eficiencia, se denota mayor venta y más margen, así como menor grado de gastos y de

mermas,

Es Interesante conocer que el año anterior nuestros locales reallzaron alrededor de 65

millonesde transacciones, lo cual promedia en 180 mil diarias, un Incremento del 5% sobre el
año 2016.

En el perloda que nos ocupa inauguramos9 locales, Incluyendola nueva bodega mayorista
Titán en Quito y un Megamax! en Manta; además remodelamos 4 locales en varlas reglones.

También se implementó el crédito directo en electrodomésticos en los locales de Akí, con
buenosresultados, así como la venta de seguros masivos a nivel nacional. Además debo

mencionar que $e ha logrado doblegar parcialmente la situación desfavorable de ventas en las
fronteras debido al costo del dólar y hemos aprovechando al máximoel fin de las salvaguardias
y el convenio comercial con la Unión Europea.

Pasando al terna de Talento Humano, es Importante destacar una mejora sustancial en la

Equidad de Género, habléndose Incrementado el personal de sexo femenino más allá de la
meta que nos hablamos impuesto. El trato a hombres y mujeres en el trabajo es
absolutamente equitativo,



Y es muy grato reseñar que en la evaluación realizada a nuestro personal, los Índices de

desempeñoy satisfacción interna están en óptimo nivel,

Y para entrar en el año que decurra, aspiramos que el gobierno ecuatoriano paulatinamente

implemente medidas de carácter económico que nos permitan abandonarel estado de

estancamiento en que está sumida la nación, dando las pasos necesarios para Insertarnos

plenamente en el quehacer económico mundial, Al respecto sería importante retomarlas

conversaciones para incrementar nuestrasrelaciones con los Estados Unidos, nuestro mayor

soclo comercial, sin descuidar tampoco otro tipo de acuerdos de carácter Internacional, Más

allá de los productos o servicos tradicionales del Ecuador, exlste un promisorio futuro en el

turismo y en la minería realizada en forma profesional.

Por nuestra parte vamosa acelerar el ritmo de aperturas de nuevoslocales y de

remodelaciones, innovando en formatos comerciales para aprovechar nuestra experiencia y
capacidad instalada.

Corporación Favorita ahora cumple 65 años y lo celebramos mediante nuestra Mejora

Continua Favorita: una serle de acciones, desafíos y búsqueda de oportunidades tendientesa
continuar siendo los más eficientes, con significativo crecimiento e Innovación y cumpliendo

con las exigencias y enunciados de los entes de control,

Nuestra corporación se Inició con un modesto local en el centro de Quito, lamado Bodega La

Favorita y en base a valores y principios fundamentales éticos que han regido nuestro
quehacerdiario nos hernos convertido en una de las empresas más importantes del país.

Hemos compartido las utilidades con eolaboradores, acclonistas y con el estado, pagando
cumplidamentelos Impuestos y todos los beneficios vigentes, a veces incluso por encima de la

ley,

Les Invitamos cordlalmente a revisar detenidamente el Impreso que tlenen en sus manos pues

encontrarán todo lo concerniente a la marcha de la Corporación. Concretamente podrán ver

la Información sobre galardones obtenidos, nuestro fiel cumplimiento de leyes y regulaciones

asi comoel detalle de la vida diarla de la empresa, También se reseña lo relacionado con

Certificación de Carbono Neutro, lo cual queremos obtener en el 2018,y algo que obtuvimos

el año pasado:la certificación “Hace Mejor”, por enclma de la “Hace Blen”, También se
mencionan los temas de Valor Compartido,

Para finalizar, es necesarlo agradecer a nuestros leales colaboradores, quienes día a día dejan
la mejor de cada uno en beneficio de los millones de clientes, para quienes también va nuestro

reconocimiento, Nuestra labor sería infructuosa de no ser porla magnífica dirección y manejo
de la empresa por parte de los ejecutivos de la misma, a quienes destaco can especial orgullo,

Los proveedoresde la empresa, muchos de ellos pequeños emprendedores, son otro de los

pllares sabre los que se ubica nuestro exlto y a qulenes debernos agradecer por su

colaboración en las distintas promociones que realizamos en beneficio de mantenerlos

precios más bajos, Finalmente a ustedes, queridos accionistas, nuestra complacencia por sus
consejos y por la asistencia a éste evento,

Presidente del Directorio
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