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Ciudad.- 

De mis consideraciones: 

En cumplimiento a las disposiciones Legales y Estatutarias tengo a bien poner a vuestra 
consideración el informe Económico de ésta Gerencia por el periodo 2011, en el mismo 
se refleja el trabajo profesional y constante esfuerzo por sacar adelante la empresa. 

A pesar de la crisis que atraviesa nuestra ciudad y país, hemos conseguido mantenernos 
en el mercado y aunque las ventas no han aumentado en relación al año anterior 
seguimos trabajando y tratando de implementar nuevas estrategias para obtener mayor 
utilidades. Esperamos para el año 2012 incrementar el volumen de ventas en relación a 
este año. 

Durante este año se han realizado inversiones en adecuación del local para servir mejor 
a nuestros clientes, se ha realizado control de gastos riguroso para no elevar nuestro 
costo operativo presupuestado. 

Mi sincero agradecimiento a Ustedes señores Accionistas por haber depositado su 
confianza en esta Administración. 

Tengo confianza que en año venidero será de crecimiento para nuestra empresa, para lo 
cual nos esforzaremos en lograr este objetivo. 

Atentamente, 

ca PE 
UNA ES 

RICÁA MACAS MENDIETA 
GERENTE GENERAL 

 


