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INFORME DE GERENCIA

Sefiores Socios de Jursaparts Cia. Ltda.:

Con la finalidad de dar cumplimiento a mis obligaciones legales y estatutarias, me permito poner a
vuestra consideracién el informe anual de la Gerencia por el afio 2011, en el cual dejo constancia de la
gestién efectuada durante el affo, debo expresar mi agradecimiento a los socios por mantener su confianza
en mi persona para dirigir Jursaparts Cia. Ltda., mis actuaciones estan resumidas en el siguiente informe:

1. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS EN EL 2011.

Durante el afio 2011 al igual que el afio anterior surgen factores que afectan el desempefio de la empresa,
en la actualidad la globalizacion de la economia, caracterizada por la apertura comercial, la ampliacion
de las inversiones e innovaciones tecnoldgicas promueven la competitividad de todos los sectores
econdmicos, a fin de que los productos puedan ser ubicados en mejores condiciones de precios y calidad
en el mercado mundial, sin embargo dentro de una economia que tiene tendencia a la baja de intereses y
1a estabilizacion de los precios, los mérgenes de rentabilidad se ajustan a un porcentaje no mayor de un
digito, por lo que ha sido necesario asistir a ferias importantes a nivel internacional especialmente de los
paises de donde previene gran porcentaje de nuestros productos como es China y Brasil; y asi de esta
manera buscar y realizar el estudio de mercado de nuevos e innovadores productos que tengan [a
aceptacion en el mercado nacional; de esta manera mantener la estabilidad financiera para poder efectuar
los pagos necesarios que mes a mes se requiere efectuar principalmente para la cancelacién de las
obligaciones inmediatas como sueldos, impuestos, obligaciones con el IESS, pago a proveedores
nacionales y extranjeros.

Las metas y objetivos que nos trazamos cumplir para el afio 2011, se pueden describir en los siguientes
puntos:

1. El crecimiento, es el principal objetivo de las empresas, objetivo que hemos alcanzado cumplir
durante el afio 2011, logrando aumentar el volumen de nuestros ingresos; por otra parte se ha logrado
afianzar la confianza de nuestros clientes por la calidad de los productos asi como de los servicios
prestados ya que este es el principal objetivo de nuestra institucién.

2. El mejoramiento administrativo ha sido otra de las metas planteadas para el afio 2011, con la
concepcion de que la calidad en una empresa se consigue a través del mejoramiento continuo de todas
las dependencias y de quienes estin integrados en ellas, logrando dinamizar y aprovechar de mejor
manera la administracién de los recursos humanos, econdémicos y materiales. Capacitando al personal
de los diferentes departamentos Ja misma que ha sido enfocada especialmente en el drea de atencién
al cliente y motivacién. Esto significa que hemos cumplido una de las metas planteadas para lograr
el mejoramiento administrativo de la compatiia.
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Sefiores socios es importante continuar con el empefio de mejorar nuestra organizacion, con la vision de
que siempre habrd oportunidades que podamos aprovechar para mejorar nuestros servicios, nuestros
sistemas internos, capacitacién y orientacion al personal para su mejor desempefio de las actividades
encomendadas, con la orientacién hacia el crecimiento de la compafifa, y al hablar de crecimiento no
solamente me refiero al econémico, sino al empresarial, social y humano, el cual es pilar fundamental de
esta empresa.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL.

El cumplimiento de las disposiciones societarias es obligatorio para quienes estamos a cargo de la
administracion de una compaifiia, como todos los afios se ha dado cumplimiento a las disposiciones
emitidas por la Junta General de Socios, asi como también se ha cumplido con las obligaciones
societarias de la compafiia, las actividades respecto de esta tema se resume en los siguientes puntos:

a) Se cumplieron con las obligaciones societarias, tales como poner a consideracion de la Junta General,
dentro de los plazos previstos los Balances Anuales e Informes, para su posterior declaracion del
Impuesto a la Renta, asi como la presentacion en la Intendencia de Compafiias;

b) Se han inscrito en el Registro Mercantil la némina de los socios de la compatiia, de conformidad con
las disposiciones legales pertinentes;

¢) Se realizaron los tramites pertinentes para legalizar el aumento de capital, en base a la reinmersion de
utilidades del afio 2010, decisién adoptada por la junta,

3. AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

3.1. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.

Ha sido preocupacion de esta Gerencia fortalecer el &mbito administrativo de la empresa, este empefio ha
generado satisfactorios resultados, en esta parte debo agradecer a los ejecutivos quienes desde sus puestos
de trabajo han colaborado con la administracion de la empresa, espero que para el proximo afio sigamos
en el camino del mejoramiento de nuestro desempefio para beneficio de la empresa y de quienes
dependemos de ella.

En el afio 2011 logramos obtener un crecimiento del 85,446% en el area de importaciones, por lo que las
expectativas en el incremento de los ingresos fueron cubiertos de manera satisfactoria.

Se ha logrado implementar nuevas politicas de negociacién con nuestros clientes especialmente del sector
carrocero, donde se tomo la decision de ofrecerles un mejor porcentaje de descuento para trabajar
directamente con cllos y de esta manera evitar la adquisicion de nuestros productos por medio de
intermediarios, y con la aplicacién de esta politica incrementar nuestros ingresos,

Las cobranzas se han realizado oportunamente, sin embargo la cartera perteneciente a nuestros clientes
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que compran al por mayor la recaudacion se realiza pero los mismos se sobrepasan el plazo establecido;
para poder mantener la liquidez que ayude al desarrollo de las actividades de la empresa.

Para dar cumplimiento con las disposiciones de la Intendencia de Compafiias, se realizo la capacitacién al
personal para la implementacion y adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF), que como ya es de conocimiento de los socios se realizo los ajustes
necesarios, los mismos que fueron aprobados oportunamente por la junta de accionistas.

A finales del afio 2011, se realizo la inversién en un nuevo sistema contable, con la finalidad de tener
mayor control en los inventarios, asi como la automatizacion de los procesos y de esta manera facilitar al
area contable la revision de los mismos para que la emisioén de los informes financieros sean de forma
oportuna para la toma de decisiones.

Sefiores socios pido a ustedes colaborar con ¢l afin de seguir mejorando en ¢l aspecto organizacional,
mejorando los controles y el desempeiio financiero logrando promover una organizacion efectiva, que
todos los niveles administrativos y personas involucradas trabajen de manera ordenada y en funcién de lo
requerido en el puesto de trabajo respectivo, se seguird trabajando, como desde hace 27 afios, para seguir
consolidando una gran organizacion en el 2012.

3.2. ASPECTOS LABORALES.

Jursaparts Cia. Ltda. durante el afio 2011, ha cumplido con todas las disposiciones relativas a la
contratacion de personal, cumpliendo con las politicas de la empresa.

Durante el afio 2011 no se han presentado juicios laborales, porque una de las politicas de Jursaparts Cia.
Ltda., es brindar las mejores condiciones para poder desarrollar las actividades inherentes a cada area y
asi de esta manera mantener al personal satisfecho y leal a la empresa.

Durante el afio 2011, se cancelaron dentro de los plazos previstos, las remuneraciones adicionales
establecidas por el Cédigo del Trabajo, ademas fueron canceladas la participacién en las utilidades a los
trabajadores.

3.3. ASPECTOS LEGALES.

Los aspectos legales han sido cumplidos a cabalidad segin lo estipulado en las leyes,,,pefﬁf"ntesa en
materia de impuestos y otros aspectos legales de observancia obligatoria. e .

4. SITUACION FINANCIERA Y RESULTADOS ANUALES.
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Una vez que se han estructurados los Estados Financieros, me permito informar a ustedes respecto de la
situacion financiera de la empresa, la cual expreso en los siguientes puntos:
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1. Por el afio 2011, la compafiia ha obtenido utilidades netas por $ 145.215,14 (el 5,3538% de los
ingresos totales).

2. El cuadro comparativo permite indicar la evolucién de los resultados de Jursaparts Cia. Ltda.

En ]e de ares

2.712.374,28 1.772.066,62| INCREMENTO| 53,0628 %
Utiidad Bruta 1941.767,98 187,01] INCREMENTO| 46,4221 %

Utilidad Neta

127.2742 %

223.171,08 98.194,64] INCREMENTO

Todos los costos se han incrementado debido a que van en relacion directa de las ventas, es asi
que ¢l costo de ventas ha sufrido un incremento de un 56,8463 % en relacion al afio 2010; esto es
que en el afio 2010 el costo de ventas frente a las ingresos representaba un 63,7041%, el afio 2011
este costo representa un 53,189% lo que significa que ha existido una disminucién de 10,5151%
con respecto a las ventas.

La utilidad bruta se ha incrementado en valores pero en formal porcentual a sufrido una
disminucién, en el afio 2010 representaba un 36,2958%, para el afio 2011 este porcentaje
representa un 34,7212% frente al total de ventas, esto es que se ha disminuido en un 4,5746% la
utilidad bruta.

Los gastos de operacién (administrativos, ventas y financieros), en el afio 2010 representaban el
30,7546% y en el afio 2011 representan el 26,4933% frente al total de ventas, con lo cual se
produce una disminucién de 4.2613% en los gastos administrativos, ventas y financieros.

Finalmente referente a la utilidad neta, durante el afio 2010 esta fue del 5.5412% respecto al total
de ventas, mientras que para el afio 2011 fue del 8,2279%, con lo cual se establece que hubo un
incremento global del 2,6867%, por los factores antes anotados,

3. En los estados financieros entregados a los sefiores socios, consta como un anexo a los Estados
Financieros, los cuales revelan la posicién financiera de la empresa, su solvencia patrimonial. Ademas
se anexa un cuadro de distribucion de las utilidades, en la cual se determina la utilidad liquida para el
afio 2011.

5. PROPUESTA RESPECTO DEL DESTINO DE LAS UTILIDADES.

Como ustedes habran apreciado en el andlisis de los resultados y la posicién financiera, la empresa ha
logrado sus objetivos al incrementar sus ingresos, asi como se ha logrado obtener una eficiencia al
disminuir sus costos y gastos y de esta manera un incremento en la utilidad, por tal razdn y considerando
las expectativas para los proximos afios, considerando que estamos en una etapa estable-por el sistema
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6.

POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA LOS ANOS SIGUIENTES.

El informe que se ha preparado da cuenta de la actividad desarrollada este afio, y las proyecciones de
nuestra empresa a futuro, tendremos que invertir esfuerzo y trabajo para continuar por la ruta del
crecimiento, para el efecto es menester adoptar las politicas adecuadas, me permito sugerir las mas
relevantes de acuerdo con mi criterio.

a)

b)

La empresa afio tras afio sigue consolidando su presencia a nivel nacional fortaleciendo el sector
Costa, con prestigio y seriedad en ¢l cumplimiento de sus labores, soportada en una adecuada
estructura empresarial y una solvencia econémica, propongo para este afio trabajar y desplegar planes
para fortalecer nuestro mercado en los sectores en los cuales hemos perdido terreno durante los
ultimos afios, sin perder el objetivo principal que es consolidar a Jursaparts Cia. Ltda. como una
empresa importante a nivel local,

La empresa cuenta con un equipo humano administrativo competente, el cual ha ido mejorando
continuamente en sus actividades administrativas, logrando seleccionar, capacitar y aprovechar
efectivamente todo el potencial de estos recursos humanos, que nos permitan estar preparados para
cualquier reto administrativo que se nos presente en el futuro, basadas en la calidad del servicio
prestado con personas competentes y adecuadas; utilizar el personal administrativo para mejorar
nuestro sistema de informacion y controles, que nos permita realizar un aprovechamiento dptimo del
recurso humano, que se refleje en rendimientos econémicos para la empresa;

Sobre la base de lo antes anotado se hace imprescindible realizar continuamente evaluaciones
Administrativas y Financieras para poder reorganizar las actividades que requieren y mejorar las ya
establecidas, descentralizando las operaciones, que en parte se lo ha realizado, con un sistema de
operacion independiente que permita tener un flujo de actividades mas eficiente y dindmico que
fortalezca la gestion de todas las actividades Administrativas.

Saiil fernan Romero Solis >

[l PP

RENTE GENERAL

JURSAPARTS CIA. LTDA.




