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Señores Socios de: CC Labs 

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compañías en mí calidad de Gerente 

General pongo a su consideración el Informe de la Gestión realizada por la 

Administración de CC Labs durante el ejercicio económico del 2010. 

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2010, los resultados son 

favorables como lo reflejan sus estados financieros. Los esfuerzos de la administración 

han estado encaminados para que la empresa mantenga un crecimiento en el giro 

normal de sus actividades. 

Durante este año de operaciones, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la 

gerencia y sus profesionales se consiguieron importantes metas y logros como son: 

e En llo que se relaciona a ventas el presupuesto para el 2010 fue de 1.751.443,53 

alcanzando unas ventas de 1.602.212,65 con un cumplimiento del 90 % sin 

embargo 222.614,99 fueron facturados entre licitaciones y maquila alcanzando 

un valor de ventas netas registradas de 1.824.151,61 con un incremento del 35 

% de ventas respecto al 2009, 

e Un punto importante es el trabajo realizado con la marca de CC Laboratorios se 

trabajo en el Manual de Marca y se cambio imagen de todo el material impreso, 

los resultados se espera en el 2011. 

e. Se estimo no oportuno realizar la encuesta de Satisfacción del Cliente debido al 

cambio de imagen de la Marca CC Labs, pues sus productos se comercializaban 

con la imagen anterior, y la nueva a medida que se adquiría las nuevas 

etiquetas y cajas. 

e En este periodo la implementación de las Normas ISO 9001-2008 descendió 

hasta septiembre en donde se incorporo la Ing. Alexandra Cobo como Jefe del 

Sistema de Gestión de Calidad, quien desde la fecha ha impulsado su 

implementación esperando cumplir la meta de certificarnos en el 2011. 
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Es importante recalcar que en este periodo se obtuvo la aprobación del PY abs 

Manejo Ambiental y Seguridad Industrial por parte del Ministerio del Medio. 

Ambiente. 

En Gestión Humana se realizo también cambios en el personal contamos a partir 

de noviembre con Maria Augusta Velastegui que se encargo de la Jefatura de 

Gestión Humana. 

Lamentablemente no se realizo la encuesta de clima laboral indispensable para 

la mejora del ambiente laboral. 

En cuanto al área Administrativa fue un periodo de significativos cambios en el 

personal lo que represento un esfuerzo redoblado hasta contar con el personal 

idóneo. Contamos con Julio Suarez nuevo contador desde septiembre del 2010. 

Es importante mencionar que los balances han sido analizados y revisados por 

Auditores externos los cuales nos han dado recomendaciones para la 

presentación de balances las cuales han sido ejecutadas. 

Se inicio la capacitación del personal administrativo en las Normas 

Internacionales de Información Financiera, ya que el 2011 es un año de 

transición, para la adopción por primera vez en el 2012 que es obligatorio su 

implementación. 

En cuanto al desempeño de Logística tuvo serios retrasos en el abastecimiento 

de los insumos para la elaboración de los productos, dando un déficit en el 

stock de productos, por lo que se tomaron correctivos cambiando metodologías 

de planificación de la producción, los resultados se apreciara en el 2011. 

Recalco además que se solicito la elaboración de un programa de planificación 

sin que actualmente se tenga una respuesta, por lo que se buscara otras 

alternativas. 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLÍTICAS Y 

ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONÓMICO DEL 2011 
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O) 
La administración recomienda que para el 2011 se implemente las Nba bs 

Internacionales de Información Financiera, así como también realizar el Plan de 

Implementación de Buenas Prácticas de Manufactura, que son obligatorias. 

Debido al incremento de Activo Totales y según reglamentos de la Superintendencia de 

Compañías necesitaremos para el año 2011 contar con Auditoría Externa obligatoria, 

razón por la cual sugiero continuar con las auditorías externas contratadas. 

Una recomendación necesaria es adquirir nuevos equipos de computación incluido un 

servidor adecuado para el crecimiento tecnológico de la empresa. 

Como Gerente general me permito sugerir además que de las utilidades percibidas del 

periodo económico 2010 sean reinvertidas de acuerdo a lo reglamentario o sea el 25% 

valor necesario para continuar con los proyectos. 
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Atentamente. 
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