j

b

Ambato, enero del 2.008

Senores
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA

Presente.
De mi consideracion:

De conformidad con las disposiciones de la Ley y del Estatuto vigente de
SERVIMAGEN CENTRAL CENTRAIMAGENES CIA. LTDA. me permito someter a

vuestra consideracion el presente Informe, correspondiente al ejercicio 2.008.

La situacion actual del Pais ha determinado un dificil entorno como marco de las
actividades de todo ejercicio econdmico en todos los ambitos y direcciones, la constante
variacion de costos de servicios y la inflacion han sido un gran inconveniente para
nuestra empresa. La competencia existente en el mercado es bastante fuerte. A los
grandes centros que cuentan con un volumen de pacientes superior al nuestro, se
encuentran modernizando sus equipos, en la mayoria de los casos con procesadoras
digitales y equipos de 1ltima tecnologia lo que les permite a la larga el ahorro de
recursos, no obstante, el servicio que se brinda en esta empresa pese a la falta de
modernizacion en cuanto a equipos si se utiliza una buena técnica y a la vez se propende
una buena imagen para la deteccion de patologias por medio de los informes correctos

en manera agil y oportuna.
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En este afio no se ha incrementado el costo de los estudios, excepto en las placas mas
pequefias que anteriormente su costo estaba en $12,00 y se increment a $ 15,00 lo que
nos ha beneficiado sustancialmente y no ha mermado el flujo de pacientes. De igual
manera se ha mantenido los acuerdos de precios en los convenios con [SSFA,
Ecuasanitas, Hospital Ambato y Fundaciones para atencién a personas de escasos

recursos.

Se ha mantenido una buena relacidn con la entidad financiera que maneja nuestra
cuenta, manteniéndola limpia y sin inconvenientes. La presencia del factor financiero
es inevitable por ende se ha mantenido un constante contacto con los proveedores los
mismos que no han variado notoriamente sus costos, sin embargo se ha tratado de
mantener los gastos al minimo y muy controlados para poder pagar sin ningun tipo de
inconveniente a los proveedores de los materiales radiologicos. Se ha obtenido un
resultado operacional positivo de $ 8.288.07, hasta el punto de asumir la pérdida del afio

anterior y ain asi superar las expectativas y obtener un resultado neto de $ 3.268.61.

Se ha mantenido al dia la presentacion de la informacion requerida por el Servicio de
Rentas Internas, Intendencia de Compaiiias, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y

demas organismos de control, sin tener ningun inconveniente con estos

Felizmente y pese a los inconvenientes que puedan haber ocurrido, cabe recalcar que la
utilidad que se obtuvo en el periodo refleja el esfuerzo, la dedicacion y especialmente la
inversién realizada por todos lo que hacemos IMAGENES CENTRAL
CENTRAIMGEN. Se cumplié con el objetivo en lo que corresponde a atencidn

moderada de pacientes. Se trabajo 60 horas semanales normalmente durante todo el afio




incluido sabados, los horarios de emergencias correspondientes con las llamadas

respectivas.

El resultado negativo del afio anterior, nos ha hecho analizar los puntos débiles de la
situacion para poder enmendar los errores para el presente ejercicio y hemos tomado en
cuenta que no somos el unico centro que ha tenido que tomar decisiones drasticas para’

obtener el presente resultado.

Como recomendacion para quienes referimos pacientes a este centro, se propone que
aunemos esfuerzos para tener un mayor volumen de personas en busca de un servicio
eficiente y eficaz y seguimos recalcando como en aifios anteriores el permanentemente
mejoramiento de la empresa, a través de brindar un mejor servicio; y a nuestros
empleados capacitarles continuamente para convertirlos en elementos mas dinamicos,
ahorrativos y concientes que vivimos en una época dificil y dura para los servicios

privados de salud.

Esta administracion ha tenido el honor de presentar su cordial consideracion la memoria
de su gerente del ejercicio 2.008 y al hacerlo desea reiterar su agradecimiento por la
confianza y apoyo a las gestiones de la administracion, esperando a que continien

respaldando nuestras actividades.

Atentamente, TN
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