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ANTECEDENTES.- ANDESEG CIA. LTDA. es una empresa que brinda los Servicios
de Seguridad y Vigilancia Privada a Instituciones Publicas y Privadas., iniciamos
operaciones en el afio 2.004. El informe corresponde al Ejercicio Econémico del afio
2.012, la Gerencia General ocupa la Sefiora Ivonne Badillo Conde, segun
nombramiento registrado.

Al cierre del Ejercicio Econémico y Administrativo del afio 2.012 hay un evidente

o

crecimiento con la institucion publica en su mayor porcentaje.

1. Se ha desplegado el esfuerzo de la administracién actual para el cumplimiento
de las metas trazadas y se ha logrado mas all4 de las expectativas,

2. En este periodo se han atendido los permisos de funcionamiento oportunamente.

3. Se ha dado cumplimiento con las obligaciones tributarias y patronales, conforme
lo demuestran los registros de contabilidad

4. Se realizo la aprobacion de los Horarios Especiales en el Ministerio de
Relaciones Laborales.

5. Se han implementado las normas y procedimientos de calidad conforme a la
administracion moderna logrando la excelencia en el servicio ofertado

6. Se ha comprado Equipo de Comunicacién, de acuerdo al incremento de los
contratos y en atencion a la necesidad del servicio.

7. El Personal de operaciones se encuentra debidamente asegurado dando
cumplimiento a lo establecido en la Ley de Seguridad

8. En este periodo se ha procedido a contratar personal lo que nos ha
proporcionado mayor eficiencia en la atencion a nuestros clientes.

Como es el proposito de esta gerencia el mejoramiento continuo a la gestion el presente
periodo econdémico, no ha sido la excepcién, y hago compromiso a mejorar los
resultados de la compaififa, y cumplir con las metas del presupuesto.

Manifiesto mi reconocimiento, al personal de apoyo en la administracion, por la
colaboracion entregada cada dia de labores, de igual manera a los sefiores socios por la
colaboracion y confianza depositada en mi persona.




