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Bafos, 20 de febrero del 2013

Sefiores

SOCIOS

VOLCANO SERVICIOS TURISTICOS CIA.LTDA.
Presente,

De mis consideraciones:

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley de compaiiias y en los estatutos de la compafiia
pongo en su conocimiento el siguiente informe de gerencia respecto al ejercicio econémico de la

compafifa correspondiente al afio 2012.

1.- El balance del ejercicio econdmico de la compafiia en el afio 2012 refleja una disminucién en un
3,78% con relacion al afio 2011 esto se debe Bafios recibié menos turistas por problemas con las
erupciones del volcan Tungurahua, hemos logrado realizar alianzas con varias agencias de turismo
lo que ha permitido que las ventas se mantengan. Se ha contrato varias agencias de publicidad por

internet para promocionar el hotel a nivel nacional e internacional.

2.- La compafia se encuentra al dia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias,

municipales, con el |ESS.



3.- La compafiia ha cumplido con la normativa vigentes del SRI, normas contables, con el personal

en cuanto a todos los cambios y exigencias del Ministerio de Relaciones Laborales.

4.- En éste ejercicio ha existido una utilidad de 7.541,44 antes de impuestos y participacion de

utilidades.

Por su gentil atencidén agradezco,

Atentamente,

GERENTE



