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Bafics, 2 de Febrero de 2012

Sefiores Socios
COMPANIA VOLCANO SERVICIOS TURISTICOS CIA. LTDA.
Presente.-

De mi consideracion:

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley de Comparfilas y en los
estatutos de la compafifa, pongo en su conocimiento el siguiente Informe de
Gerencia respecto al ejercicio econémico del afio 2011.

1.- El balance del ejercicio econémico de la compafiia en el afio 2011 refleja un
satisfactorio incremento en las ventas aproximadamente en relacién al ejercicio
2010, incremento que es resultado de la gestion de publicidad, mercadeo y
promocion.

El factor del volcan Tungurahua que permanentemente incide en el nivel
turistico en la ciudad de Bafios, no afecté la actividad de Volcano Hotel.

2.- De manera consecuente al incremento de las ventas, el balance 2011
refleja una pequefia utilidad.

3.- A pesar de tratarse de una compafiia pequefia, de forma satisfactoria el
balance refleja que no existen cuentas por cobrar y tampoco cuentas por pagar,
manteniendo de este modo una gestion econémica saludable y segura para los
socios de la companiia. e
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4.- La compafifa se encuentra al dia en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, societarias y municipales.

Agradezco su atencién

Atentamente
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