INFORME DE ADMINISTRACION CORRESPONDIENTE AL ANO 2016

Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Compafiias, en calidad de -
Gerente, pongo a consideracién de los socios el Informe de la Gestion realizada
por la Administracién de BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA., durante el gfercicio

econdomico del aifio 2016.

ADMINISTRATIVO

El afio 2016 la empresa BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA., cambié su Gerente
en el mes de mayo, lo que fue comunicado oportunamente al SAE 'y
AGROCALIDAD, asi como a todos los clientes. Y

Durante el afto contamos con la colaboracion de 28 empleados fijos, de-ellos 5
en el area de administracién, 3 en el area de contabilidad, 10 en el area técnica -
(de los cuales 7 son Ing. Agrénomos y se desempefiaron como inspectores y 3
administrativos en funcién de la parte técnica directamente) y contamos con 7
ing. en e.l area regional (encargados fundamentalmente de Ias.pre-eva[uaciones '
de los procesos de las oficinas de Ecuador-Paraguay-Uruguay, Colombia, Perd,
Brasil y Republica Dominicana, 5 de ellos realizando pre-evaluaciones. y 2

administrativos desempenandose como asistentes para toda la regién).

El Servicio de Acreditacion Ecuatoriano SAE, en el afio 2016 realizdé una

testificacion en ef mes de enero(Agricultura), una en el mes de feprero (Grupo de
productores) y- la Gitima en el mes de marzo (Recoleccién Silvestre), ca_be ‘
destacar que los informes resultados de las testificaciones referidas fueron
remitidos al SAE en el mes de septiembre, varios meses luego de gjecutadas las

mismas.

Como resultado del proceso de testificacién se determinaron 9{nueve) no
conformidades, de las cuales se presentd evidencia de la implementacion de las

medidas correctivas




Actualmente contamos con una resolucién favorable respecic a nuestro proceso
de renovacion de la acreditaciéon y la ampliacion solicitada, logramos mantener
los alcances para:
» Productos vegetales organicos no transformados.
o Semillas y material de produccién organica.
* Procesamiento de productos organicos para la alimentacién humana.
o Comercializacion de productos organicos, incluido exportacion e
importacién.
¢ Productos vegetales organicos no transformados y/o no transformados
producidos por grupos de productores organizados.
Ampliamos los alcances y logramos acreditarnos para:
¢ Productos acuicolas organicos.
e Cultivo o recoleccién de Algas Organicas,
¢ Productos organicos no transformados provenientes de recoleccién
silvestre. _
Durante el afio 2018 se confratd a la Ing. Natalia Machado, dando cumplimiento
a las exigencias de [a Ley del Ministerio del Trabajo, de contratar un empleado
con discapacidad, cuando el nimero de empleados contratados es igual o
superior a 25 condicion gue se cumple en BCS porque el nimero de empleados
es superior a lo exigido por la Ley. Se contrata a la ing. Liseth Yanez a la salida
de la Ing. Carclina Rodriguez, personal del area técnica encargadas de los
Certificados de Transaccion(TCs), también en el area técnica se contrata a la
Ing. Cristina Lopez, para su dese'mpeﬁo como inspectora' y asistente de la
Coordinacién Técnica por la salida de la Ing. Adriana Salazar que se
desempefiaba en ambas funciones y se contrata al Lic. Rubén Sanchez para

que se desempefie como Coniroller Contable para todo LatAm,

En el 2016 se gestiond ampliacién de alcance para el personal técnico
incrementandolo en un 38%, para las normas que contaban con registros de

inspectores.

Se impartié capacitacién presencial al personal técnico en correspondencia con
las necesidades y los objetivos previstos para el afio y a través de la plataforma
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virtual participamos en algunos cursos, entre los cuales se abordaron normativas
como: JAS, UTZ, EU y NOP y actualizaciones del Manual de Calidad de
Alemania.
Se procedid con la evaluacidn del personal técnico, quedando pendientes
algunas medidas correctivas producto del resultado de las mismas y las
conclusiones de la evaluacion del Ing. Luis Fares, por ios resultados de su
evaluacién lo que provocd que incumpliéramos en el 2016 con las evaluaciones
correspondientes, actualmente se trabaja un plan de capacitacién intensivo con
este inspector, para realizarle una nueva evaluacidn, al enconifrarse suspendido
actualmente para auditorias de procesamienios y exportacion .
Se produjo la salida del Ing. Patricio Miranda en diciembre del 2018, quién se
desempefiaba en Paraguay como inspector para EU, NOP y se debia registrar
desde mayo del 2017 para JAS y GG vy no se tenia otro inspector preparado en
ese pais, por lo que EC debe asumir las auditorias del 2017 con déficit de
auditores.
Continuamos este afio con fa difusion de conocimientos necesarios para
sustentar una agricultura organica, ofreciendo capacitaciones dirigidas a
nuestros clientes sobre estandares y procesos de éertiﬁcacién para la Agricultura
Organica, entre los que se destacan;

s Curso Global GAP: abril 2016

o Curso BPM — Procesos Primarios: 28-30/09/2016

¢ Curso Procesamiento y Exportacion de Productos Orgénicos: 21 —

2411172016 ' '

FINANCIERO

El presupuesto de ventas, previsto para el afio 2016 fue de $ 1'170.000 délares,
logrando un ingreso de $1°286.304,05 y el cumplimiento de lo presupuestado al
109.94%.




En la actividad fundémenta] se presupuesté un ingreso de $ 1'001.400, y al
cierre del afio se logrd ingresar $ 1°043.449,22 ddlares, péra un. 104.20% de
cumplimiento.

Lo mas significativo durante el aito, en el orden financiero, fueron los cambios de
politica de Kiwa- BCS. debidos fundamentalmente a la estructura .actual para
América Latina. ) '

Al cierre del afio se generd un incremento en los gastos concebidds inicialmente

en el presupuesto, cerrando con $131.779,12.

El rubro, sueldos y salarios se incrementd €én un. 33.82% depido
fundamentalmente, a que durante el afio se incremento el salario al 51.72% del

personal, para dar un tratamiento még_s equitative por cargos y responsabilidades.

En relacién al andlisis aplicado. en las cifras de los Estados Financieros del afio -
2016 encontramos que: El activo corriente se encuentra representado en su

mayoria, por los aclivos financieros con un porcentaje del 62.96%.

Las cuentas por cobrar disminuyen con relacion al afio 2015, aun cuando la
facturacién en el afio 2016 es superior. Se cuenta con un saldo de $18.257,50
délares identificados como incobrable, se realizaron varias gestiones para h_ac_er
efectivo su cobro durante el afio sin lograr resultados, de esos montos, alrededor

de 9 mil délares, corresponden a clientes en Paraguay y los montos reétantes '
- corresponden fundamentalmente a clientes qué se retiraron de la comhéﬁia-
entre los Gltimos meses del 2014 y los primeros del 2015 y que las gestiones

para el cobro no han dado resultados.




CUENTAS X COBRAR A CLIENTES AL CIERRE DEL ANO 2016

166.000,60

i

| 145.120,10
140.000,00 -

120.060,00 -
160.000,60
80.000,00 -

60.000,00 - 55.563,22

. 45.722,95
saee

40.000,60

17.320,46

20.000,00 -

0,00

: e T

fotatafio  Hasta 30 dias 31260 61390 91a 180 mads de 180

CUENTAS X COBRAR A OFICINAS LOCALES AL CIERRE DEL ANO 2016

16000
14000 A
12000
10000 - mas 120 dias
#91-120 dias
8000 i
- 61-90 dias
5000 - £ 31-60 dias
0-30 dfas
4000 -
2000 -
0 A |
BRASIL COLOMBIA £sPANA

TOTAL:  BR ($14.685,22) €O ($11.214,29)  ES ($9.717,80)




Las mayores dificultades en las Cuentas por Cobrar, se presentan en los cobros
a otras oficinas de Kiwa-BCS, con los mayores inconvenientes en las oficinas de

Brasil, Colombia y Espafia.

La empresa es sdélida y mantiene una liquidez mediata, en base a la
recuperacion de nuestro exigible, podemos cubrir las obligaciones a corto plazo,
pero debemos cuidar nuestros gastos e incrementar la gestibn en la
recuperacion de cartera vencida, aplicando las nuevas alternativas que nos
permitan mantener los saldos pendientes de cobro entre los 30 y 60 dias

fundamentalmente.

El Efectivo y Equivalentes de Efectivo de [a empresa representa el 24.57% del
total del Activo Corriente lo que demuestra un aumento del efectivo y demuestra
que la empresa cuenta con la disponibilidad suficiente para cubrir con las

obligaciones comprometidas a corto plazo.

El analisis realizado muestra un margen bruto del 65.32% para el afio 2016 y un
margen neto del -0.96%, con una pérdida de US$ 6.546,42 ocasionada por el
incremento considerable de gastos no presupuestados, generando un valor alto
de Impuesto a ta Renta, por Pagar, que fue deducido de las retenciones de

Impuesto a la Renta recibidas durante todo el afio.

La compafiia se ha propuesto para el préximo afio un analisis de sus gastos
actuales, para su disminucion, aplicando alternativas de eficiencia en nuestros

servicios y un control mas estricio de nuestros gastos.

De igual forma esta previsto un aumento de nuestros ingresos, con la oferta de
nuevos servicios al cliente, lo que nos permitird resultados superiores, si
disminuimos nuestros gastos, o que nos permitiré evitar cerrar ef proximo afio

con pérdidas.

En el mes de marzo se efectud una Auditoria Contable Interna, gue mosird

puntos susceptibles de mejorar, para los cuales se elabord un plan de accién a




cumplimentar en el afio, trabajandose fundamentalmente en [o relacionado con
los activos fijos, los que quedaron controlados al 100% al finalizar el afio y
quedando pendiente establecer la politica interna para el tratamiento a los
mismos y otras medidas del plan de accion previsto para levantar las no
conformidades de esta audiforfa, con la particularidad para el afio 2017, de que
los resultados de la auditoria interna deberan informarse a la Superintendencias
de Compafiias, atendiendo a las modificaciones al respecto por estar asociados

a Compafiias Extranjeras.

BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA., aumentd su nGmero de clientes durante el
afio 2016 con un total de 58 nuevos clientes y un ingreso por este concepto de
$126.473,58, se retiraron 21 clientes en el afio que provocaron que se dejaran

de ingresar $54.207,00 por ese concepto.

El incremento en ventas fue de un 6.42% con relacién al afio 2015; se cumple el
presupuesto previsto para el afio pero no se logran alcanzar los objetivos en

ventas, las que debieron tener un crecimiento de un 20% durante el 20186.

En el franscurso del afio se adquirieron monitores, laptop ACER ASPIRE E14,
servidor HP ML350, equipo para control del sistema de seguridad del firewall,
UPS para servidor, para el personal técnico y administrativo, con &l fin de

renovar los equipos mas antiguos y por la necesidad de cambio de nuestro

servidor.

En el mes de marzo se realizé fa renovacion del Seguro de Responsabilidad

Civil, pdliza que se viene manteniendo desde gue tenemos la acreditacion.

Cada uno de los rubros analizados permite la toma de decisiones acertadas por
parte de la Gerencia para los siguientes periodos y la identificacién general de

objetivos que permitan obtener resultados satisfactorios.




LEGAL

En este afio se registraron actas de finiquito de los siguientes colaboradores:
Ing. Rusvel Rios, Sra. Laura Quishpe, Ing. Adriana Salazar e Ing. Carolina

Rodriguez; los cuales no presentaron ningln problema debido a que su salida

fue por renuncia voluntaria.

-

GERENTE
BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA.




