INFORME DE ADMINISTRACION CORRESPONDIENTE AL ANO 2012

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en calidad de
Gerente General pongo a consideracion el Informe de Gestion realizada
por la Administracién de BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA., durante el

ejercicio econdémico del afio 2012.
ADMINISTRATIVO

El afto 2012 para la empresa BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA,, fue un

afio de cambios.

Este ario [a empresa contraté nuevo personal técnico, Ing. Willy Rugel a la
salida del Ing. Victor Betancourt. En el mes de septiembre el Gerente
General Ing. Arnd Zschocke presenta su renuncia por lo que se nombra al
Ing. Hansjorg Gotz como nuevo representante legal de la compaiiia.

Este afio celebramos los primeros 10 afios de servicio en Ecuador de
- BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA., para lo cual se realizd un encuentro de
clientes en el que se entregdé reconocimientos a nuestros clientes mas
fieles y se hizo un sorteo de un pasaje de ida y vuelta a Alemania para

poder participar en la BIOFAC en el mes de febrero del 2013.

Se obtuvo la acreditacion SPP (Simbolo de Pequefos Productores) en el
mes de mayo, ampliando de esta manera nuestros servicios. Se
organizaron cursos de capacitacion de Certificacion Organica avalado por
el I0IA para los clientes en el mes de Agosto; en este mismo mes se
realizé una capacitacion interna GlobalG.AP. para los inspectores,
continuando asi con la politica de mejoramiento y capacitacién continua al

personal.
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El Organismo de Acreditacion Ecuatoriano OAE, durante el afio 2012
realizd un seguimiento de la evaluacion realizada en el afio 2011, durante
los primeros meses del afio y la auditoria de reacreditacion, en el mes de
Septiembre, donde se hicieron algunas observaciones y recomendaciones
al sistema de calidad; para otorgarnos la acreditacion en el Ecuador.

El mes de octubre BCS cambia de representante legal retomando Ié
direccion de la empresa el Ing. Hansjorg Gotz en reemplazo del Ing. Arnd
Zschocke, el Ing. Hansjorg Goétz sigue cumpliendo ademas funciones
como Gerente Regional a cargo de las oficinas de América del Sur. .

Las novedades anteriormente descritas es todo cuanto se puede reportar
de lo acontecido durante este aflo de constancia, perseverancia y

crecimiento institucional.
FINANCIERO

Los Estados Financieros del afio 2012 se presentaron las siguientes

pariidas que se consideran de mayor relevancia:

BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA.,, se ha mantenido estable en el
mercado durante el afio 2012, logrando un aumento en los ingresos por

ventas del 2.97% con relacion al afio 2011.

En el transcurso del afio se adquirieron equipos de computacién para el
personal administrativo y técnico, 3 maquinas portatiles pequefias para
los inspectores, una computadora para el Departamento Contable, otra
para Secretaria y otra para el area de Certificados de Transaccion, se
realizé también la adquisicidn de una impresora-copiadora de mayor
capacidad, para de esta manera continuar con el mejoramiento continuo

de la empresa.
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En el mes de Marzo se realiza la renovacion del Seguro de
Responsabilidad Civil y en el mes de Septiembre se realiza la

contratacion del Seguro Médico para el personal, como todos los afios.

El rubro correspondiente a Costo de Inspectores Externos ha disminuido
en un 52% en relacion al afio 2011, debido a que se ha evitado al maximo

utilizar los servicios profesionales de inspectores externos.

El rubro correspondiente a Registros y Acreditaciones se ha incrementadé
en un 158.49% en relacion al afio 2011, por cuanto en este afio se realizd
Lma auditoria de seguimiento por parte del OAE en el mes de febrero y
también nos acreditamos como certificadores de SPP a nivel mundial.

En cuanto al rubro de Promocién y Publicidad, existe un aumento del
127.73% en relacién con el afio 2011, pues este afioc se retomé Ia
realizacion de eventos para promocionar los servicios que presta la
empresa, como el encuentro de Clientes realizado en el mes de marzo.

Continuamos este afio con la difusion de conocimientos necesarios para
sustentar una agricultura organica, ofreciendo capacitaciones. dirigidas a
nuestros clientes sobre estandares y procesos de certificacion para la
Agricultura Organica, y las capacitaciones internas a nuestro personai

técnico,

La oficina de la ciudad de Machala fue cerrada, dejando solamente un
representante de nuestra empresa en esa ciudad, que se dedique a dar

una atencidon mas personalizada a nuestros clientes de esta region del

pais.
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Este afio se procedi6 con la implementacion de las NIIF para lo cual fue
necesaria la contratacion de la empresa LAC Consultores quienes nos
ayudaron con la implementacién. Del analisis aplicado a las cifras de los
Estados Financieros del afio 2012, se obtuvo los siguientes resuitados:

En términos generales la empresa obtiene su rentabilidad en mayor grado
del margen de utilidad que dejan las ventas y no tanto de la rotacion del

activo total.

El activo corriente se encuentra representado en su mayoria, al igual que
en el afio 2011 , por los activos financieros (antes activo exigible) con un
porcentaje del 50.66%, se puede observar que en relacién al afio anterior
el rubro de cuentas por cobrar ha disminuido, pero se sigue manteniendo
cartera vencida que necesita que es necesario recuperar aplicando una
nueva politica de cobro que pérmita tener disponibie este valor.

El Efectivo y equivalentes de Efectivo de la empresa representa el 34.93%
del total del Activo Corriente lo que demuestra un aumento consid_erable
el mismo gue cuenta con la disponibilidad suficiente para cubrir con las

obligaciones comprometidas a corto plazo.

Los gastos se han incrementado en relacién al afio 2011 en un 5.46%,
este incremento esta en el costo del servicio en partidas especificas como
Publicidad, Atencion Clientes, Analisis y Certificacion DE.

Los indices financieros aplicados a los Estados Financieros arrojaron los

siguientes resultados:

La empresa es solida y mantiene una liquidez mediata, en base a la
recuperacion de nuestro exigible podemos cubrir las obligaciones a corto
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plazo, sin embargo debemos poner atencion a nuestro periodo de cobros

y pagos, para mejorar huestra capacidad de pago.

El analisis realizado muestra un margen bruto del 63.97% para el afio
2012 y un margen neto del 1.43%, lo que conlleva a la toma de decisiones

para el mejoramiento de la empresa.

Cada uno de los rubros analizados permite la foma de decisiones
acertadas por parte de la Gerencia para los siguientes periodos y la
identificacién general de objetivos que permitan obtener resuitados

satisfactorios.
LEGAL

En este afio se registraron actas de finiquito de los siguientes
colaboradores: Ing. Victor Betancourt; el mismo gue no ha presentado
ningan problema debido a la presentacion de renuncia voluntaria, también
se registré la salida del Ing. Arnd Zschocke, quién presentd su renuncia
de manera voluntaria, dando término a su contrato sin presentar ningin
problema en Ecuador pero esta pendiente el analisis de sus de relaciones

contractuales con la Oficina Matriz en Alemania.

GERENTE GENERAL
BCS OKO GARANTIE CIA. LTDA.
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