BCS OKO - Garantie Cia. Ltda.

INFORME DE ADMINISTRACION CORRESPONDIENTE AL ANO 2010

ADMINISTRATIVO

El Aflo 2010 para la empresa BCS OKO GARANTIE CIA LTDA, fue un afio

de retos y cumplimiento de metas.

Este afio la empresa tuvo que afrontar cambios en su personal técnico y
administrativo, maotivo por el cual fue necesaria la contratacion de la Lcda.
Rocio Valdivieso como contadora a la salida de la Lcda. Blanca Manzano, se
contraté a la Ing. Carolina Rodriguez como secretaria de la Empresa, Ing.
Patricia Chiluisa como Asistente Técnica por la salida de la Ing. Piedad Haro.
Ademas se contraté a personal Técnico, Ing. Silvana Vaca a la salida del Ing.
Juan Carlos Benitez y personal nuevo de la empresa son la Ing. Viviana

Reyes, Ing. Fernando Sanchez y Lcdo. Victor Betancourt como Inspectores.

Se organizé cursos de capacitacion de Certificacion Organica a pedido de
los clientes; para el mes de Noviembre se organizé una capacitacion interna
para los Inspector de la Empresa con la presencia del ing. Humberto
Gonzales de Costa Rica, con el fin de cumplir con el objetiva de

mejoramiento continuo.

Se realiz6 la auditoria de seguimiento por parte del Organismo de
Acreditaciéon Ecuatoriano OAE, en el mes de Abril, donde se abservo algunos
temas a mejorar en cuanto al sistema de calidad; ratificandose nuestra

condicién de organismo acreditado en el Ecuador.

En el mes de mayo se efectué una Auditoria Contable interna, misma que
mostré algunos puntos por mejorar, por lo cual la Asesora Externa de BCS
OKO GARANTIE CJA. LTDA. elaboré un Plan de Accion Interna, mismo qug
debia ser cumplido hasta el mes de diciembre del 2010, meta lograda.
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Se organiz6 la celebracion de los 20 afios de la Compafiia a nivel mundial en

Quito, contando con la participacion del Ing. Peter Grosch, Gerente General
de BCS, nuestros clientes y personas involucradas en la cadena productiva

organica del pais.

Las principales novedades anteriormente descritas es todo cuanto se puede
reportar de lo acontecido durante este afio de constancia y perseverancia, y

sobre todo de crecimiento institucional.

FINANCIERO

En relacion al analisis aplicado en las cifras de los Estados Financieros del
ano 2010 se encontrd las siguientes partidas que se considera de mayor

relevancia:

BCS OKO GARANTIE COMPANIA LIMITADA, dadas las condiciones
particulares de este afio, ha tenido una disminucién minima de clientes del

afio 2009 al afo 2010, misma que se encuentra distribuida de la siguiente

manera:
PROYECTOS REGISTRADOS POR BCS
2002-2010
CLIENTES 2002 2003] 2004] 2005] 2006] 20070 2008] 2008] 2010
ORGANICO 63 64 96| 112 139 151 162  183) 179
GLOBALGAP 0 0 s{ 16 20) 32 a7 a3
INSUMOS 9 ] 11 23} 33 24 36 40
NATURLAND 6 7] 12 17 18] 21 19 19 5]
TOTALES 74 sof  125] 158 2000 237] 2s9]  285) 277
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CLIENTES ACTUALES
OPERADOR PROYECTOS |CLIENTES
ORGANICO 179 155
GLOBALGAP 43 43
INSUMOS 40 40
NATURLAND 15 3
TOTAL 277 241

Es decir se mantiene actualmente un nimero de 241 clientes activos y 277

proyectos, ya que existen clientes que posen algunas empresas adicionales.

En el afio 2010 los ingresos por ventas disminuyeron en un 18.18% con
relacion al afio 2009, esto como consecuencia de pérdida de clientes; el

cumplimiento de los objetivos no ha sido satisfactorio en el rubro ventas.

En el transcurso del afio se adquirieron 3 equipos de cémputo para el
Personal Técnico y administrativo, una maquina portatil para el uso de
Inspectores. A efectos de mejoramiento continuo que se establecié como
meta la empresa. La comunicacion con clientes y la Matriz ha mejorado en

base a la eficiencia del servicio de internet.

En el mes de Marzo se realiza la renovacion del Seguro de Responsabilidad
Civil asi como el Seguro Médico para los empleados que se encontraban
dentro del presupuesto para el 2010. Aun cuando el valor es considerable, es
tomado como una inversion que cubre cualquier imprevisto quedando la

empresa y sus clientes internos cubiertos.

En cuanto al rubro de Promocion y Publicidad, existe una disminucién

considerable con relacién al afio anterior, ya que éste afio solo se realizé la

celebracién de los 20 afios de BCS, en la ciudad de Quito con la presengi

del Ing. Peter Grosch, Gerente General a nivel mundial.
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Con el proposito de difundir los conocimientos necesarios para sustentar una
agricultura organica, se ofrece a peticion de nuestros clientes con
capacitaciones sobre estdndares y procesos de certificacion para la
Agricultura Organica, asi como una capacitacion interna de nuestro personal
técnico con la presencia de un instructor internacional, invirtiendo una

cantidad considerable.

En relacion al analisis aplicado en las cifras de los Estados Financieros del
afio 2010 encontramos las siguientes partidas que se considera son de

mayor relevancia.

En relaciéon al balance se puede mencionar que el activo corriente se
encuentra representado en su mayoria por el activo exigible con un
porcentaje del 83.55% del total de los Activos, es decir, que aun cuando se
ha disminuido la cartera del afio anterior con comparacion a éste afno sigue
siendo un rubro considerable, Sin embargo la meta propuesta para el afio

anterior se logré con la disminucién de ésta.

BCS OKO GARANTIE se propone seguir con la disminucion de la cartera
para el afio 2011, y asi que este rubro se convierta en Activo Disponible lo
cual permitira que la empresa cuente con un capital de trabajo mas amplio

que permita aumentar las ventas y la captacion de nuevos clientes.
Nuestro Activo disponible representa en un promedio del 7% del total del
Activo lo que establece la falta de disponibilidad para cubrir con las

obligaciones comprometidas a corto plazo.

Por lo tanto se cuenta con una liquidez mediata, pero no inmediata ya que

como se menciond anteriormente nuestro activo estda acumulado en

Exigible mas no el disponible.
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Los gastos se han incrementado en base a lo establecido anteriormente por

las inversiones realizadas: celebracion de los 20 afios de BCS OKO
GARANTIE, publicidad y participacion en ferias a lo largo del afio 2010, la

renovacion de las Pdlizas de seguro, entre otros.

De acuerdo a los indices financieros aplicados a los estados financieros se

obtuvo el siguiente resultado:

La empresa es Sdlida y mantiene una liquidez mediata lo que en base a lo
presupuestado estamos dentro de los rubros manejables. Ya que en base a
la recuperaciéon de nuestro exigible podemos cubrir las obligaciones a corto
plazo que tenemos. Se puede establecer que la empresa se encuentra en

una situacion aceptablemente financiera.

El analisis realizado conlleva a la toma de decisiones para el mejoramiento
de la Empresa. El presupuesto elaborado para el 2010 se manejo en ese
ambito ain cuando existen variaciones significativas, sin embargo esto
permitird manejarnos en el mismo ambito buscando el mejoramiento de la

misma.

Cada uno de los rubros analizados permite la toma de decisiones acertadas
por parte de la Gerencia para los proximos periodos y la identificaciéon
general de los objetivos de la empresa para obtener los resultados
presupuestados que satisfagan a fa misma.

LEGAL.

En este afios se registraron actas de finiquitos de los siguientes

colaboradores: Licenciada Blanca Manzano, Ing. Juan Carlos Benitez, |

Juan Carlos Andrade, Ing. Maria Piedad Haro, Ing. Paul Gémez, los cu§
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no presentaron ningin problema debido a la presentacion de renuncias

voluntarias.

ING. HANSJORG GO
GERENTE

BCS OKO/GARANTIE CiA. LTDA.

&M SUPERINTENDENG!A DE COMPANIAS
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