INFORME DE GERENCIA 2010.

Ambato, 12 de abril del 201 1.

Sefiores Socios:

A continuacidén pongo en consideracion mi informe de actividades del periodo fiscal

2010.

Iniciamos el afio 2010 con un cambio tecnoldgico trascendental y necesario para la
empresa, el cambio de sistema del SAFI al APS, mismo que nos servira para un mejor
control de informacién del movimiento, stock, rotacién, costos del material de la
matriz y las transferencias a las sucursales, asi como el movimiento de las cajas, los
ingresos, egresos y las cuentas por cobrar; todo esto que se integra y se refleja en la

Contabilidad.

En el mes de marzo este cambio de sistema dio sus primeros frutos al detectar los
movimientos engafosos que se realizaban en Ja sucursal de Latacunga, y que, como es
de su conocimiento se tomaron las medidas correctivas en el momento del suceso, dejo
constancia de que, desde el mes de enero hasta la fecha que se produjo este
inconveniente, el encargado de la recuperacion de cartera v manejo de clientes fue el

sefior Edison Sanchez.

Para el mes de Julio gracias al rastreo de informacion que realiza el sistema, se detecto
un faltante en la Caja de Ambato, y luego de establecer responsables se tomo las
decisiones respectivas en liquidar al causante y determinar el faltante; pero se pudo
recuperar la perdida debido a que Maria Belén Alarcon pago el valor determinado
como faltante en el 2009 y en el 2010 que asciende a aproximadamente $ 10.000,00
doalres, para lo cual se realizo una auditoria contable a los documentos del archivo que

es responsabilidad de Jazmina Séanchez.



En este afio terminamos de pagar el crédito de $ 204.000,00 que manteniamos con el
Banco Procredit y realizamos otro crédito de $ 100.000,00 délares, y con dichos fondos

se adquiri6 un lote de terreno de 6.000 metros en la parroquia de Huachi Grande.

Para continuar con nuestro trabajo de responsabilidad social y construir las paradas de
buses, recibimos la donacion de tuberia y de 30 techos curvos, ademas el apoyo para la

valla instalada en la Av. Atahualpa sector la Pradera.

En este afio se determind un crecimiento en ventas del 10.41% en relacién al afio 2009,
y para este affo 2011 esperamos un crecimiento estimado de 10%, para ello se han
tomado medidas como, solicitar informes a los diferentes departamento con sus
respectivos responsables con la finalidad de hacer los correctivos necesarios a tiempo,
se estd dando mayor énfasis en el manejo de inventarios, atencion al clientes, despachos

de mercaderia, y recuperacion de cartera; para poder implementar estrategias adecuadas.

En este afio 2011 planeamos la construccién del cerramiento en el lote de terreno que se

adquirio, y también realizar el plan de inversion para efectuar la construccion del

galpon.
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