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INFORM E BE GERENCIA 

CORRESPONDIENTE AL PERIODO ECONOMIC O 2013 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Estimados socios 

Pongo a su conocimiento el informe anual de la Gerencia por el año 2013 en el cual 

dejo constancia de la gestión efectuada durante el año, debo expresar mi agradecimiento 

a ios socios por mantener su confianza en la persona que dirige la EMPRESA 

ARMENDSAFE CIA. LTDA. , mis acciones están resumidas en el siguiente informe; 

Durante el año 2013 lamentablemente las ventas en la empresa han tenido una baja 

significativa por lo que este año los Balances arrojan una perdida considerable, la 

misma que no se esperaba; también los gastos han aumentado, debido a diversos 

factores ocurridos en el 2013, como mantenimientos seguidos a los vehículos de la 

empresa y volcamiento del camión, que gracias a Dios solo dejo daños materiales. 

También se ha invertido este año en la elaboración de los planos para la construcción 

de lo que será espero rmry pronto las nuevas instalaciones de Armendsafe; la 

implementacion de la Norma ISO 9001 2008 y las diferentes capacitaciones en las 

cuales hay que invertir dinero para poder tener un Sistema de Gestión de Calidad. 

Con la experiencia adquirida en estos arlos, espero que este año 2014 consigamos subir 

las ventas y poder nivelarnos para poner en plan la nueva construcción de nuestra 

querida empresa. 

Nuestras metas seguirán siendo: planificar el trabajo» llegar más a los cíientesT con un 

buen servicio, puntualidad, productos garantizados a precios accesibles, mantenemos 

con el personal actual e incrementar personal calificado en las áreas de ventas y planta. 

Por tal motivo es oportuno obrar con cautela pero coi objetividad, siempre dando pasos 

firmes para no desestabilizar las bases económicas, por ello pido a los señores socios, a 

los ejecutivos y trabajadores su compromiso y respaldo para continuar contribuyendo 

con profesionalismo y transparencia al engrandecimiento de Armendsafe Cía. Ltda. 

^ Atentamente, 

Luis Arcos 

GERENTE 
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