LPADAR CIA. LTDA.
INFORME DE GERENCIA
POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

A los Socios de LPADAR CfA. LTDA.

Cumpliendo con las disposiclones de la Ley de Compafilas en mi calidad de Gerente General
pongo a su consideracién el Informe de la Gestidn realizada por la Administracién de LPADAR
CIA. LTDA., durante el ejercicio econdémico del 2010.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacién econdmica que vive el pals, bajo el presente régimen y las condiciones econdmicas
implantadas por politicas gubernamentales se resumen a continuacién en los estados
financieros mismos que deben ser leidos bajo dichas circunstancias.

La economia ecuatoriana en el 2010, ha presentado un aumento de la inflacién en relacién al
cierre del ejerciclo econdmico terminado al 31 de diciembre de 2009, sin embargo para este afio
las recaudaciones tributarias han incrementado lo cual contribuyé a estabilizar el saldo de la caja
fiscal a costa de las miultiples reformas tributarias que repercuten directamente de manera
negativa en la situacién econémica y financiera de las empresas privadas, la crisis politica que
enfrenta el gobierno, y ta imagen internacional del pais frente a los inversionistas extranjeros.

En lo referente a las tasas de interés estas se han mantenido lo cual favorece al pais.

Es menester indicar que para que la economia nuevamente adquiera los estandares necesarios
de confianza, esta debe fijarse en la tarea social, pues es la base de la misma, por ello deben
establecerse politicas de trabajo viables y urgentes, educacién al alcance de todos pues los
indices de analfabetismo en nuestro pais son desastrosos. Las perspectivas para el afic 2011
dependeran fundamentalmente de las medidas que adopten el gobierno para neutralizar las
amenazas internas y externas para lograr la estabilidad fiscal y econédmica del pais.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2010

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2010, a pesar de lo manifestado la
situacion de la empresa ha sido moderadamente favorable, lo que se refleja en sus estados
financieros. :

Los esfuerzos de la administracidn han estado encaminados para que la Compafifa consiga
incrementar nuevos productos dentro del drea de telecomunicaciones.

Durante este afio de operaciones que termino el 31 de diciembre del 2010, con el esfuerzo
desplegado conjuntamente entre la gerencia y sus socios se consiguieron importantes metas y
logros como son:

- Conseguir que el mayor volumen de ventas del periodo provenga de clientes mayoristas y no
de subdistribuidores con la finalidad de conseguir mayor rentabilidad; la utilidad operacional de
la compafila ha incrementado significativamente, pero esta se ha visto gravemente afectada
luego de la conciliacion tributaria.



-Una mejor participacién en el campo de los Distribuidores Autorizados de Claro, con la venta de
INTERNET FIJO y TV CABLE. Se prevé que este nuevo producto, tendrd una gran demanda en el
mercado sobre todo en aquellos sectores donde no hay acceso a telefonia convencional.

- Contratacién de profesionales en el Area de Ventas, con la finalidad de dar a conocer la imagen
corporativa de la Compafiia a nivel naclonal, mediante la oferta de Planes Tarifarios todo esto
con el firme propodsite de cumplir satisfactoriamente su objeto social.

- Reingenierfa en el Marketing Mix de la Compafila, a fin de dar a conocer local, regional y
nacionalmente los productos que ofrece LPADAR ciA. LTDA., lo cual se haya justificado en las
ventas.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Cabe Indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por este
organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracion.

4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2010 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO Y LEGAL

Durante el afio 2010, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y iegales, la
empresa se ha desenvuelto en un dmblto normal logrando conservar las fuentes de trabajo
existentes pese a la dificil situacion gubernativa.

- Gestién ante la lustre Municipallidad del Cantén Riobamba, con el objetc de conseguir el
permiso de construccién para ei proyecto denominado AXXIUS PLAZA, mismo que tendrd
una inversion de $420,000.00, generara fuentes de empleo y coadyuvara al desarrollo
urbanistico de la ciudad.

- Ejecucién de trdmites pertinentes ante el Serviclo de Rentas Internas, con la finalidad de
solicitar la devolucién del pago en exceso correspondientes a los ejercicios economicos
2008 y 2009; el valor a recuperar asciende a $20,895.49 més ios intereses respectivos.
Actualizacion del Registro Unico de Contribuyentes por incremento de un nuevo
establecimiento en ia ciudad de Ambato.

-  Estabilidad laboral por parte de los trabajadores durante el periodo fiscal 2010, factor
que en ejercicios anteriores ha tenido una alta rotacién.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicic econdémico que ha concluido el 31 de diciembre del 2010, la situacion de
la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los balances de la misma, pese a que la
Compafiia ha enfrentado una competencia agresiva en el 2010.

El comportamiento de las cuentas patrimoniales y de resultados comparado con el ejercicio
inmediato anterior fue el siguiente:



RUBROC ANOC 2009 ANO 2010 VARIACION
Activo 545189.97 520249.62 {24940.35)
Pasivo 495425.79 477074.04 {18351.75)
Patrimonio 49764.18 43175.58 (6588.60)
Ingresos 6079025.35 4665913.30 {1413112.05)
Costos 5874858.79 4446664.82 (1428193.97)
Gastos 192021.41 215329.24 23307.83

La varlacién responde a: Referente al Activo y Pasivo de la Compafiia se nota una disminucién,
debido a que se ha hecho la depuracién de cuentas por cobrar y cuentas por pagar a fin de
mostrar saldos razonables en los Estados Financieros. En el Patrimonio, existe un decremento
que afecta directamente a las Utilidades de Ejercicios Anteriores, por el efecto de la conciliacién
tributaria, dado que el impuesto a la renta causado fue mayor a la utilidad del ejercicio. Los
Ingresos y los Costos, muestran una disminucién dado que las ventas han disminuido por el
incremento excesivo de Empresas que atienden a esta naturaleza de negocio y
circunstancialmente porque ta empresa decidié atender prioritariamente a clientes mayoristas y
no a subdistribuidores. Los Gastos se han Incrementado, por las mdltiples auditorias tributarias
a las que ha estado sujeta la compafila y producto de ellas se han desprendido glosas
provenlentes de gastos que en ejerciclos econdmicos anteriores la empresa los considerd
deducibles y la Administracion Tributaria los considera como gastos no deducibles.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2011

La administracién recomienda gue se realice una investigacién de mercados, a fin de incursionar
en sectores que no se encuentren scbre-explotados, todo esto con la finalidad de llegar a ser
lideres en el campo que la Investigacion arroje como resultado, propiciando un crecimientec a la
inversién privada, brindando oportunidades laborales atractivas y contribuyendo al desarrollo de
la economia del Ecuador.

Con respecto a las Utilidades no Distribuldas de Ejercicios Anterlores, se siguiere el pagoe
inmediato de las mismas; puesto gue hasta el 2009 éstas se encuentran libres de imposicion.

En lo que se refiere al Anticipo de Impuesto a la Renta, se debe convocar a una reunién a todos
los Distribuidores Autorizados de Claro afectados por dicho anticipo, con la finalidad de presentar
unha solicitud de exoneracién o reduccién en el anticipo ante el Ministerio de la Produccidn.

Para el ejercicio 2011, se recomienda llevar a cabo la investigacion de mercados planteada en el
parrafo anterior, invertir en una agresiva campafia publicitaria & fin de incentivar el crecimiento

de la empresa, ofrecer productos y serviclos de calidad a todo tipo de estratos sociales y por
otra parte mantener una politica racional para ia reduccién de gastos.

Sin mds por el momento, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente,
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