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' . Por medio de la presente reciban un atento y cordial saludo y a la vez doy a conocer las
a;tivi_dades"qUE como gerente de TELEHISPANA DE SERVICIOS CIA LTDA, he cumplido en el periodo
2011:

$e ha ampliado las iineas de trabajo como Cercas Eléctricas, Sistemas de alarmas
- - industriales, incendio.

"< para.un mejor funcionamiento en el sistema electronico de monitoreo se hace la
adquisicion de una central actualizada, SISTEM 3.

- - Se procede a actualizar el software del sistema de monitoreo con nuevas y mejoses
 opciones para mejorar el servicio.

. Se continuaron realizando las gestiones necesarias en el Ministerio del Interior para la
obtencidn del permiso de funcionamiento.
- Se contrato nuevo personal para fortalecer en aspecto técnico y de esta manera dar

solucién a los problemas con la brevedad posible.

- Se haincrementado la cartera de clientes obteniendo de esta manera mejores réditos
econémicos.

- Se ha contactado con nueves proveedores con ei fin de mejorar precios de compra de ;
equipos.
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- Conel finde fortalecer se contrata publicidad con hojas volantes, pastas para carpetas,
adhesivos para ubicar en domicilios y cercas eléctricas.

. Enlo social, la fecha mas importante de unién y solidaridad se realizo una cena de navidad
para integraral personal y accionistas fortaleciendo los lazos de amistad y compafierismo.

".." . Se procede a realizar algunas adecuaciones en la compafiia, dando asf una nueva imagen
" haciendo varias adecuaciones en el local.

Al culminar este periodo, la gestién ha sido positiva, buscando siempre el crecimientc de
|a compafiia y por ende el beneficio de cada uno de sus integrantes ya sea como
‘accionistas, trabajadores y colaboradores de la compafifa.

- ATENTAMENTE.

ing. Christian Oleas.

GERENTE GENERAL
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