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Sefiores accionistas d¢ SERVICDENTAL CIA.LTDA, durante todo el afio 2008 se ha
desempefiado funciones para el mejoramiento y renovacién de la empresa con el
objetivo de prestar un mejor servicio a la comunidad de la ciudad de Riobamba y asi
contribuir con el desarrollo y crecimiento de la compaiiia.

Se ha realizado la renovacion de la planta baja y drea de recepcion con el fin de dar un
mejor servicio a nuestros pacientes. ,

A su vez se ha hecho la compra de nuevos equipos odontolégicos los cuales se sigue
cancelando mediante pagos mensuales.

El manejo de 4rea de Marketing ha sido una de las tareas mas enfocadas a pesar que ha
existido cierta inestabilidad de personal en esta 4rea; en este afio se realiz6 varias
actividades con el propdsito de dar a conocer a toda la comunidad nuestros servicios
odontol6gicos.

Una de las actividades a realizar fueron las campafias de educacién y prevencién de
salud oral llevada a varias escuelas de la ciudad de Riobamba, con la colaboracién del
Diario los Andes llegando asi a la conciencia de los nifios y sus padres.

Ademés hemos sido auspiciantes de varios eventos importantes en la ciudad como la
eleccién de la reina de Riobamba y Guambra més linda lo que ha permitido que la
empresa sea reconocida a nivel de toda la ciudad y provincia, como también de nuestra
parte contribuir a que nuestra ciudad amplie su campo cultural y turistico.

financiamiento de futuros proyectos por parte de instituciones bancarias gestionamos el

aumento del capital social, para lo cual hicimos las gestiones pertinentes ante la .

Superintendencia de Compafiias, pero lamentablemente por motivos de falta de
documentacién que fue robada. hacia algunos afios  y que nos respaldaban para poder
realmestetrémxtenolopu&mosrealmry ﬁxenegadoporpanedelsmode
control. Sin embargo hemos tomado ciertas decisiones tendientes a ir meJorando nuestra
liguidez para autofinanciamos lo ejecutado durante el afio antenor L
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