


BIOALIMENTAR durante el afio 2016 a pesar los estallidos de Ia volatilidad financiera, la revaluacion del
ddlar, la incertidumbre acerca de la desaceleracion econdmica en China y, sobre todo, la fuerte afectacion
de los precios del crudo y de las materias primas generaron un escenario complejo para el pais, bajo este
panorama Bioalimentar Cia. Ltda. mantuvo su eficiencia en los procesos operativos, comerciales, nutricio-
nales y financieros; producto de esto la empresa con relacién al afic 2015 tuvo un crecimiento en su
rentabilidad, marcada principaimente por un arduo esfuerzo en squipo, orientado a mantener los niveles
de venta y con un alto valor agregado para nuestros clientes.

Los retos planteados para el 2016, se pudieron cumplir a pesar de los efectos econdmicos y sociales que
deja el movimiento sismico de 7,8 grados de magnitud. Bicalimentar consolido la nueva planta de
produccién de balanceado mediante el contrato con Jiangsu Muyang Holdings Co.,Ltd por un valor 7.5
millones de dodlares permitiendo de esta manera tener capacidad de crecimiento en el futuro ,y centralizar
nusstras operaciones en una sola sede, en busca de un solo objetivo reducir costos vy gastos y ser mas
rentables y competitivos v2020

Reconociendo las oportunidades de reducir costos, realizamos compras eficientes estableciendo alianzas
estratégicas con la mayoria de sus proveedores , ofreciéndoles la posibilidad de compras de gran
volumen v a largo plazo , a cambio de precio mas bajos posibles, lo cual aseguro gue el producto termi-
nado, mantenga nuastra promesa de valor de calidad y eficiencia en su conversion, nuestro capital
humando se desarrolié en base a la experiencia de asesores que contribuysron a mejorar las técnicas de
venta y al manejo financiero de la empresa.

BIOALIMENTAR como es su costumbre y en base a los valores gue la guia, ha hecho de Ia responsabili-
dad social una practica diaria, ha llegado a involucrarse mucho mas con sus colaboradores, ha sido
participe de multiples ayudas a personas de escasos recursos. logrando sustentabilidad, encadenamien-

to, transparencia, credibilidad y rentabilidad social.

El estricto cumplimiento de los procedimientos en la elaboraciéon de alimentos balanceados nos hizo
pioneros en el Ecuador en certificar un Sistema de Gestidén de Inocuidad Alimentaria para animales y lo
importante mantenernos cada afic en la recertificacion de la  Norma ISO- 22000-2008, luego de pasar
por un estricto proceso de auditoria externa, dandonos come conclusién que seguimos haciendo bien las
cosas y gque todos en la organizacion estan comprometidos con la elaboracion de productos de alta

calidad y con el buen servicio técnico.

Sin dejar atras a la tecnologia concebimos a las redes sociales como un elemento fundamental de interac-
cién con nuestro grupo de interés. De tal forma gue nuestra presencia en medios digitales con todas
nuestras marcas es activa y vanguardista, hoy especializada en el servicio médico gratuito.

Nos complace saber que seguimos trabajando por el bienestar de nuestra gente, sus suefios y su familia;
gue aportamos con dedigcacion y conviccion nuevas oportunidades a nuestros ecuatorianos. Que
orgullosos nos sentimos de mantenernos en pie y sobre todo de contar en nuestro equipo con la presen-
cia de colaboradores comprometidos con su trabajo.

Seguiremos trabajando como la primera vez, comprometidos con alimentar la vida.

Finalmente, acatando lo estipulado legalments en &l articulo 124 de la Ley de Compariias y en el Estatuto
vigente de Bioalimentar Cia. Ltda., en mi calidad de Gerente General, me permito poner a su consid-
forme de actividades correspondiente al ejercicio econdémico terminado al 31 de diciembre de

Edisson Jaer Garzon Garzén
GERENTE GGENERAL
BiQALIMENTAR Cia. Lida.
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ANTECEDENTES _

BiCALIMENTAR Cia. Ltda. es una empresa familiar con capital 100% ecuatoriano, se sitlia
estratégicaments en Ambato, y tiene presencia en todc el Ecuador. Cuenta con los certificados de
garantia de calidad del Sistema de Gestidn de Inocuidad Alimentarias bajo la norma
15022000:2005 y GLOBALG.A.P.

Su especialidad es la nutricién animal, humana y agricola; investiga, desarrolla, produce y comer-
cializa soluciones integraies de nutricion en todas las cadenas agroalimentarias.

RESENA HISTORICA _

BiOALIMENTAR Cia. Ltda., es una empresa familiar del grupo GARZON GARZON cuyos origenes
se remontan al afic 1967 en circunstancias en las que aparecia una nueva actividad pecuaria, ia
avicultura, especialmente 1en la zona de Cotald. Alli Hitler Garzon y su esposa Teresa Garzon,
establecen una pequefa granja para producir huevos con fines comerciales, decidiéndose prepa-
rar por cuenta propia el alimento para sus aves; en principic montaron un molino valiéndose de un
motor a diesel y una rudimentaria mezcladora accionada por la transmision de una camioneta
Feord 350. Ocho afios mas tarde (1975) resolvieron trasladarse a la ciudad de Ambato ubicandose
en la avenida 12 de Noviembre y Vargas Torres; alli amplian su produccién de alimento balancea-
dos; aprovechando la energia trifasica, montan un moiine y una mezcladora de mayor capacidad;
con la produccion de la planta llenan las necasidades de su granja avicola, y adicionalmente emp-
iezan a comercializar entre familiares y amigos que se dedicaban a la misma actividad. Répida-
mente el producte alcanzd un alto grado de aceptacion por su calidad, creciendo la demanda,
creando la necesidad de ampliar la planta, que se ubicé en la salida hacia en cantén Bafos, hoy
Avda. Bolivariana, en 1982 se amplia al mercado nacional la produccién con nombre propio
BALANCEADOS AVIMENTOS.

Hitler Garzon, fallece en 1984, dejando un gran vacio, que con tesén, constancia y una clara vision
de futuro, lo llena su esposa Teresa Garzén, quien gracias a las bondades del producto incremen-
ta su produccion y ametita la construccién de dos silos para el almacenamiento de granos el
mismo que permitird atender oportunamente la demanda de la zona Ceniral.

En el afio 1995 se origina la guerra del Cenepa y la inestabilidad de los gobiernos, estas situa-
ciones afectaron grandemente a lag industrias ecuatorianas especialmente a la avicola. La fortale-
za de Dofia Teresa Garzén, fue puesta a prueba muchas veces, pero nada pudo contra su
caracter forjado a fuego, su voluntad y capacidad de trabajo, estan reflejadas como inequivocos
signos de grandeza, en el transito de su obra que hoy se muestra esplendorosa y admirable, ese
giemplo ha sido semilla que cayd en tierra fértil, puesto que sus hijos llsvan en la sangre la misma
filosofia de servigio.

En el afio 2001 Edisson Garzon toma las riendas del negocio como Gerente General quien liderd
con éxito la transformacion de AVIMENTOS a BiOALIMENTAR Cia. Lida. Bl 22 de febrero de 2002,
que segln consta en su texto de inscripcion en la Superintendencia de Companias, tuvo como
sccios fundadores a la Sra. Teresa Garzoén, Marcelo, Gloria, Consuelo y Edisson Garzéon Garzén &
Generaciones, mediante la suscripcién de capitulaciones matrimoniales.

En BIOALIMENTAR se establecieron &reas como la divisién Nutricion Animal, que agrupaba la
produccién de alimentos para animales con la prestigiosa marca BALANCEADOS AVIMENTOS,
segmentando sus productos especificos seguin las diferentes explotaciones pecuarias, AVIMEN-
TOS para aves, PORCIMENTOS para la produccion Porcicola; VAQUIMENTOS para ganaderia
lechera y de carne y CUNIMENTOS para explotaciones cunicolas.

En su division Nutricién Humana denominada con la marca BIOHUEVQ, manejaba las granjas de
producciton de huevos comerciales, ubicadas en el norte de Ambato, sector Samanga Bajo.
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En la administracion de Edisson Garzon como Gerente General, se propuso mejorar la calidad del
producto, la comercializacion y el servicio al cliente, proporcionando asesoramiento veterinario
gratuito, y es asi como inicia a escalar peldafios para convertirse en la empresa lider a nivel nacio-
nal en la Produccién de Balanceado.

Desde el afio 2003 al 2005, se construye y equipa la nueva planta ds produccion de Balanceados
ubicada en el parque Industrial de Ambato, en una superficie de 6.000 mt2 la misma que cuenta
con la mas avanzada tecnologia disponible en el mercado a través de la adquisicion de la maqui-
naria a la empresa argentina Guliani Hnos, gracias a lo cual se ha podido automatizar en un 75%
los procesos de produccién, sin descuidar la capacitacion del personal pudiendo ofrecer nuevos
productos de mejor calidad a bajos precios y satisfacer la demanda del mercado Ecuatoriano.
BIOALIMENTAR certifica su sistema de gestién de inocuidad alimentaria de conformidad a la
Norma internacional ISC 22000:2005 en diciembre de 2008. En mayo de 2010 se realiza la
reestructuracion de la Planeacion estratégica vaiidande la nueva vision hacia el afio 2020.En ese
mismo ano, 2010, la empresa sale al mercado de Mascotas con la marca Canimenitos.
Considerando la gran demanda de los productos, y que la planta de produccién del parque
industrial no la abastecia, y tormando en cuenta la vision de la empresa que prevé estar presente
en el mercado internacional, el 14 enero del afio 2011 queda inscrita la Escritura Publica por la
adquisicion de un predio de 7 hectareas en el sector Pachanlica parroquia Benitez del cantén
Pelileo, provincia de Tungurahua, donde se construird el nuevo Campus Industrial BiOALIMEN-
TAR 2020, con la perspectiva de que llegue a convertirse en la mejor planta de produccion del
Pacifico Sur.

El 28 de mayo de 2011, con la presencia de socios, colaboradores, autoridades locales y nacio-
nales en un acto solemne se coloca la primera piedra que da inicio a la construccion de este gran
proyecto el nuevo Campus Industrial BIOALIMENTAR, en dicho acto los accionistas v colabora-
dores de la empresa depositaron en un vasiia de barro los suefios y metas para el afio 2020
como fuente de inspiracion.

En el mes de junio del 2011 empieza a desarroliarse el proyecto con la construccidn de la primera
etapa que contiene el drea de recepcion y almacenamiento de granos BIOGRAIN formada por 4
silos de 5.000 toneladas cada uno de origen chino marca MUYANG, bodega para materia prima
y productos terminados, 4rea de oficinas, bascula y planta de tratamiento de aguas residuales.
La segunda etapa se construye en el afio 2013 y abarcé una bodega de clasificacion de huevos
procedente de Brasil marca YAMASA, silos horizontales para almacenamiento de soya, cisternas
y areas recreativas para uso del personal.En afios posteriores se construira la planta de produc-
¢ién con disefo vertical. El nuevo Campus Industrial BIOALIMENTAR estara totalmente culmina-

do en &l afic 2020.

FILOSOFIA DE LA EMPRESA
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La filosofia de Bioalimentar es:

= Priorizar el desarrollo del capital humano.

= Estimular el crecimiento de clientes.

® Generar valor econémico al pais con profesionalismo.

= Innovar para cubrir necesidades alimenticias actuales y futuras.

Mision
Transformar con pasion nuestro trabajo en alimentos gue brinden salud y bienestar para
nuestros clientes y colaboradores.
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Vision
En el afic 2020, quienes conformamos BIOALIMENTAR, seremos la empresa agroalimentaria
mas eficiente y rentable del Ecuador, con presencia en el mercado internacional.

Por nuestra calidad, cultura organizacional, innovacién, seguridad alimentaria y responsabiiidad
social generaremos siempre mas valor para nuestros clientes.

Y por el alto desarrollo de nuestro capital humano nos convertiremnos en el mejor lugar para
trabajar.

Politica de Calidad

Quienes integramos BIOALIMENTAR Cia. Ltda., estamos comprometidos a producir alimentos
seguros cumpliendo con el CODEX de alimentacién animal y con servicios complementarios que
satisfagan al cliente.

Politica Integrada de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio Ambiente:

Quienes conformamos BIOALIMENTAR Cia. Lida., empresa dedicada a la NUTRICION PEC-
UARIA, DE MASCOTAS, HUMANA, Y AGRICOLA; de conformidad con la magnitud de nuestros
factores de riesgo, confirmamos el compromiso de nuestros recursos para asegurar el cum-
plimiento de la legislacion técnico legal en Materia de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente asi como el mejoramiento continuo de los procesos, para dotar de las mejores condi-
ciones de seguridad y salud ocupacional y minimizar el impacto de nuestras operaciones en el
Medio Ambiente.

Politica de Responsabilidad Social Gorporativa:

En BIOQALIMENTAR, reconocemos a la Responsabilidad Social Empresarial como una herramien-
ta de creacion de valor corporativo y un compromiso serio, profundo y permanente con el respe-
to al ser humano, su entorno social y el medic ambiente, fundamentados en nuestros valores y
evidenciados a través de una serie de practicas voluntarias que regulan el mantenimiento v la
mejora continua de las relaciones con nuestros grupos de interés para lograr sustentabilidad,
encadenamiento, transparencia, credibilidad y rentabilidad social.

Valores Corporativos:

La cultura corporativa de BIOALIMENTAR se origina en la filosofia de vida de sus fundadores y se
exterioriza en comportamientos que denotan:

& Amor

¢ Etica

* Responsabilidad

* Respeto

* Honestidad

» Cardcter

¢ Humildad

A estos valores se los denomina el ADN de BiO.
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IV. ACTIVIDAD ECONOMICA _

ey

Quiéenes somos?

Somos una empresa ecuatoriana con 50 afios de experiencia en la industria alimentaria, ubica-
dos estratégicamente en Ambato y con presencia en todo el Ecuador.

Nos especializamos en nutricion animal, humana y agricola Investigamos, desarrollamos,
producimos y comercializamos solucione integrales de nutricién en toda la cadena agroalimenta-
ria.

Nuestras soluciones nutricionales se procesan con la mas avanzada tecnologia de produccion,
controi de calidad y bajo un sistema de Gestion de Inocuidad Alimentaria acreditado internacio-
nalmente con las Normas ISC 22000, BPM Buenas Practicas de Manufactura y HACCP Analisis
de Peligros y Puntos Crfticos de Control.

Qué hacemos?

* Alimentamos la vida... con pasién!

* Priorizamos el desarrollo de nuestro capital hurmano

e Estimulamos el crecimiento de nuestros clientes

* Generamos valor econémico a nuestra nacion con profesionalismo

* Nos innovamos para cubrir necesidades alimenticias actuales y futuras

Como lo hacemos?

= Con pasion

» Con calidad y garantia

= Integrando el mejor capital humano

* Con seguridad alimentaria ISO 22000, BPM, HACCP
* Con servicio personalizado

¢ Generando sinergia

¢ Con innovacién, investigacion y desarrollo permanente
» Con responsabilidad social corporativa

Para quién lo hacemos?

¢ Para quienes buscan calidad

* Para quienes valoran la garantia de seguridad alimentaria
» Para los emprendedores agropecuarios

= Para los amantes de los animales de estima

¢ Para los emprendedores agricolas

¢ Para los productores de alimentos
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V. AREAS DE NEGOCIOPJ

» Nutricion Pecuaria

e Nutricion Mascotas

e Nutricién Humana

* Nutricién Agricola

® Insumos Nutricionales
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Negocio Nutricion Pecuaria:

Division donde se investiga, desarrolla, produce y comercializa soluciones alimenticias completas
para explotaciones pecuarias como: pollos de engorde, aves ponedoras, codornices, cerdos,
ganado lechero y de engorde, cuyses, conegjos y tilapias. Se comercializa en el mercado bajo las
marcas:

* Biomentos Aves

» Biomentos Cerdos
e Biomentos Lecheria
® Biomentos Cuyes

¢ Biomentos Conejos
* Biomentos Peces

* Biomentos Equinos
= Nutritec Experts

Negocio Nutricion Mascotas:

Division donde se investiga, desarrolia, produce y comercializa soluciones nutricionales comple-
tas para animales de estima, garantizando el buen desamolio v la alta calidad de vida de las
mascotas de todos los hogares. Se comercializa en el mercado bajo las marcas:

¢ Nutritec Dog
¢ Canimentos
* Mambo Dog
¢ Nutritec Cat
* (Gatuco

Negocio Nutricion Humana:

Area de la compaiiia en la que se produce y comercializa, huevos de insuperable calidad nutriti-
va, enriguecidos con vitaminas, acidos, Omega 3 y 8, de gran demanda a nivel nacional gracias
a su sabor naturalmente caracteristico, su tecnologia de produccion y su propussta de valor. Los
productos ofertados al mercado son:

* Huevos en varias presentaciones
* Aves postura
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Negocio Nutricion Agricola:

Este negocio tiene un enfoque de favorecer a la produccién de cultivos organicos, por lo que se
desarrolléd un fertilizante natural a base de gallinaza en un estricto y controlado proceso de com-
postaje, contiene macronutrientes ideales para el suelo y precio competitivo en el mercado

agricola.
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Negocio Insumos Nutricionales

Divisién de la compariia dedicada a la comercializacion al por mayor de productos en estado
natural sin valor agregado (materias primas).

¢ Consumidores finales
* Distribuidores

¢ Clientes

* Productores especializados
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Il. Analisis Situacional

| Andlisis Interno
Il Analisis Externo
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2. ANALISIS SITUACIONAL
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I. Analisis Interno

BiOALIMENTAR basa sus estrategias enfocada en el cumplimiento de su Vision 2020 siempre
pensando gque somos una compania con la capacidad suficiente para generar valor a sus
grupos de interés. Una compafiia con una estructura clara y sélida, ideal para responder con
competitividad y sostenibilidad a las exigencias del mercado y del sector, basandonos en 5 gjes
principales :

OPERACIONES

NEGCCIO PECUARIO Y MASCOTAS:

Considerando 2016 fue un afio particularmente complejo para la economia ecuatoriana. Los
menores niveles de inversion plblica, como resultado de ingresos fiscales mas bajos, incidieron
en el dinamismo de la economia afectando drasticamente a la productividad y al nivel de ventas,
con ello las toneladas producidas en el afio 2016 de balanceado tuvo una baja del 21.98% en
relacion al afio 2015.

TONELADAS PRODUCIDAS
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Costos energéticos:

Los costos energéticos dentro del proceso productivo tuvo un incremento en el afio 2016 del
16% en relacion al afio 2015.

COSTO ENERGETICO
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NEGOCIO HUMANA:

Costo de produccion granja

2014 2015 2016

La principal variable para la disminucién de este costo ha sido la optimizacion en el consumo de
balanceado, que en promedic por ave del 2015 fue 112.93 gr., y actualmente en el 2016 es
111.583 gr, por control de mermas y dosificacidon adecuada del balanceado.

Respecto a los Costos Indirectos de Fabricacién se redujo un 5.79% comparado al 2015.
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Costo de produccion SANCED

El tiempo efectivo generado en SANCED se ha reducido de 120.42 horas mensuales promedio
en 2015 a 108.98 en 2016, representando una optimizacion en el tiempo de clasificacion de
huevos de 9.5%, considerando un incremento en ventas y en ubicacién de huevo empacado.
Se ha incrementado el nivel de clasificacion en un 18% en comparacion con el afio 2015.

Cubetas clasificadas
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2015 2016

Se ha optimizado las cornpras de inventario de tapas y suministros de acuerdo a los pedidos de
nuestros clientes para evitar acumulacién y amortizacién del inventario.

Lotes de pedido 6ptimo - Inventarios
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Existe una reduccion en Costos Indirectos de Fabricacién de SANCED en un 18%, esto como
resultado de la optimizacion en el gasto de cubetas, poliulefing, cinta strech asi mismo como en
el mejoramiento de los precios con la colaboracién de nuestros: proveedores.

NUTRICION

Control de Calidad

BIOALIMENTAR presenta el Servicio de Andlisis Rapido de Materias Primas Completo y Confi-
able, con ia técnica de Espectroscopia en el Infrarrojo Cercano (NIR) Perten. Usted podra tomar
decisiones de manera efectiva y asi lograr optimizar recursos, conociendo el valor de:amino-
gramas, proximales y energia metabolizable de materias primas y alimento balanceado. Andlisis
Micotoxinas ( Afaltoxinas, Zearalenona, Vomitoxina, T2) a través de TEST ELISA.

Durante la pasada década, emerge un nuevo concepto de andlisis basado en la absorcion en el
rengién del Infrarrojo Cercano (NIR). Experiencias Cientfficas confirman el potencial de la técnica
NIR para la caracterizacién de alimentos y productos de una forma instanténea y en sus aspec-
tos cuantitativos y cualitativos y asi mismo, de numerosos elementos cada vez més imprescindi-
bles para realizar un control integral en la explotacion (agua, suelo, aire, liquidos fisiologicos,
tejidos vegetales y animales, medicamentos, etc.).

Por todo lo anterior, la técnica NIR juega un rol importante en la implantacién de un Servicio
Integral en Alimentacién Animal, entendido éste como un Servicio gue exige un control analitico,
agil y econdmico.Dentro de las ventajas del andlisis rapido tenemos las siguientes:

# \Via para controlar y realizar reclamos a proveedores.

= Proporcionar informacién Util y precisa sobre los constituyentes que puedan tener un efecto
directo sobre el valor nutritivo del alimento.

* Controlar los procesos de produccién en tiempo real.

PRODUCTO NO CONFORME

El producto no conforme (reproceso en planta) disminuyd en un 25% con respecto al afio 2015.

Zna 2014
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COMERCIAL

El Area Comercial es uno de los mas importantes dentro de la organizacion de BIOALIMENTAR
ClIA. LTDA., y con la nueva inversidn esta seccidn se vuelve mas relevante para =l crecimiento
sostenido y del incremento de ventas a nivel de todo el pals.

BIOALIMENTAR ha creads un grupo propio de especialistas técnicos de campo para poder dar
soportes y asistencia, visitas permanentes a los clientes distribuidores y a personas gue estan en
el negocio de crianza de distintos tipos de animales, esta ayuda ha sido una de las cosas méas
importantes que le ha posicionado, como una empresa de servicios de apoyo tecnoldgicos para
la produccion en el campo y sostenido las ventas.

Adicional se realizo talleres de estrategias comerciales en diferentes ciudades del pais, reunien-
do a nuestros distribuidores de todo el pais. Con la colaboracion de nuestro aliado estratégico,
se traté temas de Creacion de Rentabiiidad, Conocimiento del Mercado, Estrategias comerciales
y Publicidad 2.0, ademas de actividades que fortalecieron la idea de trabajo en equipo de nues-
tros colaboradores.

Las ventas en el afic 2016 cayeron debido a los diferentes eventos compilejos que vivié el pals, y
por estrategia de la compafiis con un decrecimiento en ventas del 25.77% en relacién al afio

2015.

A continuacién se muestra la evolucion de ventas de Bioalimentar hasta el afio 2016.

Evolucion de Ventas
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El desarrollo de Bioalimentar Cia. Ltda. a través del tiempo, ha sido reflejado en la mejora de
rentabilidad a pesar de la situacién politica y economica del pais. Como es su caracteristica ha
innovado para mejorar su eficiencia y eficacia en todo los procesos: productivo, administrativo y

de ventas , llegando asf a consolidar sus operaciones.

Las estrategias financieras y administrativas han sido aplicadas en los Ultimos afios a fin de cum-
plir su visién 2020, con las estrategias 2017 que incluyen la construccién de su nueva planta
industrial se espera mejorar aun mas los resultados de los gjercicios venideros y mantener y

perfeccionar la calidad de sus productos y servicios.

RENTABILIDAD NETA
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Actualmente nos encantramoes dentro dal ranking de fas mejores empresas del Ecuador.

RANKING EMPRESARIAL
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ADMINISTRATIVA Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

La Gestién Administrativa y Desarrollo Crganizacional contienen los procesos de servicios corpo-
rativos, administracién reglamentaria y salarial, gestién de talento humano, responsabilidad
social corporativa, gestion de seguridad y salud ocupacional, gestion tecnoldgica, gestion de
seguridad fisica, sistemas de gestién y medio ambiente. Su fin primordial es construir la cultura
organizacional en base al bienestar, promover el desarrollo de los colaboradores y apoyar la
estrategia de la organizacién con sestricta disciplina financiera.

GESTION DE TALENTO HUMANO

El desarrollo de nuestro capital humano se ha enfocado en la mejora del proceso de vinculacion
con la inclusion del requisito minimo de bachillerato, la actualizacion de descriptivos de
funciones, perfiles de cargo, estructura organizacional y el manejo de remuneraciones fijas y

variables.

Finalizamos el afio 2016 con 303 colaboradores (2015:314 y 2014:336). 17% de nuestro
personal es femenino y 83% masculino, similar a 2015, inclusion de personal con discapacidad
{PCD) 12% del total de la ndmina en consonancia con el requisito legal, de igual forma pasantes,
trabajadores juveniles y un contrato de teletrabajo. Un total de 63 incorporaciones y 75 desvincu-
laciones, para un indice de rotacion de 1,83%, que demuestra la estabilidad gue ofrece la organi-
zacion en comparacién con el afio 2015 (2,14%).

El proceso de Induccion se ha especializado con 63 Inducciones especificas al Cargo y 6 Induc-
ciones Generales a la Organizacion.

En cuanto a capacitacién externa se completaron 14 eventos para un total de 1.883 Horas
(2015:48 eventos), 4.263 horas de capacitacion interna con un promedio de 20 horas capac-
itacidn por persona.

En cuanto a Gestién de desempefio, se ha renovade la evaluacién con una valoracién de las
FUNCIONES y COMPETENCIAS, con un 83% de personal evaluado al cierre y con calificaciones
de 8% excelente, 37% muy bueno, 52% aceptable y 3% regular, esto ha significado un cum-
plimiento de la meta de 91%. Se han promovido o movilizado a un 13,4% de colaboradores

(2015:7%).

Para fortalecer la cultura organizacional se ha faciitado &l proceso de propagacion del ADN
BIOALIMENTAR con charlas y talleres para un cumplimiento total de la meta.

En funcion al proposito de convertirnos en el MEJOR LUGAR PARA TRABAJAR, se aprecia una
curva ascendente desde 2007:52%, 2009:73%, 2011:78%, 2014:80% hasta 2016:81,5%. En
2016 se desarrolld el andlisis en referencia al modelo Great Place to Work, obteniendo en sus 3
ambitos: CONFIANZA 76%, CAMARADERIA 81% y ORGULLO 88%, la meta se ha cumplido en

96%.

La administracién salarial guarda consistencia con la estrategia de la organizacion y busca la
equidad de conformidad a la estructura y desempefio. La administracion reglamentaria incluyé la
actualizacion en marzo de reglamento interno, con la aplicacion inmediata de sus acciones para
todo el personal, Inspecciones de drganos de control conformidad del 100%.
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GESTION DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

La prioridad en materia de seguridad y salud es la prevencién, junto al cumplimiento de la norma-
tiva técnico legal y la educacion, posibilitan garantizar un ambiente de trabajo seguro y saludable
para los colaboradores.

La prevencion se evidencia por medio de mediciones y eventos de educacion, durante el periodo
2016, en materia de higiene industrial, se han ejecutado 40 andlisis de riesgo de tarea (2015:76)
gue incluyen andlisis de material particulado, mediciones de iluminacién, evaluaciones ergonodmi-
cas, monitorec de estrés térmico, generacion de instructives de trabajo, medicion de niveles de
ruido, monitoreo de gases, con el uso de equipos propios y servicios externos.

Se han realizado 63 eventos de capacitacion (2015:43) para las diferentes 4reas de la compafiia,
152 dialogos de seguridad en temas especificos (2015:126) para actividades con mayor nivel de
riesge. Nuestras estadisticas de accidentabilidad muestran un indice de frecuencia de 0,68 por
cada 200.000 horas trabajadas {2015:2,12), siendo &l mas bajo de los dlitimos 5 afios dado por
accidentes Unicamente initinere, un indice de gravedad de 20,41 por cada 200.000 horas traba-
jadas (2015:68,87), también con el menor valor de los (ltimos & afios con respecto a la gravedad
de las lesiones por accidente y tiempo de ausentismo, el indice de tasa de riesgo de 30
{2015:32,5). Lo que significa un ausentismo de 30 dias por cada accidente que se presentd en

el afio 2016.

Los organismos paritarios cumplen las disposiciones legales, con un comité central y dos sub
comités los cuales se han fortalecido constantemente trabajando en temas de prevencion con la
participacion de sus miembros en inspecciones especificas.

La valoracién médico ocupacional ha sido durante 2015 y 20186 la actividad de mayor énfasis,
consolidande un plan de vigilancia que permite identificar y prevenir posibles efectos en la salud
de nuestros colaboradores complementado con educacion y campanas especificas para obten-
er la toma de conciencia real de nuestros colaboradores y disminuir el riesgo.

En 2016 se realizaron 2.906 atenciones meédicas de tipo primarias y parte del programa de
vigilancia de la salud de los colaboradores. Se determina que las enfermedades mas prevalentes
relacionadas al trabajo son los trastornos musculo esqueléticos en las drea donde seglin la
evaluacion se registra mayor riesgo ergonomico y las enfermedades metabdélicas como principal
causa de las de tipo coman.

GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Proporcionamos eficientermente la tecnologia necesaria para el cumplimiento de la mision de la
organizacion, procesamiento de datos, almacenamiento, redes y apoyo con el fin de garantizar
la continuidad del negocio, la productividad y las comunicaciones.

Nuestro enfoque en 2016 ha sido en seguridades, prevencion de vulnerabilidades y contingen-
cias. Respaldos automaticos de equipos criticos, mantener nuestras herramientas de Software
con licenciamiento integro, eficiencia financiera basada en optimizar los planes de comunicacién
mivil, continuidad del outsourcing de impresion y provision de equipos de alta gama.
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Hemos proporcionado recursos de vanguardia como webinars y herramientas nube que garanti-
cen la disponibilidad de la informacidn, optimizamos la comunicacién entre oficinas al 99% al
trabajar con tecnologia fibra optica.

Iniciamos la implementacién de una mesa de ayuda {GLPI} que permitira mejorar
la disponibilidad, reducir el tiempo de atencién y soporte a los usuarios mediante un eficiente

canal.

BESTION DE SEGURIDAD FiSICA

Estamos comprometidos a brindar control y proteccion de recursos, soporte en procesos
internos, custodia de valores, sistema integrado de camaras con el respaldo de equipos de
comunicacion y tecnologia, una amplia red de networking, atencién en emergencias, investiga-
ciones, seguimiento de accidentes de transito, dafios a la propiedad privada, transporte de
gjecutivos. La digitalizacion de documentos y registros ha permitido desarrollo del personal en
mangjo de software y afectacion positiva al medio ambiente.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Nuestra reaccién respecto de los impactos de las actividades y decisiones, es voluntaria, consis-
tente v socialmente responsable, su objetivo principal es generar bienestar laboral y familiar a
nuestro capital humano y demas grupos de interés.

La politica declarada en 2012 ha sido actualizada:

“En BIOALIMENTAR, reconocemos a la Responsabilidad Social Empresarial como un eje trans-
versal, una herramienta de creacién de valor corporativo, un compromiso serie, profundo y
permanente con el respeto al ser humano, su entorno social y el medio ambiente, fundamenta-
dos en nuestros valores y evidenciades a través de una serie de acciones voluntarias, inspiradas
en las mejores practicas, para fortalecer continuamente las relaciones con nuestros grupos de
interés, de esta forma lograr sustentabilidad, encadenamiento,transparencia,credibilidad, rentabi-
lidad econémica y social. AJUNIO 2016."

Desarrollamos 322 acercamientos (2015:807); 63 visitas domiciliarias (2015:68), charlas
grupales (2015:27) principalmente para socializar la entrega de la Compafiia en manos de Dios,
iniciativa impulsada por nuestro Gerente General para encaminar de mejor manera las metas y
propositos del trabajo diarioc de cada uno de los colaboradores. Las relaciones con nuestra
comunidad cercana la Parroguia de Benitez es bastante cercana, realizamos 3 donaciones v
varios acercamientos con las autoridades parroquiales.

Nuestro compromiso de administrar eficientemente los servicios de alimentacion, limpieza
interna recepcion y suministros de oficina busca la safisfaccion del cliente interno.

Junto a una comisién se levantd el Codigo de Etica y serd implementado en 2017
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GESTION DE INOCUIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Mantenemos vigente y en ruta de mejora el Sistema de Gestidn de hocuidad Alimentaria SGIA,
obteniendo la renovacion de nuestros certificados 1S022000:2005, HACCP y Global Gap, se ha
garantizado 100% de lotes inocuos y una satisfaccion del cliente del 87%.

En Gestitn Ambiental se da cumplimiento a todos los planes de manegjo ambiental de nuestras 3
ubicaciones geograficas, PIA CIP y Granja. Como valor agregado participamos en iniciativas
ambientales como la limpieza de las fuentes de Agua con el MAE junto a Ocean Conservacy y el
cuidado de los arboles adoptados en el Pargue Industrial.

Il. Analisis Externo
ENTORNO MACROECONOMICO

La economia ecuatoriana atravezo en el afic 2016 una turbulencia econdmica debido a la varia-
cién de los precios de sus principales commeodities generando dos efectos directos: un desbal-
ance comercial que presiona la salida de délares a su vez genera politicas comerciales restricti-
vas, y un aumento del déficit fiscal mantenido, principalmente, con endeudamiento externo (un
gjercicio de seguimiento y mayor control hacia el aumento de racaudacién tributaria v una
contraccién del gasto plblico).

Los efectos de la recesion se ven traducidos en una disminucién en las ventas de las empresas
y una menor capacidad de ahorro de los agentes econdmicos reflejados en el aumento del
indicador de desempleo y la reduccion de las estimaciones de crecimiento.

Si bien el periodo de expansién se caracterizd por mejoras salariales, inversién en infraestructura,
salud y educacion, acomparnado de una disminucién de la pobreza, sl cambio en el ciclo obliga
a repensar los objetivos de politica: sostener el bienestar alcanzado y promaover el crecimiento de
la economia. Este escenario esta acompafiado por la incertidumbre y por un ajuste de expectati-
vas en el mercado, haciendo que las empresas mantengan o reduzcan sus presupusstos y
afectando directamente al desempefio global de la economia. Asi, y a pesar de que el entorno
macroecondmico no es favorable, si las compafiias se esfuerzan por cumplir sus metas-en cierto
grado- promoveran crecimiento econdmico o, al menos, aportan para que la recesion no sea tan

profunda.

5i pese a este esfuerzo los objetivos no se cumplen, las expectativas cambian, el escenario se
vuelve mas conservador al igual que las metas de las empresas. Este ajuste de expectativas se
agravd con el terremoto del pasado 16 de abrfl, afectando a la economia real de Ecuador. E!
costo de reconstruccion de las zonas afectadas en Manabi y Esmeraldas sera de USD 3.344
millones, de acuerdo a la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrcllo, con base en el andlisis
situacional con funcionarios de la CEPAL y Naciones Unidas. Esta situacion disminuira la produc-
cion futura del pals: -0,46% del PIB, segin estimaciones de la UIEM de Ekos, sin considerar el
impacto de la destruccion de nicleos familiares y otros aspectos psicoldgicos y sociales.

Bajo este panorama, la politica econémica enfatizéd algunas medidas: restriccion al comercio
renovando la salvaguardia por balanza de pagos un afic mas, aumento de impuestos en una
amplia gama de medidas y tipos de tributacién {al ingreso, al consumo, al patrimonio y a la
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utilidad), crecimiento del endeudamiento externo para cubrir déficit fiscal y tratar de masificar el
dinero electronico. Los objetivos san estabilizar la balanza de pagos, cerrar la brecha presu-
puestaria y disminuir la presién por liquidez en la caja del gobierno.

Ecuador se encuentra en una etapa de recesion técnica y al momento ya no es posible revertir
esta tendencia. La desaceleracién se aleja del panorama econdmico vy el ejercicio de politica
econdmica. l.a mejora del precio del barril de petrdleo y otros commodities, solo podran acelerar
la entrada a una etapa de recuperacion de la economia.

En detalle, las cifras del BCE evidencian gue en el primer trimestre de 2016 hubo una reduccion
de -1,9% del PIB con respecto al trimestre anterior {IV trimestre 2015). También registra una
reduccién per tercer trimestre consecutivo, al analizar cada frimestre con respecto al mismo de
su ano anterior: -3%, en el primer trimestre 2016; -1,2%, en el cuarto y -1%, en &l tercer trimestre
de 2015. Estos porcentajes indican claramente un sintoma de recesion técnica.
http://www.ekosnegocios.com/negocios/verArticuloContenido.aspx 7idArt=7959

. CUENTAS FISCALES

El Servicio de Rentas Internas (SRI} habia planificado tener una recaudacioén efectiva por USD
14.087 millones para el lapso de enero a diciembre de 2018. Sin embargo, para este lapso, se
recaudd solo ef 90% de esta meta. De esta manera, el SRI no percibié USD 1.424 millones por
la contraccién de la recaudacion de impuestos en relacion a su planificacion anual. Los rubros de
multas tributarias fiscales e I1SD fueron los que presentarcn menor porcentaje de cumplimiento
de las metas establecidas, al alcanzar un nivel de 72% y 80% respectivaments.

Recaudacion Total Enero - Diciermbre
en millones de UsSD
= Racaudacidn 2015 = Meta wRecaudac|an 20016

EE0O 5.874
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. RIESGO PAIS

Las (ltimas cifras de Riesgo Pais (EMBIG) muestran gue Ecuador, al cierre de diciembre de 20186,
tuvo un riesgo pais de 689 puntos. Es decir, una reduccidn de 95 puntos bésicos en relacién a
noviembre. De igual manera, existié una reduccion de 564 puntos frente a diciembre del afio
pasado. Ademas, se ubicé por encima del promedio de América Latina que fue de 482 puntos.
Asi, la relacion entre el riesgo pals de Ecuador y el promedio de la regién que era 2,1 en diciem-
bre de 2015, se ubico, en diciembre de 2016 en 1,4 veces. En promedio, entre enero y diciembre
de 2016, el indicador EMBIG para Ecuador fue 998 puntos, mientras que para el mismo lapso
del 2015 fue 995. Al 20 de enero de 2017, el Riesgo Pais de Ecuador alcanzé los 629 puntos.
https://www.asobanca.org.ec/publicaciones/boletin-macroeconomico.
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. INFLACION

El afio 2016 fue un afio particularmente complejo para la economia ecuatoriana. Los menores
niveles de inversién plblica, como resultado de ingresos fiscales més bajos, incidieron en el

dinamismo de la economia.

En un escenario como el que se vivid, la inflacidon también es menor, dada la reduccion en el
consumo v en la circulacién del dinero. De esta manera, la inflacion en el pais (normalmente por
debajo del 5% desde el afic 2012) fue de 1,1% en 2016 y la proyeccién de 2017 la ubica en
valores negativos. En un escenario de ajuste fiscal, lo que implica menores niveles de consumo
e inversién, no se puede esperar un mayor incremento de este indicador
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Dentro de la economia dolarizada, en la dltima década, la inflacion ha sido de 4% anual en
promedio. Esto ha permitido que la brecha entre el ingreso familiar y el costo de la canasta bésica
se reduzca en el tiempo, ya que los incrementos salariales en el periodo 2007-2010 incidieron en
gran medida en este resuftado. Por lo mismo, no se justifica la realizacién de mayores aumentos
en sueldo por temas de inflacion, especialmente si no responden a un mayor nivel de produc-
cion. http://www.ekosnegocios.com/negocios/verArticuloContenido.aspx?idArt=8894
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. DESEMPLEO

Las cifras de diciembre de 2016 del Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) sefialan
que la tasa de desempleo se ubicd en 5,2%, frente al 4,8% del mismo mes del 2015, Esto no
representa “una diferencia estadisticamente significativa”, para el organismo. Sin embargo, la
diferencia equivale a 57.000 desempleados mas.




lll. Cumplimiento Disposiciones de Junta General

| Juntas Realizadas
| Cuadro sotios
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Juntas realizadas y resoluciones tomadas

Durante el afioc 2016 se han realizado varias Juntas Generales y Universales, a continuacién un
cuadro que resume los asuntos relevantes, como sefal de transparencia de esta administracion,

ANO FECHA ASUNTO

CONOCIMIENTC Y APROBAGION DE BALANGES Y POLITICAS CONTABLES CORRESPONDIENTES
AL EJERCICIO ECONOMICO 2015,

GONOGIMIENTC Y APROBACION DE INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL EJERCIGIO

e 31/03/2016 ECONOMICO 2015, GONOGIMIENTO DEL INFORME DE AUDITORIA EXTERNA DEL EJERCICIO

ECONCMICO 2015

AUTORIZACION AL GERENTE GENERAL Y PRESIDENTA DE LA COMPARNIA PARA QUE REALIGEN
OPERACIONES BANCARIAS DE TODO TIPO CON EL BANCO INTERNAGIONAL, AUN CUANDO
LA CUANTIA SOBREPASE LOS LIMITES QUE CONSTEN EN EL ESTATUTO.

2016 04/07/2046
AUTORIZAGION AL GERENTE GENERAL PARA QUE ADUGIERA UNA OFIGINA EN LA CIUDAD DE QUITO
AUTORIZACION AL GERENTE GENERAL PARA QUE INICIE LA TRAMITACION Y SUSCRIPCION
016 bl DEL GONVENIO DE FACTORING ELEGTRONICO GON GFN B.P
AUTORIZAGION AL GERENTE GENERAL Y PRESIDENTA DE LA COMPARIA PARA QUE REALICEN
2018 — OPERACIONES BANGARIAS DE TODO TIPO CON EL BANGO INTERNACIONAL, AUN CUANDO

LA GUANTIA SOBREPASE LOS LIMITES QUE GONSTEN EN EL ESTATUTO.

En conclusion, todas las disposiciones que se han emitido de la Junta General de Socios han
sido cumplidas asi como las exigencias de los administradores de la compafiia, en lo relacionado
con la conformacién de los libros sociales, participacién de los trabajadores en las utiidades,
conformacion de la reserva legal y designacion de auditores externos.

El cuadro de integracion de capital posterior al aumento realizado en el afio esta conformado de
la siguientse manera.

S0OCIO % CAPITAL N° PARTICIPACIONES
Sra. Teresa Marifio Villafuerte 5.00% 295.305
Sra. Gloria Garzén Garzén 22.00 % 1.299.340
Sra. Consuelo Garzon Garzén 22.00% 1.299.340

3.012.105

Ing. Edisson Garzén Garzén 51.00 %
5'906.090

TOTAL 100.00%




lll. Recomendaciones y Conclusiones

| Recomendaciones
Il Conclusiones
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RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL

Recomendaciones a la Junta, Politicas, Estrategias
y Metas para el aino 2017

Luego de analizar el desempefio de la compafiia en sus aspectos mas importantes se expone a
la Junta lo siguiente:

¢ El affo 2016 fue un afo de ratos y logros donde se cristalizo el inicio de la construccién
de la nueva planta de balanceado para animales mulliespecies, en el Sector Pachanlica.,

* Continuaremos con la consolidacion y la finalizacion de la nueva planta, que sera de gran
aporte a toda la cadena agropecuaria del pais, contando con la méas avanzada
tecnologfa disponible al momento en el mercado.

+ Apuntamos a la eficiencia en todos los procesos productivos, orientiandonos siempre al
desarrollo, crecimiento y mantenernos como lideres en el sector.

* Emprenderemos con mucha fuerza en la nutricion humana, en busca de nueva infrae-
structura de granja.

» Consolidar la estrategia de la agregacion del valor a nuestros clientes.

* Atender a los muitiples Stakeholders y al mismo tiempo cumplir a cabalidad con ios
requisitos legales y tributarios.

* Agregar valor al producto y buscar oportunidades de mejora en el campo de la comer-
cializacidn para estar mas cerca del consumidor.

¢ Consclidar y trabajar el presupussto de la compafiia y su planificacién estratégica

E! logro de todas las metas expuestas, esté sujeto, a cdmo evolucionaran las politicas de
estado, las reformas tributarias y la normalidad en las cosechas y en las compras del maiz.

Conclusiones

Somos cada dia mas conscientes de que para garantizar la presencia en el mercado, debemos
presentar nuevas alternativas y estar en constante innovacion, dende los recursos sean inverti-
dos de una forma eficiente que garanticen el aporte a nusvas metodologias, herramientas y
procesos de la industria de balanceados.

Gracias al compromiso de todo el personal que siente pasion por la compafiia, en 2017 tomare-
mos un nueveo rumbo con la edificacién de la nueva planta de balanceados, haciendo de BiOALI-
MENTAR una organizacién enfocada al crecimiento rentable y sostenible, un rumbo que llevara
a la compafiia a ser mas competitiva y que serd reflejado en los afios venideros.
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Bioalimentar continda comprometida con el desarrollo humano y técnico de su personal, que
permitan preservar dentro de la compafifa los mejores talentos humanos de la industria, enfoca-
dos siempre a la consecucién de nuestros objetivos, mision y vision.

Las diferentes planificaciones estratégicas programadas por la alta direccién a lo largo de la vida
empresarial de BiOALIMENTAR, han sido cumplidas y han sobrepasado las expectativas de los
socios, es asf; que en base a las convicciones de crecimiento econdmico, social y empresarial la
planificacidn estratégica expuesta en el 2010 lleva implicita los suefios de todos los actores de

BiOALIMENTAR.

Quiero tarminar mi informe expresando mi mas profundo y sincero agradecimiento a los socios:
Teresa Marifio, Gloria Garzédn, Consuelo Garzédn y a la Presidenta de la compafiia Teresa Garzdn
y a los colaboradorss; por el apoyo y respaldo brindado en las areas Administrativa, Comercial,
Financiera , Nutricion y de Operaciones, considero que todos estamos cada dia mas conscientes
de nuestras responsabilidades, demostrando alto compromiso con el SGIA y dando la importan-
cia a cada actividad como eje sobre el cual se desarrollan las actividades de la companifa,
estamos listos para afrontar nueves y mas altos retos.




