
 

 

 Ambato, 26 de Febrero de 2015  

 

Informe Administradores de “COMPAÑÍA INFORMATICA SALINAS.” 

 

Señores Accionistas:  

En cumplimiento a lo establecido en los Estatutos Sociales de la Compañía, presento el informe de 

Administración correspondiente al ejercicio económico del 31 de diciembre del 2014.  

 

Aspectos Generales  

Puntos importantes analizar el receso del ejercicio económico de la empresa en base a la disminución importante 

de nuestras ventas.    

La problemática radica en que algunos de nuestros proveedores se han vuelto nuestra competencia, es decir 

los sub distribuidores nos hemos quedado sin argumento de competencia leal. 

Otro de los problemas que hemos tenido que afrontar es la baja se sus precio por parte de personas o 

empresas dedicadas al servicio técnico, sin ser grandes ha reducido el valor a facturar por los mismos. 

La principal idea para sostener a la compañía y tratar de crear procesos que aumenten nuestro volumen de 

ventas, tanto a nivel de hardware como de servicio es innovar en ambos casos, incursionando en nuevas 

áreas de desarrollo tecnológico informático,  es decir prepáranos e temas nuevos que nos permitan ofrecer 

soluciones de más alto nivel. 

 

La Empresa: 

Por su parte Compumática Cía Ltda. gracias a los años de Servicio y sobre todo a su calidad de servicio y 

seriedad se ha podido ubicar de manera muy importante dentro de las Empresas reconocidas a nivel de la 

Provincia en la actividad Informática, y prueba de ello es que nuestro nombre ha sido comentado y tomado 

encuentra por distintos sectores empresariales los mismo que requieren nuestro servicio. 

 

A pesar de tener la tecnología a nuestro favor hemos decidido como meta para el nuevo año introducirnos de 

manera directa en ventas en Línea y ubicarnos de forma importante dentro de las redes sociales que son muy 

visitadas por todos los sectores de la sociedad y sería muy beneficioso sin incrementar costos promocionar y 

hacer publicidad por este medio y llegar lugares que aún no hemos llegado de forma directa y a la vez 

confiable. 



 

 

En resumen podemos recalcar que no podremos incrementar nuestras ventas y aumentar nuestros si no 

utilizamos como herramienta fundamental la calidad de servicio en nuestro caso el SOPORTE TECNICO. 

 

 

Aspectos Financieros  

A nivel financiero, considero que tenemos una situación sólida, generado en el año 2014 ha sido suficiente para 

soportar los gastos efectuados, sin embargo debemos considerar que las inversiones planificadas para el año 2015 

serán variables por la cual debemos estar preparados para cambios futuros.  

Hay que mencionar también que la administración decidió tener mercadería en stock solo la de alta rotación, con 

ello se puede salir con mayor rapidez los productos. 

Con respecto a nuestras fortalezas es el servicio Técnico, ya que utilizamos solo el intelecto para la solución de 

problemas de tipo informático una de las actividades principales de nuestra Compañía y eso a la vez nos ha 

permitido ganar clientes y por ello aumentar el volumen de ventas. 

 

Aspectos Administrativos  

La compañía Administrativamente verifica y controla cada uno de los procesos que se están llevando a cabo con 

la finalidad de detectar y corregir los problemas presentados en este año, ya que el balance refleja la situación 

económica por la que estamos atravesando. 

Uno de los mayores inconvenientes  que hemos tenido es afrontar seguir afrontando la dura competencia de las 

no ventas al sector público, que nos ha perjudicado grandemente. 

Sin embargo pese al momento las ventas han salido a flote con los márgenes de utilidad necesarios para el pago 

puntual de obligaciones, y hemos mejorado el Soporte Técnico lo cual genera utilidad neta ya que se utiliza solo 

el intelecto para ello y de conformidad con la resolución 92-1-4-3-013 de la Superintendencia de Compañias para 

los requisitos mínimos de informes de administrador, resumo lo expresado en lo siguiente:  

 

nistas y el Directorio.  

 

 

 

No dejo pasar por alto el sentido de colaboración de los accionistas y de las personas que trabajan directa o 

indirectamente en la Compañía para cumplir con las metas propuestas. 

 



 

 

Atentamente, 

 

 

 

Ing. Franklin Salinas Zambrano 

GERENTE GENERAL 


