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Sres. Accionistas: 

El presente infoeme endr como puntos importantes analiza el receso económico dela 
empres en base ladisminción importante de muestras ventas así como también una 
e muestras mayores fraezas. 
Dando cumplimiento alo esblecdo en las normas legales se proced entregar alos 

Accionistas e balance general del año 2013 
La compaña deb veia y controlar cada no de os procesos que se están levando a 
cabo con la finalidad de detectar y comic los peoblemas presentados cn ete año ya. 
que el bala efja a scón conómica por aque estamos atravesando. 
"Uno de los mayores inconvenientes. que bemos tenido e affotar seguir afrontando la 
dura competencia de las no. ventas al sector públic, que nos. ha. perjudicado 

grandemente. 
La problemática radica en que algunos de nuestros proveedores se han vaeto nuestra 
competencia, s decir los sub distribuidores nos hemos quedado sin argumento de 
«competencias! 

'Oto de los problemas que hemos tenido que aftar esla huja sc sus precio por pate 
e personas o empresas dedicadas al servicio técnico, sn ser grandes ha reducido el 

valora factura por Jos mismos. 
La principal dea para sostener a la compañía y tratar de cea procesos que aumenten 

muestro volumen de ventas, anto a nivel de hardware como de servicio s inovar en 
“ambos casos, incursionando en nuevas áreas de deal tecnológico Informático, es 

cir prepanos temas nuevos que nos permita fc soluciones de mis alo nivel. 
Hemos vit la necesidad de comet cienos problemas de orden logístico y poner l día 
os trámite paa recomenza con el sector público, el cual ha sido un bajón importante 
enc volumen de ventas denocsra empres. 

El objetivo para el año 2014 ser incrementar la baso de servicios y por ende oftcer 
equipos de elecomunicacione del más aho nivel



La aprobación y el análisis de ste informe serán de vítal importancia para superar ct 
momento dificil el cul atravesamos en ste año 

"Nuestra mayor fralza ha sigue sindo el conocimiento que tenemos sobr el tipo de 

Sin más que mencionar en base ls resultados y esperando tene el apoyo necesario 
sj ls 

 


