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De mi consideración: 

Dando cumplimiento a las disposiciones de la ley de Compañías y los 
Estatutos de la empresa, me es placentero poner a su consideración el 
informe de gerencia comespondiente a tas actividades realizadas en el 
ejercicio económico dos mil once. 

Como punto principal informo que siempre estoy pendiente de que todas las 
actividades que se desarrollan en las diferentes oficinas que están a nuestro 
cargo Ambato, Santo Domingo, Esmeraldas, El inca en Quito y Machala, se 
cumplan dentro de tas disposiciones legales de nuestra representada, e 
igualmente como empresa. 

En el mes de Mayo se adquirió un vehiculo automóvil Renault, para utilizar en 
la oficina de Ambato, se dio $4.000,00 de entrada y se ha venido pagando 
mensualmente, el pago se terminará en Mayo y nos queda un activo para la 
empresa. 

Debo destacar que por gestiones que realicé desde algún tiempo atrás, y 
luego de varias conversaciones, se llegó a un acuerdo y tenemos la agencia 
exclusiva de BLUECARD, en Ambato, Riobamba y Latacunga, para lo cual 
tuvimos que pagar $2.000,00 como franquicia. Se contrató una persona para 
que se encargue de iodo lo relacionado con esta actividad, si bien se ha 

obtenido una resultado aceptable tengo confianza que se irá incrementando y 
se logrará una buena rentabilidad. 

Si cabe mencionar que de la misma manera que en los años anteriores, todos 
los envios de DHL y transacciones de WESTERN UNION debemos hacerlos 
con facturas de Romprad, —y así mismo todos los depósitos se los hace 
directo a las cuentas de DHL, al final del mes DHL emite sus facturas por los 
totales de cada una de las oficinas, compensando así todos jos valores, esta 
ta razón por la que tenemos ventas y compras con valores altos. 

DHL sigue en las gestiones con el SRi para que el sisterna de facturación de 
ventas cash sea directo, es decir que las facturas serían las propias de DH, 
con el sistema cerrado de facturación que ahora se autoriza del SRI, 

   



en la espera de que ya se inicie y esto será de mucho beneficio para nosotros, 
ya que en las declaraciones aún constan como ventas de Romprad, pero como 
siempre los depósitos son directos a DHL. Al final del mes DHL sigue 
emitiendo las facturas de las ventas de cada agencia. 

Es importante destacar que el movimiento que se ha dado en Machala si bien 
no es to que el potencial de esa plaza puede dar, si ha sido interesante y a mi 
criterio satisfactorio, confío que este año tendremos mejores resultados, ya 
que se han hecho varias gestiones y entrenamiento al personal con la finalidad 
de recuperar y conseguir más clientes, 

igualmente, como ha sido nuestra pernanente norma, cumplimos a cabalidad 
con todas las exigencias de ley, siempre dando prioridad con nuestros 
colaboradores y por supuesto con todas las instituciones que rige en el país, y 
gue como compañía estamos obligados 

En este año tuvimos que implementar las NIFS, por lo que se contrató a la 

empresa AUDITGROUP. tanto para el asesoramiento como para todos los 
cambios contables gue se deben registrar, para el año 2012 ya debernos 
tener terminada esta obligación. 

Asi mismo se contrató al Dr. Freddy Rodríguez para que elabore y legalice el 
Reglamento interno de la Empresa, trámite que está por terminarse. 

igual debemos cumplir con la obtención del Reglamento de Seguridad y Salud, 
por to que así mismo se contrató una empresa especializada para que realice 
esta gestión. 

Debo también mencionar los cambios que ha hecho DHL, sobre todo en el 
producto Doméstico, ya que los costos subieron considerablemente, y por 
esto muchos clientes dejaron de trabajar con nosotros, como esto tiene 
directa relación con nuestras comisiones, si nos vimos afectados, por lo que 
igualmente estoy en conversaciones con el Gerente de DHi para analizar 
esta baja y ver la forma de recuperar y que no nos veamos muy afectados. 

Por todo esto y los cambios que ya se debieron implementar en el año 2011, 
el resultado final del ejercicio, lamentablemente es negativo, ya que varios 
rubros debieron incluirse directo a gastos, y el pago de todas las gestiones 
sumados a los gastos normales nos ha generado una pérdida de $6.168.13, 

sin embargo no debe desalentamos porque en todo caso en los ingresos si 
tuvimos un incremento, pero el incremento en los gastos fue mayor 
especialmente el rubro de sueldos y adicionales, donde justamente debíamos 
incluír los valores que se están haciendo las reservas de acuerdo a la Ley. 

Tengo confianza de que en este nuevo periodo obtendremos resultados 
halagadores, y no está por demás o de trabajar con mayor 

a 
esfuerzo para vernos recompensados al final del año. 

 



Quiero expresar mi agradecimiento por ta confianza que se sirven 
dispensarme, y a todo el personal mi reconocimiento por la colaboración. 
Reitero mi compromiso de continuar vigilante de la mejor manera, todas las 
actividades de la empresa. 
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--- Patricio Roge Cobo. 
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