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DE - Ing. Luis Vinicio Arébalo Buenafio
GERENTE GENERAL

PARA : Sres, SOCIOS de la Compania L&M DE SEGURIDAD
PRIVADA CIA. LTDA,

FECHA : Riobamba, 16 de Abril del 2018

ASUNTO 3 Informe Anual de Actividades de GERENCIA GENERAL

Correspondiente al Ejercicio Econdémico 2017 para la JUNTA GENERAL
DE SOCIOS de la Compania L&M DE SEGURIDAD PRIVADA CIA.
LTDA.

INFORME DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE DESDE EL 01 ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2017

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Compaiiias y los Estatutos Sociales de la empresa, en
mi calidad de Gerente General, me permito poner a consideracion de la JUNTA GENERAL DE
SOCIOS, el mforme de actividades relevantes llevadas a cabo en el ejercicio econdmica 2017, en
su desarrollo se detalla la informacién relevante, especificando los logros alcanzados y los objetivos
propuestos para el siguiente gjercicio fiscal.

ANTECEDENTES

El presente informe de actividades tiene como finalidad poner en conocimiento de la Junta
General de Socios, las actividades cumplidas en el perlodo comprendido desde el 01 de enero al 31
de diciembre del 2017 ¥ lo dispuesto en el Articulo 124 de la Ley de Compafiias, que textualmente
manifiesta lo siguiente: “Los administradores o gerentes estarin obligados a presentar ¢l balance
anual y la cuenta de pérdidas y ganancias, asi come la propuesta de distribucién de beneficios,
en el plazo de sesemta dias a contarse de la terminacian del respectivo ejercicio econdmico,
deberdn también cuidar de que se leve debidamenite la contabilidad y correspondencia de lo
compainia y cumpliv y hacer cumpliv la Ley, el contrato social y las resoluciones de la junta
general,”

- C UMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ALCANZADOS EN EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANG 2017,

Durante el ejercicio econdmico 2017, la empresa obtuve resultados favorables en todo o

plamificado, deduciendo de la siginente manera:

. Para el cobro del servicio de segundad v vigilancia de los Clientes que se encontraban en
mora, se aplico la politica implementada para dicho fin, lo cual permitit la recuperacion de
un apreciable nivel de valores adeudados por cobrar, generando un nivel de liquidez
transitono a la empresa, que permitio cumplir con las obligaciones trabajadores v lerceros,

2., Be Foralecio los procesos implementados en las diferentes dreas de la empresa, con el
proposito de mantener una mejora continua de las actividades generales que ejecuta cada
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departamento, con la finalidad de que el servicio prestado sea dgil vy oportuno; acorde a las
exigencias de nuestros usuarios y organos de control.

3. Se exigid a nuestros asesores intermos y externos, una constante mejora en planificacion,
control y mantenimiento de normas vy procesos de calidad implementados dentro de nuestra
organizacion, acorde a las politicas del estado ecuatoriano,

4, Se actualizd el Sistema Integrado de Gestién de la Calidad, la Norma SO 9001: 2008
enfocado al cumplimiento de Estindares Internacionales de calidad en la prestacion del
servicio de seguridad v vigilancia; asi también las diferentes certificaciones obtenidas como
la Norma BASC version 4;2012, enfocado al Sistema de Gestion en Control y Seguridad;
y, la Norma OHSAS 18001:2007, oriemtado a la Prevencion de Riesgos y enfermedades en
Seguridad v Salud Oc¢upacional; obteniendo como beneficios la eredibilidad, calidad v
seguridad de nuestros colaboradores, clientes y proveedores.

5. Se capacitd, concienlizd v socializd a nuestros colaboradores, en el cumplimiento de las
obligaciones v responsabilidades durante su jornada laboral, también se impulsé a laborar
en un ambiente saludable de cooperacion y armonia en el cumplimiento de los objetivos ¥
metas trazadas por la organizacion; obtemiendo como resultado  trabajo en equipo,
consenso de ideas  entre el empleador v el trabajador;  desarrollo profesional de los
trabajadores y crecimiento organizacional.

fi. Se generd una cultura de Prevencidn de Segundad v Riesgo del Trabajo, incentivando al
cumplimiento del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional y la normativa legal
vigente, resultado positivo reflejado en la calidad del servicio, desempefic y rendimiento
de los trabajadores.

7. Seejecutd las observaciones impartidas por el Comisario-Revisor de la Compaidiia, quien
determind que el Departamento de Recursos Humanos otorgue el cuadre de Roles de Pago
versus planilla del IESS, descuentos aplicados a los trabajadores, provisiones mensuales de
beneficios sociales y estudio del calculo actuarial para determinar téenicamente las
provisiones de jubilacion patronal v desahucio a diciembre del 2017. Respecto del tema de
provisiones para Jubilacion Patronal se debe realizar algunas consultas a la empresa
LOGARITMO ClA. LTDA. De igual manera se procedié a realizar el levantamiento y
codificacion de los Activos Fijos y la estructuracion del cuadro de depreciaciones.

8. Se cumplid con el proyecto de ampliacion del servicio de seguridad v vigilancia,
implementando armas no letales, lo cual permitid licitar en igualdad de condiciones en el
sector publico y privado

9. Aumentar el capital social de la empresa fue uno de los propdsitos del Presidente v
Gerente General, cuya eseritura de aumento de capital y reforma de estatutos foe inscrita
en el Registro Mercantil del Cantén Riobamba, con fecha 19 de octubre del 2017, niimero
de inscripcion 223,

Los esfuerzos de esta administracion se han encaminado a que la empresa tenga un crecimiento
sostenido en el giro del negocio, dichos esfuerzos se han visto reflejados en  la implementacion de
equipo logistico tales como: adquisicion de armarmento no letal, equipos de comunicacién, chalecos
antibalas-balisticos, detectores de metal, espejos de segundad, vehiculos, entre otros; armojando
como resultado una utilidad antes de impuestos de USD. 41.331,82 dolares de los Estados Unidos
de Norneamérica.

Una de las fortalezas pnincipales para afrontar las condiciones adversar tanto politicas como
econdmicas del afio 2017, fue el compromiso de nuestros colaboradores v la gran capacidad de
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respuesia a los desafios planteados; asi como, el apoyo de Presidencia Ejecutiva en cada una de las
decisiones tomadas, con el soporte v asesoria externa de los profesionales contratados.

Con el esfuerzo desplegado por ésta Gerencia General v su equipo de trabajo se consiguieron
importantes logros en beneficio de la empresa durante el ejercicio fiscal del afo 2017, como lo
citado en el pdrrafo que antecede.

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y DEL
DIRECTORIO.

Pongo en conocimiento de la Junta General de Socios. que esta Gerencia General v Presidencia
Ejecutiva, cumplid con lo dispuesto en el Articulo Trnigésimo de las atribuciones del Gerente
General y el articulo Vigésimo Octavo Atribuciones del Presidente Ejecutivo de los estatutos
sociales y demis disposiciones que la Ley sefiala para los administradores.

3.~ INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL
EJERCICIO DEL ANO 2017, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, FINANCIERO

LABORAL Y LEGAL.
AMBITO ADMINISTRATIVO

En el dambito admimstrativo, durante el afo 2017 la empresa se desempend dentro de los
parfmetros normales, cumpliendo normas, politicas y procedimientos establecidos por la
organizacion a nivel administrativo, financiero y operacional, garantizando a nuestros usuarios un
estindar de calidad en el servicio, mejora continua v seguridad en las operaciones del servicio
prestado.

El objetivo central de la administracion ha sido alcanzar v conservar un grupo humano de trabajo,
cuyas caracleristicas vayan de acuerdo con los objetivos de la empresa, a través de la
implementacion y aplicacion de procesos adecuados de reclutamiento, seleceidn, capacitacion y
desarrollo de las actividades, que garanticen la calidad, confiabilidad y seguridad a nuestros
usuarios en el servicio de seguridad v vigilancia privada.

RETROSPECTIVA FINANCIERA
Dentro del dmbito financiero la empresa obtuvo el siguiente comporiamiento:

Se entiende por retrospectiva financiera a la intervencion e interpretacion de resultados relevantes
producto de los movimientos financieros de la empresa mediante una comparacion de datos
historicos, es decir resultados de transacciones que se ha venido proporcionando en periodos
anteriores.
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Relaciona los origenes y aplicaciones de fondos de la empresa y permite que se tenga conocimiento
de cudles han sido las entradas de recursos v la utilizaciéon que se les ha dado, as{ como el efecto
que produce este movimiento de entradas sobre los activos circulantes; el objetivo del mismo es

mostrar ortamiento de las politicas: inversion, financiamiento y divid
ORIGEN APLICACION
Activo Pasivo
Pasivo Activ
BENEFICIO PERDIDA

Figura N° 1. Comportamiento de los Movimientos,

Con la aplicacién de esta herramienta financiera, descubriremos cuales fueron las fuentes que
transfinieron dinero a la empresa, asi como también el destino, ¢ decir los usos de los recursos
conseguidos. A continuacion se muestra la tabla detallada del comportamiento de los origenes v
fuentes de dinero, seguido de ellas se presenta una tabla resumen con su respectivo grafico en donde

s¢ podrd identificar directamente dicho fendmeno.
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LEM DE SEGURIDAD PRIVADA
RETROSPECTIVA FINANCIERA - BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE LOS ARGS 2006 ¥ 2017

10Lom CAlA TO, 00 73000 ! 20,008
L0LoLo BAMCDS Fada10.2] 151 055, &8 117,454 53
|LOLox RCTTVOS FINANCIERDS
[1oLmos D105 Y CTAS X COBRAR CLIENTES MO RE 2555596 34 35 416 22 FRELT B
L0L.0L0& D104 ¥ CTAS X COBRAR RELECIONADOS 175,98 174,58

L0L03 INVENTARIGS

1000301, 1MV SLIMINISTROS ¥ MATERIALES £9.915,24 0, 49515 34

1.0 03,02, INY, HERRAMIENTAS ¥ A CCESCMRICS (0,000 0,00 .
lm_ﬂj._q:-l_: 1NV, EN UNIFORMES [ 0,00

LoLod, SERVICICS ¥ OTROS PAGHS PAGDS ANTICIPADDS

100 D403, ANTICIPD & PROVEEDDORES 15,355,684 18.934 108 356842
1000404, OTROS ANTICIPOS ENTREGADOS L0, 00 4.330, 65 1 550,65
1OLOS.0L CHEGITO TRIBUTARIO IVA

1.01.05.01 CHEDITO TRIBUTARID IMP.RENTA 177 A62,835( 183405, 54) 5.547,05
1L0L0s.03 ANTICIPD IR 35.565, 36 728 750,15
1.02.00 PROPIEDWMIIES, PLANTA ¥ EQUIPO § HBAI7TSE| S 509,.469,26 | 5 1349, 148,32

1020100 TERRENDOS 12000000 120.0040,00

Lfz0n0a. EQIFICIONS EB13. 79 B E13 28|

1020108, CONSTRUCCIONES EN CURSD 173504, 304 17350430

1020108 | INSTALACIONES _o00) 0,00) 1]
LOROLDS. | WAJEBLES ¥ ENSERES — 666,24 Rooous | i3ma
| 1020108, MADLIMARIA ¥ EQLAPC 136343, 81 RD53,33 130.785.48

|1.02.01.07, EQUIPDS DE DFICINA 2. 228,07 LEER:F | 5,515, 75
1.2 008, ECQUNPD DE COMPUTARCION 1. 2B, T 2171042 L5708

1.0Z.01.09. WEHICUILOS, EQUPO OE TRANSPORTE 353817200 29158, 77 B0 288,43

1.42.01.10, OTROS PROPIEDAD PLANTA ¥ ECILIPO 67.915,63; 57.8915,63]
1020110 REPLIESTOS ¥ HERRAMIENTAS

1020112 |-} DEPRECIACION ACUMULADA DE PP Y EQU -1B2.557,17] <B3.482, 55 20052542

1.02.01.13, DETERIOAD ACUNIULADD PP ¥ EQLIFD

L02.01,14 ACTIVOS FIHOS INTANGIBLES 6.512,15 6,672, 15 150,000
1.02.05, ACTIVOS POR IMPLIESTOS HFERIDOS EETL-AN | 137851

1.02.09, OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES &, 586,12 & 53,53 187,41

LO207.06.000 AMORTIZADION GASTD DE AMORTIZACION -155‘:12 -4 56, 531 187341

TOTAL=L 4 Laanaies s Laeevezer|s 18056937
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PROVEEDQRES LI:II:.U.LEE

H24.734,71

171458,91

20004 CBUGACIONES INSTITUCIONES FINANCIERAS LOCALES £.330.31 1300819 647488

20007 OTRAS CELHEACIONES CORRIENTES GE0.57, 632.685.03 221 115,05

1000700 | CONLAADM. TRIBUTARIA 10340265 28,404, 27] 14,598, 35
2010700 IMPLUESTO & LA RENTA POR PAGAR EIERT 7H. 388, 58] E0L452 190 17537, 3
{20L07.03. | DBUGACIONES CON EL (€55 6L 728,40 822,23 E 193,82
’ﬁmm  BENEFICICHS A EMPLEADOS 233 595, 74 A1 198, 34 8,902 50

1000705, | PARTICIFACION A TRABALADGRES 31157, 11713, 101 TLa44,500
2010300 CITROS PASIVES CORRIENTES 2.399,55 2.183,65] 215,30
7.02.02. CUENTA ¥ DTS FOR PAGAR 21378, 18 #32, 287,54
10004, DBLIGACIONES FINANCTERAS .00 0,000

2.02.06; ANTICIPOS A CLIENTES 19.653,00 00 19, 693,07
20010 OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 71,786, 36.925,55 5 AE0,AT
20213, PROVISION RO CORRIENTE BESO 158,551, A02.882,35) 3543095

TOTAL=D §  L07.077.24 148.315,91
301 CAPITAL 13,800, 00) 179,000, 06 168600, 00

300 APDAETE FUTLEAS CAPTTALIZALIONES i'l.TEUJH 11, 750159

| HE‘jLIL'Tﬁ DD‘i ACLIM. PROY ADCP MIIF

3 147 ﬁlﬂ.iﬁ 5 ]

1T2.685,68

3 2522528

Fmvu cmm 3 124,701,18

PASIVO NO CORRIENTE 5 23.618,74

PATRIMONIO S 32.249,45
INTERPRETACION:

Para el afio 2017, la empresa disminuye su capital de trabajo (Activo Corriente), debido al
meremento significativo al saldo de las cuentas por cobrar a clientes en 89.817.84 USD. En cuanto
a su capacidad Instalada se refiere (Activos no Corrientes) la empresa en el presente afio ha

disminuido los Activos Fijos debido a la venta de dos unidades de transponte.

Con el dinero proveniente de cobros realizados a clientes no relacionados no se canceld las
obligaciones a corto plazo, pues para el afio 2017 ha incrementado el nivel de endeudamiento de
obligaciones corrientes. Al cierre del gjercio econdmico del afio 2017 la empresa arrojo una perdida
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para los socios, ocasionado por la depreciacion acelerada de activos fijos, provision de desahucio v
provision para jubilacidn patronal, valores que integran la cuenta gastos no deducibles.

AMBITO LABORAL

En lo relacionado al ambito laboral, en el afio 2017 existio (2) juicios laborales con ex trabajadores,
en el proceso se llego a una coneiliacion entre las partes, liquidando a los mismos conforme lo
establece la ley, asi también la empresa en calidad de actor planteo un litigio legal en contra del
cliente HARBIN ELECTRIC INTERNATIONAL COMPANY LTDA., por valores adeudados del
mes de abril v agosto del 2015, ante el Centro de Mediacidn v Arbitraje de la Camara de Comercio
de Azuay, proceso que concluyd de la mejor manera pues se recaudé los rubros adeudados. En el
afio 2017 existieron multiples denuncias presentadas ante la Inspectoria del Trabajo a  mivel
nacional por ex trabajadores, en diferentes causas laborales, mismas que concluyeron de manera
positiva, en beneficio de nuestra organizacion y de los trabajadores,

En el gercicio econdmuco 2017, se consolido el Departamento de la Unidad de Seguridad y Salud
Ocupacional, teniendo como responsable a la Ing. Dunia Carrién, Téenico ¢n 580, la empresa
obtuvo un crecimiento sostenido en las actividades de Prevencion de Seguridad y Salud
Ocupacional, implementando una politica de prevencidn en Riesgos del Trabajo; se fortalecid el
trabajo en equipo ¥y seguridad en los procesos; obteniendo como resultade personal proactivo v
comprometido en el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades, mayor desempefio v
calidad el servicio prestado.

Los sistemas de calidad, seguridad v prevencion de riesgos del trabajo como son: (IS0, BASC,
OHSAS), generaron mejor imagen corporativa, explorar nuevos nichos de mercado, el sistema
implementado permitié cumplir con las exigencias del cliente v organismos de control,

AMBITO LEGAL

En lo referente al aspecto legal, debo indicar que la empresa obtuve la renovacion de los permisos
respectivos que regulan el giro del negocie; asi también la organizacion a través de sus
representantes, ha tomado las acciones pertinentes con la finalidad de evitar sanciones por parte de
los respectivos organos de control a mvel local, regional y nacional; debo mencionar que ¢l buen
nombre y prestigio institucional estd consolidado considerdndonos como una empresa grande, los
respaldos documentales v legales se encuentran vigentes conforme lo determina la Ley, situacion
gue repercuta en la habilitacion para participar en los respectivos procesos de licitacion a través del
SERCOP (Sistema Nactonal de Contratacién Piblica), objeto de contratacidn servicios de seguridad
y vigilancia privada; con agilidad y conviceidn de ser actores principales en los concursos
publicados generados por el Estado Ecuatoriano.

Cabe indicar que en medio del escenario economico dificil gue vivid nuestro pais en el ano 2017,
los resultades fueron favorables para nuestra organizacidn, al margen de que los organismos de
control realizaron auditorias, no generaron multas por pagar a los entes de control como: el
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Ministerio de Relaciones Laborales, SRI v Superintendencia de Compafias, quienes tienen la
consigna de buscar el minimo pretexto para sancionar a las diferentes empresas del sector privado,
argumentando  que dichas sanciones son inapelables,  las mismas han sido emplazadas
juridicamente por pare de nuesiro departamento juridico, obteniendo como respuesta una negativa
rotunda; situacién que genera un gasto no presupuestado en la planificacion de la empresa,

4.- SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y
DE LOS RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO
PRECEDENTE.

La relacion comparativa del manejo financiero y econdmico de la compaiiia respecto a los afios
2016 v 2017, se encuentra reflejada en los balances de situacidn v de resultados a exponerse en la
Junta General de Socios por parte de la contadora de la compaiiia,

5.- PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS
EN EL EJERCICIO ECONOMICO 2017.

La utilidad antes del pago de impuestos del gjercicio econdmico 2017 fue de 41.331,82 USD. Del
resultado la empresa debe proceder al cileulo conforme lo determina la ley: 15% de participacion a
los trabajadores v el 22% de Impuesto a Renta de acuerdo a lo gue se detalla en el siguiente cuadro:

CUENTAS 2017
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS | & 41.331,82
15% PARTICIPACION TRABAJADORES | $ 5.199,77
IMPLIESTO A LA RENTA S  60.451,19
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO $ (25.319,14)

Propongo a la Junta General Universal de Socios dar por conocido el resultado neto del ejercicio
2017.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO.

Esta Gerencia General recomienda a la Junta Geperal de Socios de la compaiia L&M DE
SEGURIDAD PRIVADA CIA. LTDA., lo siguiente:

1. Mayor diligencia y puntualidad, en circunstancias que la empresa necesite de su presencia
en tramites legales, actualizacion de datos y/o cualquier necesidad de su presencia que la
empresa pudiera tener en el orden juridico.

2. Recomiendo a la Junta General de Socios, la obligacion que tiene cada une de los Socios en
trimites lepales, demostrando interés y responsabilidad por las obligaciones sociales hasta
el monto de sus aportaciones individuales.
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Atentamente,

Socios (L&M DE SEGURIDAD PRIVADA CIA. LTDA.)

MATRIZ RIOBAMBA Sucursal Ambato: Pichincha Alta 102 v Nari Pillahwazo
Francia 16-25 y 12 de Octubre. Esquina Teléfono: (03} 2300-996  Cel.: 1986140968

Teléfono: (13) 2969-238 Sucursal Sunto Domingo. Calle Cocaniguas v Guayaguil
Fax: (03) 2960-198 Teléfono: (02) 2743-239 Cel.: 0999183683

Celular: 0983643511 Sucursal Lage Agrio: Recinto San Luis
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