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Correspondiente al Ejercicio Económico 2017 para la JUNTA GENERAL 
DE SOCIOS de la Compañía L£M DE SEGURIDAD PRIVADA CIA. 
LTDA, 

INFORME DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTE DESDE EL 01 ENERO AL 31 DE 
DICIEMBRE DEL 2017 

En cumplimuento a lo dispuesto en la Ley de Compañías y los Estatutos Sociales de la empresa, en 
mu calidad de Gerente General, me permito poner a consideración de la JUNTA GENERAL DE 
SOCIOS, el informe de actividades. relevantes llevadas a cabo en el ejercicio económico 2017, en 
su desarrollo se detalla la información relevante, especificando los logros alcanzados y los objetivos 
propuestos para el siguiente ejercicio fiscal 

ANTECEDENTES 

El presente mforme de actividades. tiene como finalidad poner en conocimiento de la Junta 
General de Socios, las actividades cumplidas en el periodo comprendido desde el 01 de enero al 31 
de diciembre del 2017 y lo dispuesto en el Artículo 124 de la Ley de Compañías, que textualmente 
mamfiesta lo syguiente: “Los administradores o gerentes estarán obligados a presentar el balance 
anual y la cuenta de pérdidas y ganancias, así como la propuesta de distribución de beneficios, 
en el plazo de sesenta días a contarse de la terminación del respectivo ejercicio económico, 
deberán también cuidar de que se lleve debidamente la contabilidad y correspondencia de la 
compañía y cumplir y: hacer cumplir la Ley, el contrato social y las resoluciones de la junta 
general.” 

   

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ALCANZADOS EN EL EJERCICIO 
ECONÓMICO DEL AÑO 2017. 

Durante el ejercicio económico 2017, la empresa obtuvo resultados favorables en todo lo 
planificado, deduciendo de la siguiente manera: 

1.. Para el cobro del servicio de segundad y vigilancia de los Clientes que se encontraban en 
mora, se aplicó la política implementada para dicho fin, lo cual permutió la recuperación de 
un apreciable nivel de valores adeudados por cobrar, generando un nivel de liquidez 
transitorio a la empresa, que permitió cumplir con las obligaciones trabajadores y terceros, 

2. Se Fortaleció los procesos implementados en las diferentes áreas de la empresa, con el 
propósito de mantener una mejora continua de las actividades generales que ejecuta cada 
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departamento, con la finalidad de que el servicio prestado sea ágil y oportuno; acorde a las 
exigencias de nuestros usuarios y órganos de control. 
Se exigió a nuestros asesores intemos y externos, una constante mejora en planificación, 
control y mantenimiento de normas y procesos de calidad implementados dentro de muestra 
organización, acorde a las políticas del. estado ecuatoriano. 
Se actualizó el Sistema Integrado de Gestión de la Calidad, la Norma ISO 9001. 2008 
enfocado al cumplimento de Estándares Internacionales de calidad en la prestación del 
servicio de seguridad y vigilancia; así también las diferentes certificaciones obtenidas como 
la Norma BASC versión 4:2012, enfocado al Sistema de Gestión en Control y Seguridad, 
y, la Norma OHSAS 18001:2007, onentado a la Prevención de Riesgos y enfermedades en 
Seguridad y Salud Ocupacional, obteniendo como beneficios la credibilidad, calidad y 
seguridad de nuestros colaboradores, clientes y proveedores 
Se capacitó, concientizó y socializó a nuestros colaboradores, en el cumplimiento de las 
obligaciones y responsabilidades durante su jornada laboral, también se »mpulsó a laborar 
en un ambiente saludable de cooperación y armonía en el cumplimiento de los objetivos y 
metas trazadas por la organización; obtemendo como resultado trabajo en equipo, 
consenso de ideas entre el empleador y el trabajador; desarrollo profesional de los 
trabajadores y erecimuento organizacional 
Se generó una cultura de Prevención de Seguridad y Riesgo del Trabajo, incentivando al 
cumplimiento del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional y la normativa legal 
vigente, resultado positivo reflejado en la calidad del servicio, desempeño y rendimiento 
de los trabajadores. 
Se ejecutó las observaciones impartidas por el Comisano-Revisor de la Compañía, quien 
determnó que el Departamento de Recursos Humanos otorgue el cuadre de Roles de Pago 
versus planilla del IESS, descuentos aplicados a los trabajadores, provisiones mensuales de 
beneficios sociales y estudio del cálculo actuaral para determmnar técnicamente las 
provisiones de jubilación patronal y desahucio a diciembre del 2017. Respecto del tema de 
provisiones para Jubilación Patronal se debe realizar algunas consultas a la empresa 
LOGARITMO CIA. LTDA. De igual manera se procedió a realizar el levantamiento y 
codificación de los Activos Fijos y la estructuración del cuadro de depreciaciones. 
Se cumplió con el proyecto de ampliación del servicio de seguridad y vigilancia, 
implementando armas no letales, lo cual permitió. licitar en igualdad de condiciones en el 
sector público y privado 
Aumentar el capital social de la empresa fue uno de los propósitos del Presidente y 
Gerente General, cuya escritura de aumento de capital y reforma de estatutos fue inscrita 
en el Registro Mercantil del Cantón Riobamba, con fecha 19 de octubre del 2017, número 
de inserción 223 

      

Los esfuerzos de esta administración se han encaminado a que la empresa tenga un crecimiento 
sostenido en el giro del negoci 
equipo logístico tales como: adquisición de armamento no letal, equipos de comunicación, chalecos 
antibalas-balísticos, detectores de metal, espejos de seguridad, vehículos, entre otros; arrojando 
como resultado una utilidad antes de impuestos de USD, 41.331,82 dólares de los Estados Unidos 

de Norteamérica 

dichos esfuerzos se han visto reflejados en la implementación de 

  

Una de las fortalezas principales para afrontar las condiciones adversar tanto políticas como 
económicas del año 2017, fe el compromuso de nuestros colaboradores y la gran capacidad de 
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respuesta a los desafíos planteados, asi como, el apoyo de Presidencia Ejecutiva en cada una de las 
decisiones tomadas, con el soporte y asesoría externa de los profesionales contratados, 

Con el esfuerzo desplegado por ésta Gerencia General y su equipo de trabajo se consiguieron 
importantes logros en beneficio de la empresa durante el ejercicso fiscal del año 2017, como lo 

citado en el párrafo que antecede 

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y DEL. 
DIRECTORIO. 

Pongo en conocimiento de la Junta General de Socios, que esta Gerencia General y Presidencia 
Ejecutiva, cumplió con lo dispuesto en el Artículo Tngésimo de las atribuciones del Gerente 
General y el articulo Vigésimo Octavo Atribuciones del Presidente Ejecutivo de los estatutos 
sociales y demás disposiciones que la Ley señala para los administradores. 

3.- INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL 
EJERCICIO DEL AÑO 2017, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, FINANCIERO 
LABORAL Y LEGAL. 

AMBITO ADMINISTRATIVO 

En el ámbito administrativo, durante el año 2017 la empresa se desempeñó dentro de los 
parámetros normales, cumpliendo normas, políticas y procedimientos establecidos por la 
organización a nivel admimstrativo, financiero y operacional, garantizando a nuestros usuarios un 
estándar de calidad en el servicio, mejora continua y seguridad en las operaciones del servicio 
prestado. 

El objetivo central de la admunistración ha sido alcanzar y conservar un grupo humano de trabajo, 
cuyas caracteristicas vayan de acuerdo con los objetivos de la empresa, a través de la 
implementación y aplicación de procesos adecuados de reclutamiento, selección, capacitación y 
desarrollo de las actividades, que garanticen la calidad, confiabilidad y seguridad a nuestros 

usuarios en el servicio de seguridad y vigalancia privada. 

RETROSPECTIVA FINANCIERA 

Dentro del ámbito financiero la empresa obtuvo el siguiente comportamiento: 

Se entiende por retrospectiva financiera a la intervención e interpretación de resultados relevantes 
producto de los movimientos financieros de la empresa mediante una comparación de datos 
históricos, es decir resultados de transacciones que se ha venido proporcionando en periodos 
anteriores 
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Relaciona los orígenes y aplicaciones de fondos de la empresa y permite que se tenga conocimiento 
de cuáles han sido las entradas de recursos y la utilización que se les ha dado, así como el efecto 

que produce este movimiento de entradas sobre los activos circulantes, el objetivo del mismo es 
most divide 

Activo J ml] 

  

Pasivo % “f 

BENEFICIO PÉRDIDA 

  

Figura N* 1. Comportamiento de los Movimientos. 

Con la aplicación de esta herramienta financiera, descubriremos cuales fueron las fuentes que 
transfirieron dinero a la empresa, así como también el destino, es decir los usos de los recursos 

conseguidos. A continuación se muestra la tabla detallada del comportamiento de los origenes y 
fuentes de dinero, seguido de ellas se presenta una tabla resumen con su respectivo gráfico en donde 
se podrá identificar directamente dicho fenómeno. 
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RETROSPECTIVA FINANCIERA - BALANCE GENERAL 
AL3L DE DICIEMBRE DE LOSAÑOS 2016 Y 2017 
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PASIVO CORRIENTE $  124,701,18 
PASIVO NO CORRIENTE $ 2361874 
PATRIMONIO $ 32.249,45 

INTERPRETACIÓN: 

Para el año 2017, la empresa disminuye su capital de trabajo (Activo Corriente), debido al 
incremento sigmficativo al saldo de las cuentas por cobrar a clientes en 89.817,84 USD, En cuanto 
a su capacidad Instalada se refiere (Activos no Comentes) la empresa en el presente año ha 
dismintudo los Activos Fijos debido a la venta de dos unidades de transporte 

Con el dinero proveniente de cobros realizados a clientes no relacionados no se canccló las 
obligaciones a corto plazo, pues para el año 2017 ha incrementado el nivel de endeudamiento de 
obligaciones comentes. Al cxerre del ejerció económico del año 2017 la empresa arrojo una pérdida 
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para los socios, ocasionado por la depreciación acelerada de activos fijos, provisión de desahucio y 
provisión para jubalación patronal, valores que integran la cuenta gastos no deducibles 

AMBITO LABORAL 

En lo relacionado al ámbito laboral, en el año 2017 existió (2) juicios laborales con ex trabajadores, 
en el proceso se llegó a una conciliación entre las partes, liquidando a los mismos. conforme lo 
establece la ley, así también la empresa en calidad de actor planteo un litigio legal en contra del 
chente HARBIN ELECTRIC INTERNATIONAL COMPANY LTDA, por valores adeudados del 

mes de abril y agosto del 2015, ante el Centro de Mediación y Arbrtraje de la Cámara de Comercio 
de Azuay, proceso que concluyó de la mejor manera pues se recaudó los rubros adeudados. En el 
año 2017 existieron múltiples denuncias presentadas ante la Inspectoría del Trabajo a nivel 
nacional por ex trabajadores, en diferentes causas laborales, mismas que concluyeron de manera 
positiva, en beneficio de nuestra organización y de los trabajadores. 

En el ejercicio económico 2017, se consolido el Departamento de la Unidad de Seguridad y Salud 
Ocupacional, teniendo como responsable a la Ing. Dunía Carrión, Técnico en SSO, la empresa 
obtuvo un crecimiento sostenido en las actividades de Prevención de Seguridad y Salud 
Ocupacional, implementando una política de prevención en Riesgos del Trabajo; se fortaleció el 
trabajo en equipo y seguridad en los procesos; obteniendo como resultado personal proactivo y 
comprometido en el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades, mayor desempeño y 
calidad el servicio prestado. 

Los sistemas de calidad, seguridad y prevención de riesgos del trabajo como son. (ISO, BASC, 
OHSAS), generaron mejor imagen corporativa, explorar nuevos nichos de mercado, el sistema 
implementado permitió cumplir con las exigencias del cliente y organismos de control. 

AMBITO LEGAL 

En lo referente al aspecto legal, debo indicar que la empresa obtuvo la renovación de los permisos 
respectivos que regulan el giro del negocio, así también la organización a través de sus 
representantes, ha tomado las acciones pertinentes con la finalidad de evitar sanciones por parte de 
los respectivos órganos de control a mivel local, regional y nacional; debo mencionar que el buen 
nombre y prestigio institucional está consolidado considerándonos como una empresa grande, los 
respaldos documentales y legales se encuentran vigentes conforme lo determina la Ley, situación 
que repercuta en la habilitación para participar en los respectivos procesos de citación a través del 
SERCOP (Sistema Nacional de Contratación Pública), objeto de contratación servicios de seguridad 
y vigilancia privada, con agilidad y convicción de ser actores principales en los concursos 
publicados generados por el Estado Ecuatoriano. 

  

Cabe indicar que en medio del escenario económico difícil que vivió nuestro país en el año 2017, 
los resultados fueron favorables para nuestra organización, al margen de que los organismos de 
control realizaron auditorias, "no generaron multas por pagar a los entes de control como. el 
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Mimsterio de Relaciones Laborales, SRI y Superintendencia de Compañías, quienes tienen la 
consigna de buscar el mínimo pretexto para sancionar a las diferentes empresas del sector privado, 
argumentando que dichas sanciones son Ímapelables, — las mismas han sido emplazadas 
jurídicamente por parte de nuestro departamento jurídico, obteniendo como respuesta una negativa 
rotunda, situación que genera un gasto no presupuestado en la planificación de la empresa. 

4.- SITUACIÓN FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y' 
DE LOS RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO 
PRECEDENTE, 

La relación comparativa del manejo financiero y económico de la compañía respecto a los años 
2016 y 2017, se encuentra reflejada en los balances de situación y de resultados a exponerse en la 
Junta General de Socios por parte de la contadora de la compañía. 

5.- PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS 
EN EL EJERCICIO ECONOMICO 2017. 

La utilidad antes del pago de impuestos del ejercicio económico 2017 fue de 41.331,82 USD. Del 
resultado la empresa debe proceder al cálculo conforme lo determina la ley: 15% de participación a 
los trabajadores y el 22% de Impuesto a Renta de acuerdo a lo que se detalla en el siguiente cuadro: 
  

  

  

  

        

CUENTAS 2017, 
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS [$ 41.331,82 
15% PARTICIPACION TRABAJADORES [$ 6.199,77 
IMPUESTO A LA RENTA $ 60.451,19 
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO $ (25.319,14) 
  

Propongo a la Junta General Universal de Soctos dar por conocido el resultado neto del ejercicio 
2017. 

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE 
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO 
ECONOMICO. 

Esta Gerencia General recomienda a la Junta General de Socios de la compañía LM DE 
SEGURIDAD PRIVADA CIA. LTDA, lo siguiente. 

1. Mayor diligencia y puntualidad, en circunstancias que la empresa necesite de su presencia 
en trámites legales, actualización de datos y/o cualquier necesidad de su presencia que la 
empresa pudiera tener en el orden jurídico 

2. Recomiendo a la Junta General de Socios, la obligación que tiene cada uno de los Socios en 
trámutes legales, demostrando iterés y responsabalidad por las obligaciones socrales hasta 
el monto de sus aportaciones individuales 
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