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ASUNTO Informe Anual de Actividades de GERENCIA GENERAL
Correspondiente al Ejercicio Economico 2016 para la JUNTA GENERAL
DE SOCIO0S de la Compania L&M DE SEGURIDAD PRIVADA CIA.
LTDA.

INFORME DE ACTIVIDADES ALCANZADAS DESDE EL 01 ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2016

En cumplimiento a lo dispuesto en los Estatutos Sociales de la empresa y la Ley de Compaiiias, en
mi calidad de Gerente General, me permito poner a consideracion de la JUNTA GENERAL DE
SOCIOS, el informe de la labor realizada en el gjercicio econdomico 2016, Estados Financieros
Auditados y opinidn del Contador sobre los Estados Financieros, en el cual se describen las
actividades mas relevantes durante mi gestion.

ANTECEDENTES

El presente informe de actividades tiene como finalidad poner en conocimiento de la Junta
General de Socios, las actividades cumplidas en el periodo comprendido desde el 01 de enero al 31
de diciembre del 2016 v en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 124 de la Ley de
Compafiias, que textualmente manifiesta: “Los administradores o gerentes estardn obligados a
presentar ¢l balance anual y la cuenta de pérdidas y ganancias, asi como la propuesta de
distribucion de beneficios, en el plazo de sesema dias a contarse de la terminacion del respectivo
¢fercicio econdmico, deberdn también cuidar de que se leve debidamente la contabilidad y
correspondencia de la comparia y cumplir y hacer cumplir la Ley, ¢l contrato social y las
reseluciones de la junta general.™

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANO 2016.

Durante el ejercicio economico 2016, la empresa obtuvo resultados favorables en todo lo
planificado, €l cual lo deduzco de la siguiente manera:

|, Establecer una politica de cobro a los Clientes que se encontraban en mora, la efectividad
de la politica permitié la recuperacién del 80% de las Cuentas vencidas por el servicio
prestado,

2, Corregir los errores generados en la implementacion del Sistema Contable (MICROPLUS
SOL) por parte de la empresa proveedora del servicio, lo cual facilitd a los diferentes
departamentos que maneian dicho programa, obtener la informacion que se requiere la
misma que es veraz y oportuna, en el instante que solicite cualquier drgano de control, sea
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este el SRI, Superintendencia de Compafilas o Asesores externos, enire otros;
cumplimiento que se ve reflejado en la metas alcanzadas.

3. Mantener y actualizar el Sistema Integrado de Gestion como: la Norma 150 9001: 2008
enfocado al cumplimiento de Estindares Internacionales de calidad en la prestacion de
nuestro servicio; la Norma BASC version 4:2012, enfocado al Sistema de Gestion en
Control y Seguridad, con la finalidad de evitar la contaminacion de los procesos de
seguridad en actividades ilicitas; y, la Norma OHSAS 18001:2007 enfocado a la
Prevencion de Riesgos y enfermedades en Seguridad y Salud Ocupacional; obteniendo
como beneficios una mejor estructura organizacional, mejora continua en el servicio,
optimizacion de recursos, prestigio e imagen corporativa a nivel local, regional y nacional.

4. Capacitar, concientizar y sensibilizar al personal administrativo v operativo sobre el
cumplimiento de sus funciones y responsabilidades; mejorar el ambieme laboral e
incentivar al trabajador en el cumplimiento de las metas propuestas. Para lo cual se realizé
actividades de intepracién v capacitacién a todo el personal, obteniendo como resultado
trabajo en equipo, consenso de ideas entre el empleador y el trabajador; desarrollo
profesional de los trabajadores y crecimiento organizacional.

5. Disminuir los lactores de riesgos encontrados en las diferentes dreas de trabajo por parte de
la Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional, obteniendo como resultado armonia y mejora
en el ambiente laboral, previniendo y reduciendo accidentes de trabajo v enfermedades
profesionales, resultado que se vio reflejado en la calidad del servicio, desempefio y
rendimiento de los trabajadores.

6. Implementar las correcciones impartidas por ¢l Comisario-Revisor de la Compafifa, quien
determind que el Departamento de Recursos Humanos entregue ¢l cuadre de Roles de Pago
versus planilla del IESS, descuentos aplicados a los trabajadores, provisiones mensuales de
beneficios sociales vy estudio del cileulo actuarial a diciembre del 2016, Donde se
evidencie las provisiones de jubilacion patronal y desahucio al cierre de este periodo;
obteniendo como resultado razonabilidad en los saldos de las cuentas contables, donde se
refleja la situacion real de los pagos, descuentos aplicados en ndmina a los trabajadores v
el pago futuro de las ohligaciones patronales.

7. Verificar los saldos reales de los inventarios tales como; uniformes, Gtiles de oficina,
herramientas y accesorios; previo resultado solicitar el asesoramiento respectivo a los
Auditores externos para su tratamiento segin sea el caso, obteniendo como resultado el
sancamiento y depuracion de las cuentas contables conforme a la legislacion vigente,

8. Implementar las correcciones impartidas por el Comisario-Revisor de la Compaiiia, quien
determind que el Departamento de Contabilidad debe revisar en ¢l registro contable la
cuenta proveedores, por lo que refleja valores extremadamente altos por pagar; al respecto
debo informar que, con la finalidad de subsanar y establecer la accidén correcliva se
implementd politieas de cobro del servicio a los clientes que se encontraban en mora,
logrando aleanzar excelentes resultados, que permitieron liquidar cuentas por pagar a
varios Proveedores.

Los esfuerzos de esta administracion se¢ han encaminado a que la empresa tenga un crecimiento
sostenido en el giro del negocio, dichos esfuerzos se han visto reflejados en la implementacion de
teenologia, renovacion de armas (permuta de armas con el Estado), competencias del personal,
entre otros; arrojando como resultado una utilidad antes de impuestos de USD. 194.309,10 dblares
de los Estados Unidos de Norteamérica.
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Entre las principales fortalezas utilizadas para afrontar las condiciones del afo 2016, destacamos el
gran compromiso de nuestros colaboradores y la gran capacidad de respuesta a los desafios
planteados; asi como, el apoyo de Presidencia Ejecutiva en cada una de las decisiones tomadas, con
¢l soporte y asesoria externa de los profesionales contratados.

Con el esfuerzo desplegado por ésta Gerencia General y su equipo de trabajo se consiguieron
importantes logros en beneficio de la empresa durante ¢l ejercicio fiscal del aio 2016,

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y DEL
DIRECTORIO.

Esta Gerencia General pone en conocimiento de la Junmta General de Socios, que todas las
disposiciones tomadas por la Alta Direccidn Gerencia y Presidencia Ejecutiva, han sido cumplidas
a cabalidad por la administracion, sujetandose al Articulo Trigésimo de las Atribuciones del
Gerente General y el Articulo Vigésimo Octavo Atribuciones del Presidente Ejecutivo y demis
disposiciones que la Ley seiiala para los administradores.

3.« INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL
EJERCICIO DEL 2016, EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, FINANCIERO
LABORALY LEGAL.

AMBITO ADMINISTRATIVO

Dentro del dmbito administrativo, durante el afio 2016 la empresa se desempend dentro de los
pardmetros normales, cumpliendo normas y procedimientos establecidos por la empresa a nivel
administrativo, financiero y operacional, garantizando a nuestros usuarios mejora continua en la
calidad y seguridad en el servicio.

El objetivo central de la administracion ha sido conseguir y conservar un grupo humano de trabajo,
cuyas caracteristicas vayan de acuerdo con los objetivos de la empresa, a través de la
implementacion y aplicacion de procesos adecuados de reclutamiento, seleccion, capacitacion y
desarrollo, que garanticen confiabilidad y seguridad a nuestros usuarios en el servicio prestado,

RETROSPECTIVA FINANCIERA

Se entiende por retrospectiva financiera a la intervencidn e interpretacidén de resultados relevantes
producto de los movimientos financieros de la empresa mediante una comparacion de datos
histricos, es decir resultados de transacciones que se ha venido proporcionando en periodos
anteriores.

Relaciona los origenes y aplicaciones de fondos de la empresa y permite que se tenga conocimiento
de cudles han sido las entradas de recursos v la utilizacion que se les ha dado, asi como el efecto
que produce este movimiento de entradas sobre los activos circulantes; el objetive del mismo ¢s

mostrar el comportamiento de las politicas: inversién, financiamiento y dividendos,
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ORIGEN APLICACION
Activo Pasivo
Pasiv Activ
BENEFICIO PERDIDA

Figura N° 1. Comportamients de los Movimientos.

Con la aplicacion de esta herramienta financiera, descubriremos cuales fueron las fuentes que
transfideron dinero a la empresa, asl como también el destino, es decir los usos de los recursos
conseguidos. A continuacién se muestra la tabla detallada del comportamiento de los origenes v
fuentes de dinero, seguido de ellas se presenta una tabla resumen con su respectivo grifico en
donde se podra identificar directamente dicho fendmeno.
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INTERPRETACION:

Para el afio 2016, la empresa disminuye su capital de trabajo (Activo Corriente), incrementado el
dinero que tenia registrado en Bancos; y disminuyendo significativamente el saldo en cuentas por
cobrar a clientes que se encontraban en mora por aplicacion de politicas de cobro. En cuanto a su
capacidad Instalada se refiere (Activos no Corrientes) la empresa en ¢l presente afio no ha realizado
inversiones significativas en Activos Fijos.

Con el dinero proveniente de cobros realizados a clientes no relacionados no se canceld las
obligaciones a corto plazo, pues para el afio 2016 ha incrementado el nivel de endeudamiento de
obligaciones corrientes como son sueldos a empleados e impuestos fiscales. De igual manera el
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registro de la utilidad contable, hace que la empresa incremente su Patrimonio siempre y cuando la
utilidad a disposicion de los socios sea recapitalizada y de esta manera reducir las obligaciones con
financiamientos externos.

AMBITO LABORAL

En lo relacionado al ambito laboral, en el afio 2016 existieron (2) juicios laborales con ex
trabajadores, en el proceso se llegé a conciliar amigablemente entre las partes, cumpliendo con las
obligaciones legales y el beneficio para la organizacion, de igual forma la empresa tuvo gque
platear un litigio legal en el Centro de Arbitraje y Mediacion de las Camaras de la Produceion del
Azuay en contra del Cliente HARBIN ELECTRIC INTERNATIONAL COMPANY LTDA., por
valores adeudados del mes de abril v agosto del 2015; asi como también existié miltiples denuneias
presentadas en contra de la empresa por ex - trabajadores, quienes denunciaron ante el Ministerio
de Trabajo en las diferentes provineias del pais, concluyendo de manera positiva en favor de nuesira
arganizacion.

Consalidado ¢l Departamento de la Unidad de Segunidad v Salud Ocupacional, como responsable la
funcionaria Psicologa Clinica Nathali Catherine Bravo Vallejo, la empresa obtuvo un crecimiento
sostenido en las actividades de Prevencion de Seguridad vy Salud Ocupacional, evolucion en el
clima laboral entre empleador v trabajador, trabajo en eguipn v seguridad en los procesos:
obteniendo como resultade  personal proactive v comprometido en sus funciones vy
responsabilidades, mayor desempedio y calidad el servicio prestado.

En referencia al Sistema Integrado de Gestion (S1G) Sistema de Gestion en  Calidad Norma 1SO
G001:2008, Sistema de Gestion en Control v Seguridad BASC y Sistema de Prevencidn de Riesgos
y enfermedades en Seguridad y Salud Ocupacional Norma OHSAS 18001:2007, nos han permitido
obiener una mejor imagen corporativa, ingresar en nuevos nichos de mercado, minimizar riesgos
laborales v enfermedades ocupacionales, laborar bajo procesos enmarcados dentro de estindarcs
de calidad, seguridad y salud laboral, lo que s¢ vio reflejado en la optimizacién de recursos,
oportunidades de mercado y resultados positivos en los objetivos planteados por esta Gerencia
General.

De jgual forma me permito informar que las relaciones con los colaboradores han sido dentro de los
parametros normales, en razén que la empresa ha venido cumpliendo el pago de los salanos v
beneficios sociales de acuerdo al Mandato Constituyente Numero 8 y el Cadigo del Trabajo,

La Gerencia General estd plenamente consciente de los ajustes que debe realizar la empresa para
mantener costos competitivos para sus servicios, pero estd igualmente persuadida de que debe
procurar un ajuste adecuado de las remuneraciones de sus trabajadores, en todos sus niveles, como
ha sido tradicional politica en esta materia, considerando la realidad econdmica que vive
actualmente nuestro pais.
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AMBITO LEGAL

En lo referente al aspecto legal, debo indicar que la empresa obtuvo la renovacion de los permisos
respectivos que regulan el giro del negocio; asi también la organizacion  a través de sus
representantes, ha tomado las acciones pertinentes con la finalidad de evitar sanciones por parte de
los respectivos organos de control a nivel local, regional y nacional; debo mencionar que ¢l buen
nombre y prestigio institucional esta consolidado considerandonos como una empresa grande, los
respaldos documentales y legales se encuentran vigentes conforme lo determina la Ley, situacion
que repercuta en la habilitacion para participar en los respectivos procesos de licitacion a través del
SERCOP (Sistema Nacional de Contratacion Pablica), objeto de contratacion servicios de seguridad
y vigilancia privada; con agilidad y conviccion de ser actores principales en los concursos
publicados generados por el Estado Ecuatoriano.

Cabe indicar que pese a la dificil situacion financiera que vivid nuestro pais en el afo 2016, los
resultados fueron favorables para nuestra organizacion, pese a que los organismos de control nos
realizaron auditorias, no generaron multas por pagar a los entes de control como: ¢l Ministerio de
Relaciones Laborales, SRI y Superintendencia de Compaiiias, quienes tienen la consigna de buscar
el minimo pretexto para sancionar a las diferentes empresas del sector privado, argumentando que
dichus sanciones son inapelables, las mismas han sido emplazadas juridicamente por parte de
nuestro departamento juridico, obteniendo como respuesta una negativa rotunda; situacion que
genera un gasto no presupuestado en la planificacion de la empresa.

4.- SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y
DE LOS RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS DEL EJERCICIO

PRECEDENTE.
el Anilisis realizado a los Estado Financieros del afio 2016 se obtuvo los siguientes resultados:

La Compafiia arrojé un resultado positivo para el afio 2016 de una wtilidad neta de USD.
194.309,10 dblares en relacion al afio 2015 que fue de USD. 64.324, 28 dblares, crecimiento que se
ve reflejado  por la buena gestién administrativa y financiera de la Gerencia General; de igual
forma la utilidad gravable ha disminuide su valor obtenido en el afo 2016 de USD. 356.314.43
dolares en relacion al afio 2015 que fue de USD. 485.817.43 dolares, reflejando una utilidad para
los Socios de USD, 6. 930,31d6lares, que en relacién al afio anterior existid una pérdida para los
Socios de USD. 52.204,20 dolares: en relacion al endeudamiento se mantuvo a la baja de 0.86% en
¢l afo 2016 en relacidn al afio 2015 que fue de 0.93%:; en lo concerniente a la razdn de solvencia
los resultados fueron positivos en el afio 2016 de 1,18 % en comparacién con el afio 2015 que fue
de 0.94%, crecimiento que se ve reflejado por la hiquidacion de las obligaciones de las cuentas del
pasivo gue la organizacion mantenia con terceros, decision que fue determinante para cerrar con
saldos positivos los indicadores financieros de la compaiiia.
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5- PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS
EN EL EJERCICIO ECONOMICO 2i16.

En referencia a la utilidad generada en ¢l ¢ercicio econdmico 2016 fue de USD 19430910
dolares de los Estados Unidos de Norteamérica, luego de participacion de trabajadores e Impuesto
a la Renta, se obtuvo una utilidad neta del ejercicio de USD. 86.774,15 ddlares.

De la utilidad citada en el parrafo que antecede, la Junta General Extraordinaria de socios
celebrada el 25 de enero del 2017 resolvié lo siguiente "Luego de dar lectura el Informe de
Auditoria Externa y al mantener una pérdida al 2015 de USD. (79.843,84) ddlares, el Ing.
Luis Vinicio Arebale meociona gue serfa adecuado que las pérdidas acumuladas se
compensen con las utilidades del ejercicio luego de haber cerrado el periodo econdmico
2016. Aclarando que los ajustes Contables deberan efectuarse al ejercicio 20016." (...).

Cumpliendo con la resolucién de junta general de socios, se procedid a realizar el ajuste contable
quedando a disposicidn de los Socios  USD. 6.93031ddlares de los Estados Unidos de
Morteameérica, resultado que pongo a consideracion para el reparto del mismo, segiin los porcentajes
de participacion.

NOMBRES ¥ APELLIDOS NUMERD DE PORCENTAJE DE UTILIDAD
COMPLETOS DEL SOCLO(S) CEDULA DE PARTICIPACION EN LA
Moo IDENTIDAD ESTRUCTURA BE LA PERSONA
JURIDICA
1 | SR MANUEL MIGUEL NINABANDA 06024591 -3 0% 185112
MONTES
2 ING. LUIS VINICIO AREBALD BUENAND nRoaneAsed | 5% 1,732,857
3 | ING MARIA FERNANDA VILLA bezinias | 25% 173,26
CORNEID) (HRDOS DE MACHADO
MALIZA EDWIN RONY)
4 | SRTA. ERIKA ANTONELA MACHADOD DH0465105-9 3358, 17326
VILLA (HRDOS DE MACHADO MALIZA
EDWIN RONY)

De igual forma propongoe que las ganancias acumuladas de los ejercicios anteriores que asciende a
un valor de USD. 165.009,19 délares de los Estades Unidos de Norteameérica, sean capitalizados:
con la finalidad de que nuestro patrimonio se vea fortalecido y que la empresa tenga mayores
oportunidades para poder licitar en igualdad de condiciones en procesos de mayvor envergadura.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO.

Esta Gerencia General recomienda a la Junta General de Socios de la compafiia L&M DE
SEGURIDAD PRIVADA CIA. LTDA., se mantenga una apertura cuando se solicite su presencia
o documentacion actualizada, para trimites legales, licitaciones, o cualquier otra actividad de
cardcler obligatorio, fin que permitird cumplir con los objetivos propuestos ¥ €l cumplimiento con
los entes de control.
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MATRIZ RIOBAMBA

Francia 16-25 y 12 de Octubre, Esquina
Teléfono: (03} 2969-238

Fax: (03) 2960198

Celulur: 1983643511

Pig. Web. www.lymsequridod.com.ec

Sucursal Ambato: Pichincha Al 102 y Narl Ptllahuazo
Teléfono: (03) 2400996 Cel.: 0956 140968

Sucursal Santo Domingo. Calle Cocaniguas y Grayaquil
Teléfono: (02} 2743239 Cel.: 0999153653

Sucursal Lago Agrio: Recinto San Luis

Teléfono: Cel.: 0953643428 / 098304347



