Ambato, 4 de Abril del 2011

Sefiores
SOCIOS DE MERCY RENDON CIA LTDA.
Presente. :

De mis consideraciones:

En calidad de Gerente de la empresa, dando cumplimiento a lo que dispone la ley de
compaiiias y el estatuto vigentes, me permito poner a vuestra consideracion el informe de
labores desarrolladas durante el ejercicio econdmico del 2.010.

Es para mi una gran satisfaccion, dirigirme a ustedes para informarles sobre la
posicién economica y financiera de la compaiiia, pero ademas de ello, debo indicar que la
situacion del afio, no ha sido alentadora en cuanto a factores externos, por lo que no hemos
podido alcanzar nuestro objetivos en su totalidad, sin embargo estamos creando nuevas
alternativas de negociaciéon para que en futuro se cristalicen nuestros objetivos como
empresa, la ideologia es la misma crear una empresa hacia la comunidad y estamos
empefiados en hacerlo. Esperamos en este nuevo afio cristalizar un peldafio mas de anhelos
y suefios de vida, y lo haremos con mucha esperanza en el futuro de todos.

1.1 Por las razones expuestas no se han podido cumplir en su totalidad los objetivos
propuestos, a pesar de los esfuerzos desplegados por la administracion.

1.2 Asi mismo nos permitimos indicar que se ha dado estricto cumplimiento a las
disposiciones legales pertinentes, asi como también a las resoluciones de la Junta
General de Socios y del Directorio. '

1.3 En el aspecto administrativo, laboral y legal, no se han suscitado hechos
extraordinarios durante el ejercicio econdémico. Hemos procurado optimizar los
recursos materiales, econémicos y humanos, a fin de bajar nuestros gastos
administrativos, financieros y de ventas; y, poder competir con empresas de
servicios similares.



1.4  La situacién Econdmica- Financiera de la Compaiifa al cierre del ejercicio

econdmico nos demuestra los diferentes

observar el siguiente cuadro.

RUBROS 2.009

Activo 251.703,94
Pasivo 214.346,67
Patrimonio 37.357,27

rubros del Balance, segin se pueden

2010

240.775,90
181.371,18
59.404,72

La evolucién de las cuentas de resultado se presenta en el siguiente detalle

RUBROS 2.009

Ingresos 712.920,01
Costo de ventas 574,365,17
Gastos 124.154,69
Utilidad 14.400,15

2010

518.855,36
424.014,43
79.868,18
14.972,75

1.5  Proponemos a la utilidad del ejercicio econdémico 2010, de $ 14.972,75 sea
distribuida de la siguiente manera: USD § 2.245,91 para el pago del 15% de
participacion de los trabajadores de la empresa; USD $ 3.181,71 para pago de
impuesto a la renta, y el resto USD $ 9.545,13 sea destinado para incrementar las

reservas de capital de la compaiiia.

1.6  Somos optimistas y estamos convencidos que con la colaboracion de los sefiores
socios, la revisiones de politicas y procedimientos de gestion la busqueda y
consecuciéon de nuevos clientes, y apertura de nuevos puntos de servicios.
Lograremos mejorar la situacion de la empresa y cambiar los resultados en este afio.

1.7  Hemos cumplido a cabalidad las normas sobre propiedad intelectual y derechos de

auto.
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