
INFORME DE GERENCIA DEL PERIODO 2007 

Riobamba, Marzo de 2007 

Señores 

SOCIOS DE LA COMPAÑÍA 

SOS SISTEMAS ELECTRÓNICOS Fepac CIA. Ltda.. 

Presente.- 

INTRODUCCION: 

La situación actual del entorno: económico, social, financiero y político del País, 
han marcado un reto para todas las empresas , sobre todo para las de servicios 
como la nuestra, puesto que hoy en día los clientes necesitan mas bienes de 
consumo tangibles antes que bienes intangibles, que a pesar de ser muy 
necesarios e indispensables, sobre todo porque se necesita precautelar en 
materia de seguridad lo que con mucho esfuerzo se logra adquirir, mas aun 
precautelar la vida humana 

La Empresa a la cual me honro en dirigirla bajo la confianza depositada por 
ustedes, durante el periodo 2007 ha realizado las siguientes actividades 

INFORME DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS. 

Por medio del presente me permito informar a ustedes, sobre los logros y 
fracasos obtenidos alcanzados por la empresa, con la ayuda de todos los 
Socios, directivos, jefes departamentales y personal administrativo y operativo, 
bajo la dirección de mi persona en Calidad de Gerente. 
Durante este año principalmente se han centrado los esfuerzos en poner en 
marcha la prospectiva proyectada al 2009 cuyo principal mecanismo de control 
han sido las reuniones semanales de jefaturas para la evaluación de la Maratón 
de Trabajo. 
Para lo cual se han desarrollado estrategias de marketing dirigido a actuales y 
potenciales clientes, para de esta manera frenar la incursión de otras empresas 
en nuestro mercado. Con este objetivo se destinaron recursos económicos 
para la realización de publicidad dirigida, ofertas, readecuación de las 
instalaciones de la empresa, acondicionamiento de los automóviles, adquisición 
de otra moto, actualización de los sistemas de cómputo, etc. 
Considerando que el ser humano es el principal recurso de las Empresas se ha 
tratado de buscar un mejor ambiente a través de las motivaciones inter 
departamentales y a nivel de la Empresa, logrando prácticamente con este 
objetivo. 
Desarrollado este programa se ha podido observar que los objetivos deseados 
se han cumplido, manteniendo un 97% de los abonados con los cuales se 
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termino el periodo anterior y en este periodo se han incrementado un 25% de 
abonados en relación a la cifra base del año transcurrido. 

Paralelamente se han cubierto todas las obligaciones contraídas por la 

empresa y se ha mantenido una estabilidad laboral del 88 % del personal. 

Para el año que viene se continuara desarrollando la prospectiva proyectada al 

2009 manteniendo las reuniones semanales de jefaturas para la evaluación de 
la Maratón de Trabajo. 
Las estrategias para la consecución del escenario probable de la prospectiva 
durante el año 2007 serán encaminadas a alcanzar objetivos como: culminar el 
pago de créditos contraídos por la empresa, adquirir otra moto, ampliar el 
sistema de recepción de señales, y sobre todo la reestructuración de procesos 
y profesionalización del personal en cada uno de los departamentos. 

Sin otro particular que comunicar a ustedes, y agradeciendo de antemano la 

confianza en mi depositada, me suscribo atentamente, 

  

ERENTE 

GERENTE SOS SISTEMAS ELECTRÓNICOS Fepac CIA. Ltda.. 

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS 
REGÍGTRO DE SOCIEDADES 

Sermania Aguilar mo 
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