Ambato, 12 de Abril de) 2012

Sefores
SQCIOS DE AUTOMOTORES CARLOS PALACIOS E HIJOS CIA LTDA.
Presente.

De mis consideraciones:

En calidad de Gerente de la empresa, dando cumplimiento a o que dispone la fey de
comparfiias y el estatuto vigentes, me permito poner a vuestra consideracion el informe de
labores desarroliadas durante el gjercicio economico del 2.011

Constituye para mi motivo de gran satisfaccidn, dirigirme hacia ustedes, para
informarles sobre nuestra actuacion en el afio 2011, pues la empresa se ha mantenido con
su vision de crecimiento, para lo cual hemos agotado todos nuestro esfuerzos hacia la
consecucion de nuestros objetivos. A pesar de tener muchas situaciones adversas en este
aio. hemos logrado estabilizarnos y seguiremos luchando por mantener nuestra empresa,
ideas nos sobran, proyectos por ejecutarse y en ejecucion también, lo dinico que pedimos es
cl tiempo oportuno para lograrlos y cristalizarlos en bien de nuestra compafiia. Me siento
satisfecho por lo alcanzado en este afio, nos hemos consolidado como una empresa pionera
en nuestra ciudad, en el drea que manejamos, y ofrecemos con mds trabajo legar a cumplir
con nuestra vision institucional.

(.1 Por las razones expuestas no se han podido cumplir en su totalidad los cbjetivos
propuestos, a pesar de los esfuerzos desplegados por la administracién.

1.2 Asi mismo nos permitimos indicar que se ha dado estricto cumplimiento a las
disposiciones legales pertinentes, asi como también a las resoluciones de la Junta
General de Socios y del Directorio.

1.3 En el aspecto administrativo, laboral y legal, no se han suscitado hechos
extraordinarios durante ei ejercicio econdmico. Hemos procurado optimizar los
recursos materiales, econdmicos y humanos, a fin de bajar nuestros gastos
administrativos, financieros y de ventas; y, poder competir con empresas de
servicios similares.




t.4  La situacion Econdmica- Financiera de la Compaiifa al cierre del ejercicio
econdmico nos demuestra los diferentes rubros del Balance, segin se pueden
observar el siguiente cuadro.

RUBRO 2010 2011

Activo 771.318.51 792.799,93
Pasivo 163.240.26 144.131,54
Patrimonio 608.078,25 648.668.39

La evolucién de las cuentas de resultado se presenta en el siguiente detalle

RUBROS 2010 2011

Ingresos 804.488,93 524.493,14
Costo de ventas 328.948.98 28.727,56
Gastos 389.952,15 400.613,22
Utilidad Neta 85.587,80 95152,36

.3 Proponemos a la utilidad del ejercicio economico 2011, de $§ 95.152,36 sea
distribuida de la siguiente manera: USD $ 14.272,85 para el pago del 15% de
participacion de los trabajadores de la empresa; USD $ 19.411,08 .para pago de
impuesto a la renta, y ef resto USD $61.468,42 sea destinado para incrementar las
reservas de capital de la compaiiia.

1.6 Somos optimistas y estamos convencidos que con la colaboracion de los sefiores
socios, la revisiones de politicas y procedimientos de gestion la busqueda y
consecucion de nuevos clientes, y apertura de nuevos puntos de servicios.
Lograremos mejorar la situacion de la empresa y cambiar los resultados en este afio.

[.7  Hemos cumplido a cabalidad las nogmas sekre propiedad intelectual y derechos de
auto.




