INFORME DE GERENCIA

Dando cumplimiento de mi responsabilidad como representante legal de
CLANTOUR AGENCIA DE VIAJES S.A. pongo a consideracion de los sefiores
accionistas el informe de actividades cumplidas en el afio 2015, el cual contiene
todas las acciones realizadas, contiene ademés la mayor informacién posible
que permite diagnosticar la situacion de la empresa.

El afio 2015 para la agencia ha sido un afio un poco productivo ya que por la
situacion econoémica del pais, la gente se ven afectados econémicamente pero
por otra parte todavia tenemos el convenio de emision de tkts aéreos con la
Universidad Técnica de Ambato, y seguimos manteniendo el contrato de
emisiones de tkt aéreos con la Agencia de Viajes Ambato Travel, por lo cual nos
beneficio las comisiones que la lineas aéreas otorga a las agencias de viajes.
También cabe recalcar que se mantiene convenios con empresas como
Mabetex, Andelas, Codelitesa, Ing. Manuel Freire, Xavier Xu, Sr Christina
Cueva, y varios clientes textileros de Pelileo.

Los ingresos han sido suficientes para cubrir nuestros compromisos de pagos
como arriendo, agua, energia electica, internet, sueldos de empleados,
impuestos, ete

En cuanto a la situacion de las ventas cabe indicar que seguimos manteniendo
el servicio y la calidad hacia nuestros clientes ya que nos mantenemos en el
lugar y direccion de atencién, también se invirtié en publicidad escrita, hablada
y para ello en ciertas ocasiones se realizo canjes con empresa radiales locales.
Ademas en el 2015, se realizé el cambio de un socio accionista de la empresa, ¥
tuvimos que realizar el incremento de capital en la Superintendencia de
Compafias, ya que la IATA solicita que el capital sea de $6.500 , lo cual ya
contamos con ese capital .



Queda a disposicion de los sefiores accionistas los estados financieros del aiio
2015, donde se puede apreciar el movimiento econémico tanto en el Balance
General como en el Estado de Pérdidas y Ganancias,

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad.
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