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AGENCIA DE ViAJLS T ORME DE GERENCIA

Dando cumplimiento de mi responsabilidad como representante legal de CLANTOUR
AGENCIA DE VIAJES S.A. pongo a consideracion de los sefiores accionistas el
informe de actividades cumplidas en el afio 2010, el cual contiene todas las acciones
realizadas y la mayor informacion posible que permita diagnosticar la situacién de la

empresa.

Nuestros ingresos aunque no han sido significantes han cubierto todos nuestros

compromisos laborales y pagos a proveedores de servicios.

Las ventas en este afio se han mantenido y se ha tratado de captar mas clientes con

visitas realizadas fuera de oficina por parte de nuestro personal.

Se ha realizado ferias turisticas conjuntamente con Magui tour, Cantabriatur y
Metropolitang Touring y asi dar a conocer nuevos productos para la futura venta, se

espera en este afio ver los resultados.

Al Cierre del ejercicio econdmico del afio 2010 la utilidad representa nuestro
esfuerzo por mantener la empresa ya que mucho factores en el mercado no ha
permitido desarrollarnos de una mejor manera.

Es asi que tuvimos que quedarnos solo con el personal necesario, los montos de
utilidades seran repartidas y el aporte a los trabajadores de la misma forma esperando
que el proximo afio nuestras estrategias den frutos y podamos hablar de tiempos

mejores.

Queda a disposicion de los sefiores accionistas los estados financieros del afio 2010
en donde se puede apreciar el movimiento econdémico tanto en el Balance General

como en el Estado de Pérdidas y Ganancias.
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Ing. Ana-Maria Pazmifio Pefia
GERENTE
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