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Quito, 15 de Abril 2016 

INFORME DE LABORES DE GERENCIA DE 
LA AGENCIA DE VIAJES SANGAY TOURING 

Señores 
SOCIOS 
Presente.- 

Dando cumplimiento a las normas estatutarias y de conformidad con lo que dispone la 

Ley de Compañias, me permito poner en consideracion de Ustedes, señores socios, 

los resultados determinados hasta el 31 de diciembre 2015, conjuntamente con el 
estado de perdidas y ganancas de este periodo y el balance general. 

1. SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL 
EJERCICIO ECONOMICO 2015 

Como se esperaba, 2015 fue un año fuerte para nuestra economia y tuvimos 
que realizar varios sacrificios para tratar de alcanzar sustentabilidad. 

Tratar de lograr nuevos mercados para la empresa no fue factible. La empresa 
se mantuvo con los mismos lineamientos de los años anteriores y no se 
hicieron nuevos proyectos para alcanzar nuevas fuentes de clientes. No se 

pudo redisenar y mejorar la pagina web., no fue posible por falta de recursos 
economicos y por la falta de personal para destinar tiempo a este fin. 

La creacion de la página web de emisivo debido a su alto precio no fue factible 
desarrollarse y no se pudo abrir el mercado en busqueda de nuevos clientes. 

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA DE SOCIOS. 

No se ha podido cumplir con las disposiciones emanadas de la Junta General 
de Socios, la continua ¡liquides de la empresa, nos ha llevado a la recurrente 

condicion de realizar prestamos bancarios para fondear a la empresa, y todos 

los proyectos han quedado estancados por falta de recursos economicos. 

INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS 
DURANTE EL EJERCICIO ECONOMICO EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO 
LABORAL Y LEGAL. 

Se informa a los Señores Socios que la Agencia de Viajes se ha centrado 
unicamente a ser una empresa intermediadora. A pesar de ser una Agencia de 
Viajes Operadora. Esto nos llevo a depender mucho de las condiciones 
particulares que nos imponian los operadores y las tendencias de mercado. En 
pocas palabras, 2015 se podria definir como un año de crisis. Un periodo que 

demostro una disminucion sustancial de ingresos debido a que teniamos cada 
vez menos pasajeros, menos contactos, menos cuentas, y por lo tanto habia 

menos entusiasmo para continuar trabajando por obtener un mejor futuro para 

la empresa. 

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL EJERCICIO. 

Los Balances y Estados Financieros de la Compañía han sido elaborados 
según señalan las políticas contables y las NIF.



Como datos importantes en el campo contable informamos que en el año 2015 
se tiene una perdida de 527/2360. El patrimonio del año 2014 fue de 

$22646.56 para el año 2015 es de $30397.66. Los ingresos del año 2014 fue 
de $401799.99 para el año 2015 es de $367037.51. El constante decremento 
de los ingresos y por no contar con un producto propio nos ha llevado a que el 
rendimiento del trabajo no sea el deseado para mantener a la empresa en 
funcionamiento ideal. 

La compañía ha cumplido con todas las obligaciones financieras, e impuestos 
establecidos por los organismos de control, 

Se han mantenido el cumplimiento de las reglamentaciones establecidas por 
las entidades estatales durante este año. 

5. OBJETIVOS A CUMPLIR PARA EL PROXIMO EJERCICIO ECONOMICO 

Para el Ejercicio Económico 2016 se solicita realizar un aumento de capital y 
buscar nuevo personal para el area de ventas y operaciones, Ya que la falta de 
produccion se ve reflejado porque estos departamentos no han realizado un 
trabajo para considerarlo como suficiente para que pueda continuar la empresa 
existiendo. 

Se solicita hacer una reestructuración de la empresa. Buscar nuevos 
horizontes y cambiar las metas y procesos que se encuentran funcionando 
para buscar levantar la empresa. 

6. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES 

Al no existir utilidades y por tener una perdida, se solicita a los socios ver la 
posibilidad de hacer un aumento de capital para continuar con la existencia de 
la empresa. 

  

Gerente General 
Sangay Touring


