GRUPD EDUCATIVO

Ambato, marzo 26 de 2018

Sefores accionistas:

A continuacion se serviran encontrar el informe de gerencia de las actividades
de nuestra empresa durante el afio 2017

La empresa ha cumplido en un 100% con todas las cbligaciones tributarias,
beneficios sociales y del [EES, con los requerimientos de la Superintandancia
de Compafilas v del Minesterio de Educacion.

La diflcil siluacidn econdmica que han pasado las familias ecuatonianas debido
a las politicas impuestas por parte del gobiemo nacional como, la ley de
harencia y plusvalias y las salvaguardias, ha tenido un impacto en el ingreso
econamico familiar, razdn por la cual nes vimos obligados a realizar un plan de
kecas, el cual incluye un analisis de la situacion economica para definir un
porcentaje de descuenio, contando con un total de 48 alumnos becados para el
afio lectivo 2017-2018 por un valor de 3919 dolares mensualas,

El Ministerio de Educacion mediante el Acuerdo Ministerial No 0387-13
gslablecié  los parAmetros  generales para  ser  cumplidos  por  los
establecimientos educativos pariculares y fisco misionales para el cobro de
matriculas, pensionas y servicios educativos complementarios con la finalidad
de que |las instituciones transparenten la estructura v componentes del costo
del servicio gue ofartan v comprobar que este sea directamente proporcional a
la calidad qua ofracan,

El articulo 4 del acuerde antes mencionado astablece los componentes que se
toman en cuenta:

Gestion educativa,

Costa adminiatrativo.

Costo de consejerla estudiantil.
Costos financieros.

Prowvision para reservas y excedantas.
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Los gastos incurmidos por éstos componentes deben ser contabilizados (constar
en la contabilidad v tener los respaldos respectivos), desde el primer dia del
aio lectivo hasta el inmediato anterior al inicio del aflo lective siguienta,

Componentes del costo educativo

l B Gestion educativa m Costos administrativos

" Costos de provision ™ Excendente

o
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Cada uno de los componentes mencionados debe tener un porcantajs minimo
y maximo, para la aprobacion de aumento de |os valores de panslon y
malricula que va desde el 0% al 10%, ubicando & las instituciones educativas
en 3 rangos:

UNIKIDS fue ubicada en el aflo 2015-2016 an el rango 3 por cumplir con todos
los porcentajes adecuadameante.

En &l mes junio del 2017 bajo el Acuerdo Ministarial 094-A, se comunica a los
establecimientos que estuvieron en el primer afio en los rangos 2 y 3 que
deben ingresar la informacion en un aplicativo enviado por el Ministerio de
Educacion y establece que para estos establecimientos el incremento para el
tercer afo correspondera al 10%.

Con el objetivo de mejorar la comunicacidn con los clientes internos y axlernos
durante los 5 primeros meses del afio se continud con el desarrollo de la




Estralegia de Excelencia en el Servicio al cliente UK con el apoyo de la
empresa DESEMPRE de la ciudad de Quito, en la que se alabord un manual
de las 50 praguntas mas frecuentes, se realizd una encuesta de clima
organizacional, se adquirid un sistema de relacidn con el cliente (CRM por sus
siglas en inglas) para dar un seguimiento a las quejas vy reclamos presentadas
por los padres de familla contando con un registro estadistico el cual permite
dar una retroalimentacion de forma objativa,

En gl mes de enero se concretd el préstamo por parte de Produbanceo para la
construccidn de la primera etapa del nuevo Campus de Macaslo, por un valor
1°040.000 dblares a 6 afios plazo y 9 meses de gracia, el mismo que se
desembolsaria en 3 partes. La primera en el mes de febrero por un valor de
360.000 dolares para la cancelacion de obligaciones, la sagunda en el mes
abril por un valor da 380.000 dblares para el comienzo de la obra y la tercera
en ol mes de junio por un valor de 300.000 dolares.

En base a los valores indicados anteriormente se planificd & paso al nuevo
campus para el mes de febrero 2018, Io cual no fue factible debido a la demora
en la obtencidn de permisos municipales por lo que se solicitd una renovacion
del valor de 680.000 dolares a Produbanco obteniendo como respuesta o
siguiente: el valor de 380.000 ddlares seria cancelado en al lapso de & afios y
para sl valor de los 300 000 ddlares se otorgd % meses de gracia, por lo gue
solo se astad pagando intereses y no capital sobre este valor;, la diferencia se
entregaria Una vez gue se cuente con los parmizos municipales.

En el mes de febrero se implamenta dentro del organigrama del Grupo
Educativo UK @l deparamento de publicidad y marketing con el objetivo de
cumplir las esiralegias del plan de marketing desarrclladas en julio del 2016
con &l apoyo de la agencia de publicidad Estacion Creativa,

En el me de junio se tomd la decisidn de separar de la institucion a la
Coordinadora de UK KIDS por haber encontrado grandes dificultades en el
clima laboral afectando la relacion del equipo docente con los jefes superiores,
duranie los meses de junio y julio la direciora académica tomd personalmente
la Direccitn de esta exiensidn logrando un compromiso por parte de los
colaboradores y retomando la identidad de la institucion ante los padres de
familia,

El 23 de Junio se realizd un emotive evento de bendicidn vy colocacion de la
primara pladra an al campus Macasto.

En al mes de jullo sa dio inicio a la construccion de una nueva aula en el blogue
4 del campus Huachi para la ampliacién a Ymo afio de EGB con una inversion
de 15.000 ddlares




Durante el mes de agosto se publicaron en los diarios de fa ciudad los valoras
de pensiones y matriculas pera el afo lectivo 2017-2018 para todas las
instituciones educativa de la provincia, siendo asignado para UNIKIDS gl valor
de 148,02 dolares por matricula y 236,34 dolares, aplicando el incremento
porcentual autarizado,

Los costos para Nursery e Inicial | s incrementaron dnicamente en 5% siendo
los siguientes: matricula 130 ddlares, pensidn Mursery 180 ddlares e Inicial |
170 dolares como una estrategia para mantengr el alumnado debido a la
competencia exislente an estos niveles.

Durante el mismo mes se inicid con el pariodo de matriculacion para el afio
lectivo 2016-2017 para todos niveles con los que contamos: Nursery,
Educacion Inicial 1 y 1l, 1er afio, Escuela Basica Elemental: 2do-4to grado y
Escusla Basica Madia Sto v Vmo grado, desarrollandose con normalidad.

La primera semana de septiembra se inicid el afo lectivo con un alto grado de
positivieme, ya que el presupuasto planteads se cumplid en el 98%, teniendo
un erecimiento de 28 alumnos v un incremento porcentual del 10. Cuadro 1

Cumpliendn con los lineamientos del Mineduc se ha aplicado la actualizagion
curricular 2017, se ha desarroflado un curriculo totalmente bilinglie en todas las
dreas en base a los estandares del Programas de Educacidn Primaria del
Bachillerato Internacional; se ha continuado con la aplicacidn de las Gltimas
tendencias en aducacion camo al trahajo basado en proyectos, el desarrollo del
pansamiento critico por medio del Proyecto Zero de la Universidad de Harvard
y la Matodologia de Escuslas Lectoras de la Universidad Andina Simon Bolivar.

Se incorpord al equipe docente a una Coordinadora de espafiol, guien cuenta
con amplia experiencia en el Bl, ae contratd a una profesora especializada an
Arte y ae cantinud con las clases de laboratorio de ciencias an inglés con una
maestra de Filipinas especializada en esta area.

La Lic. Norma Castille fue designada como la nueva coordinadora de UK KIDS,
para lo cual se realizaron las siguientes mejoras; se implementaron nuevas
formas de planificacion y metodologia para estimular de forma mas objeliva las
diferentes areas de desamollo, se realizaron adecuaciones en el mobiliario y
erganizacion del espacio fisico y se implementd el departamento psicologico.

Se inicid el afo lective con un Proyeclo de Aclividades Extracurriculares sin
costo, el cual estuvo planteado en el primer plan estratégico elaborado por los
accionistas en el afio 2011, con el objetivo de dar un servicio adicional en dreas
innovadaras, el cual incluye; acompanamiento acadamico, clubs deportivas en
las disciplinas de atlelismo, futbol para nifics ¥ nifias y voleibol, actividades
culturales, misica, artes plasticas, jusgos de mesa y un tercer idioma (frances),




ademds incluye servicio de almuerzo nutritive, con un costo extra segln la
edad.

Sa consiguio el apoyo de 1a Alianza Francesa para e desarrollo del curriculo y
la matodalogia de ensaianza para las clases de francés, quienes evaluaron a
los profesores a carge v realizaron una visita para socializar con log padres de
familia el proyecto. A finales del ano lective 2017-2018 se aplicara la primera
evaluacion a los estudiantas por parte de esta academia.

Se nombra como coordinadora del Programa de Estimulacion Bilinglie de UK
KIDS a Maria Margarita Lopez v se resliza una restructuracion en la
organizacion en planificacién, elaberacion de material v pedagogia, lo cual
ayudd a incrementar el nimero de nifios que reciben asta programa contando
con un promadio da 12 nifies mensuales. Cabe mencionar que el principal
objetive de aeste programa as provesr a nuestros nifios las bases para la
escolaridad y prepararios para el ingreso al Centro Infantil.

Se continud con nuestro programa de Apoyo Psicopedagdgico para estudiantes
con Mecasidades Educativas Especiales, en horario extra curricular, para o
cual nuestras psicdlogas se han capacitado en congresos internacionales an
estrategias que ulilizan en palses como Argenting y Finlandia, &l principal
objetivo es dar a nuestros nifios las herramientas que necesitan para que sus
limitaciones no s2an un impedimento para un aprendizajs significativo.

En gl mes de actubre s& convoca a una Junta General Extracrdinania de Socios
para el conocimiento vy resolucion sobre el avaldo de los terrenos de la
compariia y su registro contable.

La Directora Acadamica asistid por tercera ocasion al Congreso Internacional
de la Asociacion Nacional de Educacion Infantil en los Estados Unidos (Naeyc
por sus siglas an inglés) en Atlanta, Seorgia. El cual ha brindado fundamentos
para mantenamos a la vanguardia a nivel nacional.

En lo referente a nuestro Ingtituto de Ingles ABC LANGUAGE CENTER en &l
mes de marzo renuncid la coordinadora y se asignd como coordinador a Carlos
Canchignia logrando mantener un promedio de 90 estudiantes por madulo
trimestral en las edades de 4 a 15 aflos.

En septiembre se reaperfura el senvicio de inglés en local da Ficoa para las
edades de 4 a 7 afios, teniendo al comienzo 5 alumnos y contande actualments
con 14 alumnos,

En el mes de noviembre se adquirid el software "e-commerce” para facilitar
proceso de matriculacidn en linea, donde les padres de familia podran
actualizar datos del estudiante y realizar el pago de fodos los servicios gue la
institucidn ofrece, siendo los pioneros de ofrecer aste servicio ls categoria de
colegios en la ciudad de Ambato.




Recomendaciones.

« Sabre el destino de los resultados, se sugiere enviar a resultados
acumulados, ya que &l anticipo pagado es mayor al impuesto causado,

« Agradecerles a los sefiores accionistas por el respaldo y la confianza
brindada a la administracion.

Vo
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Gerente UNIKIDS.
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Cuadro 1.-

COMPARATIVO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR ANO LECTIVO
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Cuadro 2.-

COMPARATIVO ALUMNOS VS CAPACIDAD INSTALADA
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Cuadro 4

INGRESOSE Y GASTOS EN DOLARES
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Cuadro &
COMPARATIVO ACTIVO 2016-2017
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ANALISIS FINANCIERO

FACTON IRDICADORES TECRICOS RESULTADOS 2007
Wi UHIIDEL DORRIENTE 0.8

La compafila tiene 0.30 centavos de dolar para cubyir un dolar de deuda a corto
plazo.

FACTOR INDICADORES TECNICODS RESULTAROS 2017
EMDELIBAFRAENTO DE ACTISO pra]
ERSEATN AT
ERDEIARIER T 35 ALV FKD 3%

Cel total de los aclivos al 57% son recursos de terceros, los cuales genaran
costos financiaros.

Se ha recurrido a préstamos de terceros para la compra de activos.

FACTOR INDICADORES TECMECOS RESULTADDOS 2017
FEMTABILIDAD NETA DE VERTAL KT,
L HENTADILIDAD
EXMTAHILICAT NETA DEL PATRIMONID 1357
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