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OPERADOR 25 

Señores Accionistas: QUITO 
  

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias me permito someter a su 

consideración el Balance General y el Estado de Pérdidas y Ganancias correspondientes al 

ejercicio de 2010, de la Compañía SERVIQUALITECSA S.A. 

Para el análisis de esta información, he considerado importante hacer referencia a algunos 

aspectos que presento a continuación, manifestando adicionalmente que la administración ha 

dado cabal cumplimiento a las normas y leyes vigentes en nuestro país. 

ENTORNO ECONÓMICO 

El año 2010, ha sido un año duro, difícil, complicado, inestable para todos los 

ecuatorianos. La imposición de tributos e incremento de aranceles en algunos productos, 

freno las importaciones. La inversión privada ha sufrido un constante descenso, existe una 

caída notoria de la producción, del volumen de las exportaciones de petróleo; ha 

aumentado la salida de capitales. Y se han reducido las remesas lo que ha producido un 

peligroso crecimiento de la desconfianza. 

Dentro de este ambiente, debimos desarrollar las labores de la empresa, iniciamos 

nuestras operaciones durante el mes de junio de 2010, confiando en el producto que 

vendemos, pensamos que estos seis meses han sido de enseñanza y que los frutos 

sembrados serán cosechados en el futuro.   
GESTION DE LA COMPAÑIA 

Las actividades de las diferentes áreas de la Compañía en el 2010, siguieron los lineamientos 

de nuestro Plan estratégico, el cual rige los destinos de nuestra organización, mediante la 

ejecución de estrategias gerenciales para cada una de las áreas con metas y acciones 

concretas controladas con indicadores de gestión previamente establecidos. 

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y DE OPERACIONES 

En el transcurso del 2010 las actividades administrativas y de operaciones se concentraron 

en ejecutar los lineamientos del Planteamiento estratégico a fin de obtener mayor eficiencia 

y eficacia en las operaciones de la compañía, mediante la mejora en los procesos. 

Las políticas contables de La Compañía se encuentran enmarcadas dentro de los principios 

de contabilidad generalmente aceptados, y demás normas relacionadas con elaboración, 

preparación y presentación de Estados Financieros. 

 



. 

Las políticas contables utilizadas para preparar y presentar los estados financieros son 

aplicadas de manera uniforme de un ejercicio al otro salvo que el cambio en dichas políticas 

contables resulte de una variación significativa en la naturaleza de las operaciones de la 

empresa; o una revisión de la presentación de sus estados financieros demuestre que dará 

lugar a una presentación más apropiada de los mismos; o que el cambio sea requerido por 

disposiciones legales, en cuyo caso se debe revelar por medio de una nota aclaratoria el 

efecto en efecto en los estados financieros. 

El balance que sometemos a consideración de los Señores Accionistas arroja una pérdida de 

$14,395, 

Aprovecho para agradecer a los Señores Accionistas por el permanente apoyo y buen 

consejo los cuales han sido fundamentales para el buen desempeño de la Compañía. 

De igual forma agradezco a todos y cada uno de los colaboradores de la Compañía, por el 

esfuerzo, la dedicación y el compromiso demostrado a lo largo del año, así como a nuestros 

clientes por la confianza depositada en Serviqualitecsa S.A. 

  
Eva Lucía De la Cueva C. 

Representante Legal 

SERVIQUALITECSA S.A. 

  

 


