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Quito, 27 de diciembre de 2016

Sefiores
SOCIOS ESTACION DE SERVICIO SANGOLQUI CIA LTDA SERVISANGOLQU!

Presente.

De mi consideracion;

Una vez concluido el afio 2015, tengo a bien presentar a consideracion de los sefiores socios ¢l informe de
laborales commespondiente al pericdo de enero a diciembre de 2015, cumpliendo las disposiciones establecidas
en el cargo de Gerenie General;

La gestion administrativa desarrollada ha sido encaminada a los siguientes aspectos:
1. Cumplimiento de las resoluciones emitidas por la Junta General de Socios.
2. Aplicacion de estrategias y politicas comerciales de ventas.

3. Fortalecimiento de 1a estructura organico — funcional de la Compafiia.

Operaciones

La Compafiia desde su creacion hasta I fecha ha cumplido con su objetivo social, siempre encaminados en
lograr mejor tanto 1a calidad del servicio prestado a los usuarios, como obtener un margen de rentabilidad.

Base de presentacion de los estados financieros.
Los Estados Financieros reflejan movimientos operativos desde el dia 1 de enero al 31 de diciembre de 2015.

La Compaiiia registra sus transacciones a los precios histéricos que estuvieron en vigencia en las fechas que
ocurrieron las transacciones y bajo la nomma del devengado de acuerdo a lo establecido en las Normas
Internacionales Financieras (NIIFS), con las regulaciones pertinentes contenidas en la Ley Orgénica de
Régimen Tributario Interno y su reglamento; y la Ley de Compaiiias y sus regulaciones.

Para la obtencién de los Estados Financieros se ha tratado de fornentar en todo el persenal del area la aplicacion
correcta los principios generalmente aceptados de contabilidad y la normativa vigente, por lo eual los resultados
presentados tienen la mayor razonabilidad posible, y son acordes con las operaciones de la compaiiia.

En cuante a la tributacidn se han cumplide con todas las obligaciones tributarias realizdndose en las fechas
asignadas, las debidas declaraciones al SRI y también se ha procedido con total puntualidad en todas
aportaciones de personal y de empresa al IESS; teniendo como saldos por pagar los tributos de las operaciones
de diciembre, que se deben pagar como maximo hasta el 28 de enero de 2015.

Tenemos saldos minimes que cancelar a proveedores, mismos que estan dentro de los plazos establecidos;
dichos saldos se cancelaran en ¢l afio 2016.

En el ejercicio econdmico 2015, SERVISANGOLQUI CIA LTDA. ha incrementado servicios a clientes en
relacion al 2014.

La gerencia considero una revisién por parte de Santander Auditores, los mismos que realizaron una revisién a
los estados financieros 2014-2015, vy se realizd la comeccion de balances con la aplicacidn de la NICS,
corrigiendo de esta manera los saldos presentados en el balance ajustado.



Cabe recalcar que para el presente afio se avizora una situacién econdémica dificil en el pais, lo que incidira
directamente en los resullados de SERVISANGOLQUI CIA LTDA., por lo que se tomaran medidas para restringir
determinados gasios y compensar en algo fa disminucion de los ingresos, se buscara ampliar la cartera de
clientes con 1a finalidad de generaringresos operativos que permita superar los resultados negativos del periodo
informado e implementar nuevas politicas de venta en procura siempre de mejorar el servicio prestado.

Reitero mi agradecimiento, por la confianza depositada en mi persona,

SERVISANGOLQUI



