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SEÑOR VICEPRESIDENTE 

SEÑOR AUDITOR EXTERNO 

SEÑOR COMISARIO. 

SEÑORES ACCIONISTAS 

e 
A balance general y estado de resultados financiero del período enero a 

iciembre de 2014 y lo hago en los siguientos tórminos Y 

  

1- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

El 2014 fue un año de arduo trabajo en el aspecto administrativo de la 
compañía. Se tuvo que establecer nuevos procedimientos con el personal 

del Hotel y Restaurante 

En al área del hotel se establecieron procedimientos para el registro de 
Ingreso y salida de huéspedes a fin de salvaguardar la seguridad de los 

pagos. Por esta razón se tuvo que prescindir de 2 recepcionistas que no 
e ajustaron a nuestras polcas. En el restaurante, de igual manera, se 
“aceptó la renuncia de una mesera y se contrató a otra. Se reforzó el área 
de limpleza con el soporte de personal ocasional 
Se diversficaron los proveedores con mayoristas, lo que nos permitió 
obtener mejores precios de los productos. 

'Se suscribleron convenios de servicios con varias compañias para brindar 
el servicio de habitaciones y alimentación. Se ampló el servicio del 

restaurante con la elaboración de almuerzos que tuvo una buena acogida 
pese al precio y va cada día en aumento. 

Se remplazo pare del meneje de baño y se complementos encon 
¡de secadoras de cabello y cajas fuertes. Do Igual forma 

comple a mobi para sl personal mano 
Se pintó la parte extema del hotel y se arregló, en o que fue posible la 
destrucción que nos causaron en la avenida principal. 

Se ha dado oportuno y permanente mantenimiento al generador eléctrico, 
“equipos de cocina y aires acondicionados. 
Finalmente se ha cuidado la imagen del hotel con la provisión de 
uniformes para todas las áreas de trabajo. 

En general debo señalar que el 2014 fue un año de crecimiento, lo que se 
refleja en los estados financieros consolidados. Esperamos que el 2015 
sea el año de consolidación de la compañía. Ojaiá con el cumplimiento de 
lo dispuesto por la Juntas anteriores. 

2- PRESTAMO ALACFN 

Al igual que en el 2013, hemos cumplido oportunamente con todos los IN So ln pi les otr | 00 seno lalo AA EN y



 


