INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL Y GERENTE GENERAL A LOS SENORES
ACCIONISTAS DE INSTALHIDS PAL MA PAI MA ZASCCIADOS CIALTDA POR LOS BALANCES
RECTIFICATIORIOS DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO TERMINADO EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2019

Sefiores Acclonistas:

De confarmidad con o estableddn en tos estatutos de la Compaliia v en las normas de ia
Superintendencs de Companias, a continuacion se nresenta el informe sobre ol entomi
empresarial en of cual se desenvolvieron nisstras actividedes, 1as principales gestiones y
aegiones desarrolladas, v los restltados financieros alcanzados por INSTALHIDS PALMA
PALMA & ASOCTADOS CIA 1TDA, correspondicnts a los batances del cierdicio econdmico del
aro 2019,

ENTORNO EMPRESARIAL
EMTORMNG EMPRESARIAL

D acuerdn a las cifvas oficiales publicadas por of FMI que son concordantas con las
estimadciones del BCL, ¢l decrecimiente del PIB estimado pare ¢l 2019 reportard una
variacion del 0.5% en relacion & 2ho 2018, Esta oifra durante e ano 2018 registio un
crecimiento del 1.4%. Otros indicadores importantes a resaltar son {05 indices de desempico
guer cerraron en 3.80% en relacion al 3.70% del mismoe pericdo del 2018 v el emplea
inadecuato en un 17.80% en ralacion al 10.50% del pertodo anterinr. La inflacion anuel
oo en el -0.07% siendo esta inferior a la det afio 2018 con un G.27% v un riesgo pais de
992 puntos . Bstos indicadores muestran que si Bien es derto a nivel internacional el pats
genera mayor confianza debide a las politicas establecidas por €l actual gabiemno y susy
neqociaciones con organismos multilaterales de crédito, este aun se encuentra atravesando
una difict situacion economica que ha producido una reducdon en el Ginamisma de as
actividades econdinicas v gue muy  lentamente iniddan s recunoracion,  sicmpre
dependiendn de los efectos de 1a variacion det orecio del petrélen a mvel infernacional.

Sobre las perspectivas pare e 2020 para fa economia ecuatoriana, e previs ana relativa
estabilidad politica, y con la expectativa de que las politicas de goblormeo provean an seporte
adecuado nare un restablncimiento de las actividades de los sectores mas importantes de
i@ cconnmia, excepto el sector importador.  De acuerdo a estimacionss realizadas por |z
BANCO CENTRAL se prave: que durante & aho 2020 el pais tendra un crecismiesto en ef PIB
del 0.79%, cifras aue seran auovamente andlizadas luego de |z grave crisis ecanomica que
se gonera a nivel global por efectos del COVID-19.



GESTION DE LA ADMINISTRACION

La administracion durante & ano 2019 dio cumplimiento & las resoluciones emanadas de |a
junta de acdonistas v a las disposiciones indicadas por ¢! Directorio.

La Adrministracion manifiesta asi mismoe gue se han observado v dado cunplimiento a todas
125 ftormas relevantes del mareo Juridico en donde se desarronia neestra actividad, asf como
rambien & s gemas requlaciones v reguerimisnios en materda fsoal, societanks, jaboral can
s respectivos entes de controb

La administracion rocomienda que los resultados netos del ejerdicio econdmico 2019 sean
trensfericos & la cuenta resultados acumulzdos de efercicios anteriores, tna vez gue los
mismos hayan side conocidos v aprobados por fa Junia Genaral ge Accionislas,

Para of siguionte ejoreicio coongmics, o adminstracion recomienda la impiemeantacion de
pstrategias que permitam of crecimiento sostenibie de las ventas, soportadas por un plan
estratégics de mercadeo que busaue ia fidelizacion de chientes existertes y ia expansion de
la base de nuoves dientes v lineas da negocios a rivel empresarial, En o referente a las
areas operativas, se recaomienda reforzar v continuar 13 excelencia on ia ejecucidn de todas
ias achwvidades operacionales v de s=ervicin a3t diente, nasa o cual a8 sugiere 3
implementacion, maonitaree y control permanente de indicadores de gestidn en cada area.

A continuacion se ctan los aspectos mads rolovantes raferontes @ la gestion de e
Administracion:

BALANCE GENERAL
Activo Corriente

i total de Activos corvientes de INSTALHIDSG, zlcanzo e monto de USD 311.589, ¥
renresentan un 699 de los pasivos corrientes, La mayor parte del aclive cormiente estd
compuesia por cigntes comerdales y otras cuentas por cobrar que se mantienen por USD
209,203 correspondiante 4! 57% de este rubre.

Asl mvismno o activo corriente canstituve us 50% de los activos tolales de la empresz,
Activos fijos

Ll saido de activos filos al darre det ejercicio, fua de USD 307.027 gue representan of 50%
del active total, Su principal componente son los inmuables por USD 246,626



Totzl del activo

Los activas totates alcanzaron la suma de USD 518,617 en comperacion 2 los S0 443,989
def pericdo anterior representando un crecimiento def 39%

Pasivos corrientas

EL pasivo corrients reqstro |2 suma de USD 448,252, conformados ¢n su mavor parte poy
acroedores comerciales por USD 370,887,

Los pasivos corrientes reprasentan €l 7% del total de los pasivos
Activos y Pasivos con accionistas y relacionadas

A la fecha de este informe [a compania mantiens cuentas por cobrar con socios por USD
11.057

Pasivos a Largo plazo

EL pasivo g larce plaszo regisire la suma de USE 15,102, confarmados en si mayor parke
por préstamos con instifuciones financieras.
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Los pasivos a largo plazo representan £l 3% del toial de los pasives
L]

Tetal del pasive

Lps pasivos totales alcanrzaron la suma de LSD 463,303 en comparacian a los LUSD 344,475
del periodo arterior representands un crecimiento del 3%% en relacion al afic 2018.

Patrimonio

Ei total del petrimonio ai derre del gjerciio se situd en USD 155.263. Que e halla
comeuesto por oS siguiemes Tubros: capital sodal UsD 400, reservas por UsD 6EE3.72; v,
resultados acurmulados USD 147980,

ESTADQ BE RESULTADQS

Ventas

urante el ejercicio fiscal 2019, las ventas netas olcanzaron of monto de USS793. 164
Costo de Ventas birecto

i costo de ventas directe, alcanze fa suma de USs600.026 que representa un 76% del total
o ventas,



Margen Bruto

ER 2019 of margen Dreto alcanzd la suma de USS193.138, €l cudl represents un 24% del
total de ventas.,

HGastos administrativoes v de ventas

Ef total de gastos administrativos v de ventas alcanzaron la suma de USS190.212, gue
cquivalen al 24% del tokal de las ventas.

Litilidad Neta en Operaciones

Los resultados finales del ejercicio fiscal 2019 arrojaron une utitidad antes de IR v PT de
U5%5.604, lus cuales se hallan explicados v detalladas en el contenido de este informe.

Participacion trabajadores e Impuesto 2 ia renta

Durante el periodo 2019 la compafiia generd participacion a ser distribuida a sus
trabajadores por USS 841 y genert un page por tmauesto a la renta de USD 1,834,

Dex esta manera, o6 resultados alcanzados por lz Administracion de ia compania, quedan
axpuestos a consideracion de’ los sefiores acciomistas, agradeciendo vna vez mas B
confianze depositade a la Administracion y a cada uno de los funcionarics v empicados gue
laboran en INSTALHIDS PALMA PALMA & ASOCIADOS CIA LTDA, ton ta sequridad de gue
se realizaron tos mejores osfuorzos de gostion durante el pasado aio en medio de las
circunstandas v oportunidades que @ entorno nos brindd.

Aerniaments,

Gerenie General



