INFORME DE GERENCIA

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2013

A la Junta General de Accionistas de:

En calidad de Gerente General de la compafiia FASTCLEANING CIA LTDA, pongo a su consideracion
el presente informe de labores correspondiente al ejercicio econémico 2013, considerando los
siguientes puntos:

1. CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO MATERIA DEL
INFORME

Los objetivos planteados para el afio 2013 fueron establecidos en base a la planificacion realizada a
inicios del 2013, en funcion al contrato de limpieza adjudicado para este periodo.

Los principales objetivos planteados por la compaiiia para el afio 2013 no fueron alcanzados
razonablemente debido a la realidad macroecondmica del pais y la situacion politica de
inestabilidad.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y EL DIRECTORIO

Durante el aflo 2013 las disposiciones emitidas por el Directorio fueron cumplidas a cabalidad,
cambiando y modernizando nuestro modelo de negocios, el cual generara impacto para el afto 2013.

3. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO,
EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

Durante el afio 2013 no se produjeron hechos extraordinarios que deban revelarse en el presente
informe.

4. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE LOS RESULTADOS
ANUALES, COMPARADQOS CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

La gestion se concentrd en las siguientes dreas: Nueva Calificacién como proveedores en varias
empresas, capacitacion en lo referente a calidad otorgada por nuestro cliente, con el fin de
potenciar el aumento de las ventas y mejorar la calidad de servicio.

La Estructura administrativa no se ha modificado.



La funcion de ventas, ha logrado ha realizado un arduo trabajo y que a pesar de la crisis econémica
sus ventas disminuyeron casi en 43% con respecto al 2011, a pesar de eso, la rentabilidad esta en
un 6% aprox, esto se ha logrado gracias al control pormenorizado de costos y gastos.

5. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LA UTILIDADES OBTENIDAS EN EL EJERCICIO ECONOMICO

Se propone que las utilidades no sean repartidas a los accionistas.

6. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

Se recomienda a la Junta General de Accionistas analizar e incursionar nuevos mercados.

7. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS
DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPARIA

A la fecha de elaboracion de este informe, se ha dado estricto cumplimiento a las Normas de
Propiedad Intelectual y Derechos de Autor por parte de la Compaiiias.

Apreciare se sirvan aprobar mi gestion de acuerdo a lo expuesto asi como los estados financieros de
resultado integral, de situacidn financiera, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio por
el afio terminado al 31 de diciembre de 2013, los mismos que forman parte integrante de este
informe.

Quito, 30 de marzo del 2014

Atentamente,

Sra. Tania Lisbeth Meneses Caicedo

GERENTE GENERAL



