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Sres. acciones de Alarcón y Guzmán comunicaciones Cía. Ltda., a continuación se presente el 

informe de gerencia del año 2011, periodo donde he estado a cargo de la gerencia general de 

A8¿G COMUNICACIONES, se han ido desarrollando diversas actividades que apoyaron al desarrollo 

estructural de la empresa tanto en funciones especificas desarrolladas en cada uno de los 

proyectos que se alcanzaron con la empresa donde se tuvo un sostenible desarrollo, en el ámbito 

de los diversos servicios que oferta la empresa y es donde a través de la consultoría en el proyecto 

de Marketing para la empresa sumaldife significo establecer el contacto real con los consumidores 

y compradores de los productos de la empresa a quien asesoramos estableciendo contactos y de 

manera determinante encontrar la sostenibilidad económica y el alcance de los objetivos 

corporativos. 

Así mismo dentro del proyecto de la agenda de competitividad siendo el Consejo Provincial de 

Chimborazo la institución asesorada se diversifico el servicio comunicacional entregando 

Herramientas 2.0 con el diseño y funcionamiento del sitio web así coma material de apoyo grafico 

y digital todo encaminado a fortalecer la imagen corporativa de la empresa y en búsqueda de 

lasatisfacción del cliente. 

Se desarrollaron de la misma manera estrategias que ayuden ha abrir el mercado potencial de la 

empresa siendo necesario establecer funciones especificas dentro de cada proyecto o cliente que 

vaya dentro de la línea, de trabajo y servicio que la empresa se ha proyectado. 

La difusión de los servicios se ha enmarcadoen las aptitudes de cada uno de los profesionales que 

han estado a cargo de los diversos proyectos, por medio de la aplicación de herramientas de 

couching lo que ayudo de sobremanera a establecer políticas internas de trabajo. 

Es todo en cuanto puedo informar después de haber concluido el periodo 2011 de labor como 

gerente de la empresa. 
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