INFORME DE GERENTE GENERAL PARA LOS SENORES ACCIONISTAS
OPERPALACE S.A. SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO 2016

Sefiores Accionistas,

Dando cumplimiento a los requisitos legales y estatutarios a constitucion presento
para su conocimiento, el informe sobre mi administracion durante el ejercicio
economico 2016 en mi calidad de Gerente General de la compadiia Operpalace
SA

1. Cumplimiento de objetivos econémicos
Concluimos el afio 2016, dando cumplimiento de manera satisfactoria a los
objetivos propuestos por esta administracién, aun cuando el mercado no
ha sido favorable. La situacién econdmica del pais ha decaido por la baja
del petrdleo y las consecuencias de las salvaguardias implementadas el
afio 2015.

2. Hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio econémico
El afio 2016, la economia del pais ha sufrido una contraccion importante:
menos 20% del PIB. La inflacién anual ha sido estable y baja.

El Sr. Carlos Enrique Alvarez , representante legal y gerente general de
Operpalace S.A. fue removido de su cargo y remplazado por el Sr. Olivier
Christophe Currat, accionista mayoritario.

3. Situacion financiera de la compafiia al cierre del ejercicio y resultados
anuales comparados con el ejercicio precedente
En base al analisis a los Estados Financieros de la Compaiia,
correspondientes al ejercicio econdmico 2016. Se verifico que se obtuvo
como resultado:

1. Unos ingresos de § 1.788.006,73 vs § 1.981.732,68 en el 2015. Es decir
una bajade $ 193.725,95 (-9.77%)

2. Una utilidad del ejercicio de USD 211.506,64 vs USD 88.887,82 en el
2015. Es decir un aumento de $ 122.618,82 (+237%)
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4. Recomendaciones a la Junta General respecto a las politicas y
estrategias para el siguiente ejercicio.
Las estrategias sugeridas para Operpalace S.A. son:
a. Mantener estandares de alta calidad en |a prestacion de los servicios
k. Perfeccionar l0s procesos
c. Se requiere el contro! de costos de bebidas y alimentos
d. Optimizar al personal existente en la compaiiia.

5. Otros
Las obligaciones laborales impositivas a nivel nacional y local , obligaciones
tributarias con el fisco, asi como pagos al IESS, etc. Se han honrado
satisfactoriamente y de forma oportuna dentro de los plazos establecidos
por la iey.

Esperando que con el esfuerzo de la administracion y el apoya de todos se
pueda concretar los objetivos econdmicos que la compahia requiere en el
siguiente ejercicioc econémico, una vez mas les agradezco la confianza
depositada en mi labor.

Atentamente,

L

Olivier Christophe Currat
GERENTE GENERAL
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