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COMERCIALIZADORA VALDIVIEZO VENEGAS
CIALTDA

Iinforme de Gerencia
A ASAMBLEA GENERAL

Por mandato legal, y por responsabilidad social, nos
congregamos, una vez mas, para informar sobre Ias
principales actividades efectuadas alrededor del negocio que
emprendimos hace un afio y medio.

Comercializadora Valdiviezo Venegas Cia. Ltda. fue
constituida el 7 de julio del afio 2009 con miras a ser pioneros
en el servicio de Telecomunicaciébn Mévil mediante la
distribucién de TELEFONICA MOVISTAR

Con este preambulo doy informe de mi gestién efectuad en el
afio 2010

INFORME DE GESTION

COMERCIALIZADORA VALDIVIEZO VENEGAS CIALTDA ha
mantenido, por segundo afio, su compromiso de trabajar bajo
el enfoque de la calidad.

Este, ha sido de gran ayuda y, como resultado de esa
conviccidén, hemos mantenido la certificacién de un excelente
servicio y brindar productos de calidad tanto originales como
importados.
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Con miras a mejorar nuestros ingresos hemos efectuado
diferentes promociones, asf como también abierto diferentes
CAVS en ciudades tales como SAQUISILI Y PUJILI a mas de las
que contabamos en las ciudades de MACHACHI Y
LATACUNGA. Para lo cual a continuacion doy mi informe
individual de los procesos y movimientos efectuados en el afio
2010

INFORME DE GERENCIA

PROCESOS ESTRATEGICOS
CONTROL INTERNO

COMERCIALIZADORA VALDIVIEZO VENEGAS CIA LTDA ha
sorteado una infinidad de obstaculos, que hoy, gracias al
trabajo de asociados, directivos, empleados, proveedores, y
clientes con diferentes posiciones y diferentes criterios, han
hecho que esta Institucion se mantenga vigente, en el dmbito
de la telecomunicacién mévil. El primer obstaculo por
superar, nace en el momento mismo de la creaciéon de la
Compaiiia, pues se a convertido un reto en ser el primero en
ventas a nivel provincial con miras a ser primero a nivel
nacional e internacionalmente

Por estas razones el control interno de la Compaiiia se ha
venido manejando de manera cronolégica y sistemadtica
debido a que como hemos crecido hemos necesitado
implantar un sistema de contabilidad apto para este negocio
dandonos excelentes resultados de eficiencia en activos
pasivos ingresos y egresos
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LA CONFIANZA, UNA ESTRATEGIA PARA LA GESTION. La
confianza en la gestion es, tal vez, el activo mas destacable, en
este segundo afio. Durante este lapso, la Compaiiia ha
superado muchos escollos, especialmente los relacionados
diferentes competidores que han aumentado en la actualidad,
y la competencia desleal en nuestros propios proveedores que
ultimamente han ido ingresando a nuestro medio y han
entregado recargas con el mismo precio de descuento que nos
entregan a nosotros que estamos considerados
DISTRIBUIDORES MAYORISTAS

PLAN ESTRATEGICO. Como plan de mejora en ventas hemos
tomado las siguientes estrategias, CARPEOS SEMANALES por
cada ciudad, promociones en venta de teléfonos o por épocas
especiales o descuentos significativos en lo que se refiere a
chips y un incremento de personal CAPAZ E IDONEQ para que
la atencién y el servicio sea la base que forja el progreso y el
desarrollo de la compaiifa

En cuanto a analisis de cuentas tales como BANCOS se ha
venido manejando con transparencia con el giro de cheques
para el pago de cada proveedor, asi como el depésito
inmediato y exacto de ventas diarias segin reporte del
sistema que manejamos en la empresa

En cuanto a clientes seles a dado un limite de crédito no
mayor a un dia debido a la economia actual del pais

En INVENTARIOS se ejecutan controles mensuales en cada
local mediante un comparativo de traslados ventas y
depoésitos

En PROVEEDORES nos hemos venido manejando
correctamente los pagos son efectuados antes de la fecha de
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pago, siempre teniendo cuidado de cruzar los valores con las
NOTAS DE CREDITO por subsidios u otros descuentos

En cuanto a COMISIONES Y VENTAS es lo fuerte de la empresa
como lo muestra el balance con ventas de 2°485.632,32
dandonos un crecimiento absoluto del 25% a diferencia del
afio anterior, es un placer informarles que en cuanto a gastos
de personal y operativos todos estan siendo correctamente
manejados y al dia en todos los beneficios de ley.

RECOMENDACIONES

e como gerente general de COMERCIALIZADORA
VALDIVIESO VENEGAS CIA. LTDA recomiendo que se
establezcan promociones aun mayores que incentiven
a nuestros clientes a mantenernos como sus
proveedores exclusivos recargas ,pines y adquisicion de
teléfonos

e es recomendable efectuar un manual de funciones para
cada puesto de trabajo de tal manera que podamos
sincronizar a cada trabajador

o como medida de control al personal es necesario
comprar la maquina de control para el ingreso y salida
de personal

Cabe recalcar se encuentra registrada en cada cantén la
patente de nuestra empresa por lo que damos cumplimiento
de las normas sobre propiedad el estado de cumplimiento de
las nomas sobre propiedad intelectual y derechos de autor
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Es todo cuanto puedo decir en honor a la verdad

Atentamente

JOSE LUIS VALDIVIEZO
GERENTE GENERAL COMERCIALIZADORA
VALDIVIEZO VENEGAS CIA LTDA
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